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MOT SO GIAI PHAP TANG CUONG GIAO TIEP

TRONG CAC LOP HQC NGOAI NGU PONG HOQC VIEN
NGUYEN NGOQC VU~

O Viét Nam, viéc mot 16p hoc ngoai ngit c6 dén 50 hoc vién hodc tham chi
hon 14 chuyén binh thuong. Tham chi & nhitng noi c6 diéu kién va co so vat chat
phuc vu giang day tot nhu & Ha Noi va Thanh phé Ho Chi Minh (TP.HCM), 16p
hoc ngoai ngir dudi 20 hoc vién ciing rat it, dac biét 1 trong hé thong céc truong
cong lap. Chinh vi thé, day mot 16p hoc ngoai ngit ¢6 dong ngudi hoc nhu thé
nao cho c6 hiéu qua 1a van dé dugc nhidu gido vién day ngoai ngit quan tam.
Trong khudn kho bai bao nay, chung t6i xin duge phan tich nhirng thuan lgi va
kho khan khi phai day mot 16p hoc ngoai ngir dong hoc vién va dé xuat mot sb
giai phap.

Trudce hét, thé nao 1a mot 16p hoc dong? Chung ta s& rat kho ban dén cac
van dé tiép theo néu khong c6 duoc mot khai niém 16 rang. Theo Middendorf
(2001) thi chuyén mot 16p hoc dong co bao nhiéu hoc vién phu thudc vao diéu
kién cu thé cia timg gi4o vién. Néu gido vién thuong day 16p hoc chi 15 nguoi
thi mot 16p ¢6 40 hoc vién 1a 16p déng. Nhung ddi voi gido vién thuong day 16p
120 hoc vién thi I6p hoc 70 hoc vién lai khong dugc coi la dong. Theo nghién
ctru cua truong dai hoc Dalhousie (Canada) thi mot 16p hoc dugc coi 1a dong khi
¢6 nhitng dau hiéu sau:

e L&p hoc 18 rang c6 nhiéu hoc vién hon han nhimg 16p ma gido vién
quen day.

e  Gi4o vién cam thiy minh khéng nhé mat hay khong phan biét duoc
hoc vién

e Viéc cham bai cho hoc vién tré thanh mot cong viéc rat ning né va mat
nhiéu thoi gian.

Nhiéu nghién ctru vé mdi lién hé giira si s6 10p hoc véi két qua hoc tap da
duogc tién hanh. Nhin chung, cac két qua nghién ciru déu chi ra rang két qua hoc
tap cila cac 16p co si s6 nho thuong tot hon nhitng 16p hoc dong hoc vién. Piéu
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nay ciing khong dang ngac nhién vi 16p hoc dong hoc vién gap mot sé kho khan
dang ké.

Kho khan dau tién 1a van dé quan 1y 16p hoc. Trong cac cudc khao sat 1op
dong hoc vién va khac biét vé trinh do, Hess (2001) d4 thira nhan riang gido vién
gap rat nhidu kho khian trong van dé quan 1y 16p khi phai day mot 16p dong. Cang
6 nhiéu hoc vién thi gido vién cang mat nhiéu thoi gian hudng dan va to chirc
cac hoat dong hoc ngoai ngir. Ngoai ra nhitng van dé nhu micro néi khong du
nghe, hoc vién khdng nhin rd bang, thiéu tai liéu v.v... cling d& xay ra vdi cac
I6p dong hon. Hon nita, 1am sao dé thu hat dugc sy chi y cia toan bo 16p hoc 1a
mot viéc rat kho khan déi voi gido vién. Nhidu gido vién cam thay viéc diéu
khién dugc mot 16p hoc dong theo y mudn qua thyc 13 Vat va. Thém vao d6 viéc
quan 1y chuyén can ciing khong hé dé& dang gi. Poi lic gido vién phai mat kha
nhiéu thoi gian cho chuyén diém danh. Chinh vi |i do d6 ma viéc quan li 16p hoc
mot cach tron tru va d& ton kém thoi gian 12 chuyén khong d& chut nio.

Viéc duy tri duoc giao tiép giita gido vién va hoc vién ¢ muc do hop li
trong cac 16p hoc ngoai nglt 1a mot thach thirc 16n khac. Theo bao cao cua trung
tdm hd tro gidng day va hoc tap Hoa Ki (Center for Excellence in Learning and
Teaching), 16p hoc ngoai ngir co si s it s& hiéu qua hon cac 16p co si sd cao
khong chi don thuan vi s6 hoc vién it hon méa do hoc vién ¢6 nhiéu thoi gian dé
tién hanh cac hoat dong giao tiép theo nhém va gido vién ciing hd trg va hudng
dan hoc vién duoc nhiéu hon. Nho thé ma céc hoat dong hoc tap tich cuc duoc
tién hanh nhiéu hon. Mot nghién ciru gan day cia truong dai hoc Queensland
(Uc) ciing chi ra rang hoc vién trong cac 16p hoc dong thudong phan nan 1a ho dé
mét tap trung trong lic gido vién giang bai. Piéu nay co thé 1a do ngudi hoc phai
cho doi 1au hon cho cac hoat dong duoc gido vién t6 chic va ciing c6 thé 1a do
khoang cach khong gian giira gido vién va hoc vién, dic biét 1a ddi voi cac hoc
vién ¢ ddy ban cudi. Nghién ciru cling chi ra rang khi t6 chirc cac hoat dong hoc
tap doi hoi tu duy bac cao va giao tiép qua lai thi cac 16p hoc ngoai ngir dong co
hiéu qua thap hon cac 16p c6 si s it. Li giai diéu nay, Littlewood (1999:53) cho
rang trong giang day ngoai ngit cling nhu trong tat ca cac linh vuc gidng day
khéc, giao tiép gitra thay va tro 1a nhan t6 quan trong. Chinh sy giao tiép nay lam
cho nguoi hoc ¢6 hing tha vai hoat dong hoc tap hay khong, hing tha tdi mirc
nao va duy tri duoc sy hting thu c6 1au hay khong. Ban than tac gia cling d& phai
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nhiéu 1an day céc 16p ngoai ngit dong hoc vién, dic biét 1a cac 16p tai chirc &
nhitng tinh 14n can TP.HCM. Khé khan 16n nhat cia tic gia thuong 1a sy tham
gia khong dong déu ciia ngudi hoc. Thuong thi nhitng hoc vién ngdi ¢ cac day
ban dau tham gia tich cyc va sin sang trao d6i voi gido vién. Nhitng ngudi ngdi &
cudi 16p thuong thu dong va it chd y. Piém nay ciing dugc nha nghién ciru giao
hoc phap noi tiéng David Nunan (2000:147) thira nhan: “Do khi hudng dén, gido
vién phai dimg trudc toan bo hoc vién va gido vién kho di chuyén trong cac 16p
dong hon nén nhimg hoc vién ngdi hay dugc ngdi & cac dy ban dau co loi thé
hon nhiéu so v&i nhitng hoc vién ngdi & cac ddy ban cudi.”

Ngoai nhiing kho khan trén, viéc cham bai cho hoc vién ciing 1a mot tro
ngai dang ké cho gido vién. Nhiéu lic gido vién cam thay khdi lugng cong viéc
qua nhiéu, khong kham ndi. Khi dé cap dén cac khé khan, Penny Ur (1996:303)
d4 thira nhan rang viéc chim bai va dua ra cic nhan xét vé bai tap ctiia hoc vién
trong cac 16p dong thuc sy 1a mot thach thire ddi véi gido vién. Dé giai quyét van
dé nay, nhiéu gido vién & Viét Nam chon giai phap 1a chi sira bai miéng trén Iop
hoic it cho bai kiém tra. DU mét sb trung tm ngoai ngit c6 dé ra chinh sach kiém
tra gitra ki bat budc thi gido vién ciia nhimg 16p déng s& chon cach ra dé sao cho
it mat cong cham nhat. T4t nhién viéc ndy s& phan nao anh hudng dén chat luong
cta bai kiém tra. Chinh vi it nhan duoc phan hoi cta gido vién ma két qua hoc
tap cta hoc vién trong cac l6p dong sé kém di.

Tuy day mot 16p hoc ngoai ngit dong hoc vién c6 nhirng khé khan ké trén
nhung trén mot so binh dién thi day nhiing 16p ndy ciing ¢6 nhiig thuan loi nhat
dinh. Néu giao vién nhan thirc dugc va biét cach khai thac triét dé nhiing wu thé
ctia mot 16p hoc dong thi két qua sé kha quan hon.

Trudce hét, trong cac 16p hoc ngoai ngit, cac hoat dong nhom ludén chiém
mot vai trd quan trong. “Ngudn nhan luc” phong phii va dong dao cua cac 16p
hoc déng gid day lai trd thanh loi thé. Mdi ca nhan trong cac cudc thao luan
nhém sé& dwa vao kinh nghiém séng cta ban than, nhiing suy nghi, ¥ tuong va so
thich cua riéng minh va diéu nay lam cho hoat dong nhém cua cac 16p hoc ngoai
ngir dong hoc vién tré nén s6i noi va hing thu (Ur 1996:305). Trong mot nghién
ctru vé& uu va nhuoc diém cua viéc ghép hoc vién ¢6 nhiéu trinh ¢ khac nhau vao
chung mot 16p hoc, Hess (2001) da phat hién ra rang trong 16p hoc c6 nhiéu hoc
vién ¢ trinh d6 khac nhau khong khi hoc tip s& soi ndi va hao himg hon. Qua
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thuc 1a ¢ khia canh nay thi I6p hoc dong hoc vién c6 mét loi thé 1a gitp cho
ngudi hoc ¢ nhiu co hoi dé trao ddi va hoc hoi tir ngudi khac. Hon nita xu thé
giang day ngdy nay ciing rat khuyén khich viéc tao diéu kién cho ngudi hoc 1am
viéc voi nhitng nguoi ¢o trinh d9, c4 tinh va phong cach khac minh dé c6 thé dé
dang hoa nhap vao moi trudng lao dong dang ngay cang da dang vé vin hoa.

Hess (2001) ciing dé cap dén mot loi thé khac cia 16p hoc ngoai ngir dong
hoc vién: trong cac 16p hoc nhu vay gido vién khdng phai 1a ngudi thay duy nhét.
Qua that 1a trong mot 16p hoc dong ngudi lai khac nhau vé trinh do thi ty nhién
cac hoc vién kha gioi s€ trd thanh “trg giang”. Cac hoc vién nay thuong sé giai
thich lai cac huéng dan cua gido vién cho nhitng hoc vién khéc va chinh ho ciing
linh hoi ngdn ngir t6t hon khi lam nhu vay. Hess (2001) nhan dinh rang: “Viéc c6
nhom hoc ngoai ngit c6 nhiéu hoc vién trinh d6 khac nhau trude hét gitip cac hoc
vién khé gioi phat trién ki nang ngon ngir ciia minh théng qua viée ¢ gang giai
thich lai va dua vi du cho cac hoc vién yéu hon. Viéc ndy ciing dong thoi gitp
cho céc hoc vién yéu hon c6 dugc mot ngudn hd trg dang ké ngoai giao vién.”
R0 rang la viéc giang giai lai cho nhau nhu thé s& tao ra moi trudng hoc tap thuén
loi va ciing mang lai hiéu qua giang day tot.

Nhu vay ching ta c6 thé thay 1a d6i vai cac 16p hoc ngoai ngir dong ngudi
gi4o Vvién van co thé dung phuong phép giang day theo hudng giao tiép. Dicu
quan trong 1a gido vién can phai biét van dung cac nguyén tac giang day va tim ra
nhitng hoat dong thich hop. Sarwar (2001) dé ra nguyén tic “4 R” dé dam bao
cho viéc day ngoai ngit mang tinh giao tiép nhu sau:

1. Reeducation (Thay d6i cach giang day): gido vién chi dong vai trd nguoi
hudéng dan va ngudn tai nguyén hoc tap tai chd; hoc vién gitr vai tro chii dong
trong qué trinh hoc tap.

2. Responsibility (Trach nhiém): Nguoi hoc phai ty chiu trach nhiém vé két
qua hoc tap ctia minh.

3. Relevance (Tinh thich hop): Tai liéu hoc tap can phai thich hop véi trinh
d6 va nhu cau cua ngudi hoc. Piéu ndy ciing c6 nghia 13 can phai tao ra nhimg
tinh hudng hoc tap thich hop cho ngudi hoc.
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4. Rapport (Tinh twong tac): Su twong tac gitra gido vién va hoc vién ciing
nhu giita hoc vién voi nhau 13 diéu can thiét dé tao nén khdng khi hoc tap hiéu
qua.

Ca bon nguyén tic trén déu c6 thé thuc hién duoc trong mot 16p hoc ngoai
ngir dong hoc vién. Yéu t6 tuong tac c6 thé hoi kho thuc hién nhung van c6 thé
dam bao duoc néu gido vién cd nhilg phuong phap thich hop.

Nhu vay ching ta c¢6 thé thay rang viéc giang day mot 16p hoc ngoai ngir
dong hoc vién tuy c6 mot sé kho khan nhung ciing c6 nhimng thuan loi nhat dinh.
Vén dé dit ra cho ngudi day 14 1am thé nao dé han ché nhimg kho khin va khai
thac dugc loi thé cua 16p dong va lam thé nao dé 1am cho viéc day nhitng 16p
dong hoc vién tré nén nhe nhang va bét kho khan d6i véi gido vién. Theo két
luan ctia trung tAm hd tro gidng day cua dai hoc Syracuse (New York) thi khdng
thé co phuong phép t6i uu cho cac 16p dong. Mdi gido vién can phai c6 phuong
phép thich hop cho riéng minh. Penny Ur (1996) dé ra mot sb giai phap cho gido
vién day 16p dong nhiéu trinh 6 nhu sau:

1. Pa dang hoa cac chil diém thao luan, phuong phap va tu liéu giang day
dé dam bao cac nhom hoc vién khac nhau déu cé thé tim thay nhimng diém ma ho
hirng thu.

2. To chuc cac hoat dong hoc tip vui nhon: nhitng hoc vién kha s& van
thich th( du yu cdu ngdn ngir cta hoat dong hoc tap ddi véi ho 1a dé. Piéu nay
giup gio hoc thu hat dugc sy chu y cta toan bo hoc vién.

3. Khuyén khich hoc vién hop tac, giap d& 1an nhau dé hoc vién c6 thé
thuc hién duoc cac hoat dong hoc tap du giéo vién khong thé truc tiép hudéng dan
hay gitp do.

4. St dung cac hoat dong hoc tap c6 phan bat budc va phan ty chon. Piéu
nay tao didu kién dé nhirng hoc vién kha c6 thé tiép tuc 1am viéc trong khi cho
nhitng hoc vién yéu hon hoan tat bai tap.

5. Pua ra nhimg hudng dan mé: Gido vién yéu cau hoc vién 1am viéc véi
nhitng cau hoi hay bai tap co nhidu hudng tra 16i chir khong phai chi ¢ mot cau
tra 161 ding.

Cac nguyén tic ma Penny Ur dua ra déu chu trong dén viéc da dang hod
hoat dong hoc tap. Qua thyc diéu quan trong dam bao thanh céng cho viéc giang
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day mot 16p hoc ngoai ngit dong hoc vién l1a gido vién can phai dua ra duoc
nhitng hoat dong hoc tap gay hing thu cho hoc vién kha nhung ciing cho phép
hoc vién yéu 1am viéc véi toc do riéng cia minh. Hess (2001) ciing dua ra hai
cach dé thuc hién viéc nay: hoic 1a khai thac mot loai tai liéu theo nhiéu kiéu
khac nhau hozc 1a ding nhiéu loai tai liéu theo mot kiéu day nhat dinh.

Ngoai ra, viéc quan 1y tét mot 16p hoc ngoai ngir dong hoc vién ciing s& gop
phan dang ké vao lam cho gio day thanh cong. Trong nhimg 16p hoc nhu vay,
néu tat ca cac qui dinh, trinh ty va cach thirc 1am viée duoc hoc vién nam 16 thi
cdng viéc danh cho gi4o vién s& nhe nhang di rat nhiéu. Gido vién can chic chin
la hoc vién ctia minh hiéu 16 khung chuong trinh hoc, cach thirc danh gia va thi
ctr, thoi lwong t6i thiéu phai co mat & trén 16p v.v...Mot khi nhimg viéc nay dugc
thue hién thi trdch nhiém ctia nguoi hoc trong qua trinh hoc tap sé tang 1én va
viéc giang day cling s€ suon s¢ hon.

NOi tom lai, giang day nhiing 16p ngoai ngit dong hoc vién la cong viéc kho
khan nhung ciing c6 nhiing thuan lgi nhat dinh. Trong mot 16p hoc ngoai ngir
dong hoc vién gido vién hoan toan cé thé giang day theo phuong phap giao tiép.
Piéu quan trong 14 gido vién can da dang hoa cac phuong phap va cach thirc
giang day tly theo timg hoan canh cy thé. Néu gido vién co ké hoach khai thac
t6t cac tai lidu hoc tap, cu thé hoa nhiém vu hoc tap va quan Iy t6t 16p hoc thi
hiéu qua giang day cia cac 16p hoc ngoai ngir dong hoc vién s& tang 1én nhiéu.
Noi theo cach ciia nha gio hoc phap Felder (1997) thi day t6t mot 16p chi 15 hoc
vién 1a chuyén binh thuong, day tot mot 16p ca tram hoc vién hay nhiéu hon méi
thuc sy 1a thanh tich.
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Tom tit:
M@t s6 giai phap ting cwong giao tiép
trong cac l6p hoc ngoai ngir dong hoc vién

Trong diéu kién giang day ngoai ngit & Viét Nam hién nay, si s6 hoc vién
d6i lic kha cao khién mot bo phéan gido vién ling tang khi phai d6i méi phuong
phép giang day theo hudng giao tiép. Dé gop phan giai quyét kho khan Ay, bai
bao nay phan tich nhimg khé khin va thuan lgi co ban dong thoi dé xuat mot sd
bién phap ting cuong cac hoat dong giao tiép trong cac 16p hoc ngoai ngir dong
hoc vién.
Abstract

Some solutions for promoting communicative
language teaching in large classes

In the current teaching context of Vietnam, class size is sometimes very big.
This makes some teachers have difficulties in applying the new communicative
language teaching method. In order to help teachers partly solve the difficulties,
this article analyzes the challenges as well as benefits of teaching such classes. It
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then provides some suggestions for making large language classes more
communicative.
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