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QUAN Li NHA NUOC VA MUC PO TU CHU
CUA CAC CO SO GIAO DUC PAO TAO
QUA KET QUA KHAO SAT
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TOM TAT

Bai viét tdp trung vao viéc gioi thiéu két qud khao sat cua mot dé tai nhdanh do Vién
Nghién ciu Gido duc thiee hién. Pé tai nay thudc chwong trinh nghién ciru doc ldp cap
Nha nuée “Phdt trién Gido duc Viét Nam trong nén kinh té thi truong va truoc yéu cau hoi
nhdp quéc té” cia Héi dong Quéc gia Gido duc. Bai viét chii yéu gidi thidu vé mét so quan
diém va li lugn vé qudn Ii nha nuwée va tw chii trong gido duc, cdc két qua khdo sat va mot
s6 kién nghi cho cdc nha lam chinh sdach ciing nhie cac co sé GD-PT.
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ABSTRACT
Surveying the state administration and self-governed levels
of educational institutes

The paper focuses on introducing the findings of a survey from a project conducted
by the Institute for Educational Research. This is a sub-project of an independent national
project “Developing Vietnam Education System in the Context of Market Oriented
Economy and with the Requirements of International Globalization” by National Educatio
Committee. The paper mainly introduces several perspectives and opinions on government
management and authonomy in education, the findings of the survey and some
recommendation for policy makers at the national level as well as educational and training
institutions.
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1.  Vai tro cia quan li nha nwéc va  Nha nudc & nhi€u quoc gia trén thé gidi

véan dé ty chii trong gido duc
1.1. Vai tro cua qudn li nha nudc trong
gido duc

Trude day, cung véi viec mé rong
quy mé ddo tao trong nhidu hé théng giao
duc dai hoc (GDPH) ¢ cac nudc, cac
truong dai hoc (PH) ciing dong thdi nhan
dugc su hd tro vé tai chinh cia Nha
nudce/Chinh phi. Tuy nhién, theo thoi gian,
khuynh hudng nay ngay cang thay doi.

"TS, GVC, Pho Vién trudng
Vién Nghién ctru Gido duc Trweong DPHSP TPHCM
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khong con 13 noi duy nhit cung cap tai
chinh cho céc co s¢ GD-DT (GD-DT) va
cac truong PH khong con 14 noi duy nhat
cung cdp GDDPH (UNESCO, 2010).
Ngay nay, c6 nhidu dang co sé va hinh
thitc GD-DT, tuy nhién, ddi voi cac
truong DH-CD cong 1ap, nha nudc van 1a
co quan quan li chinh do kinh phi tr ngan
sach van 1a ngudn thu chinh cta phan 16n
cac trudng. Tuy nhién, hién nay, co rat
nhiéu y kién cho rang mé hinh céc trudng
PH cong lap dudi su quan li truc tiép cua
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Nha nudc ngidy cang cé nhidu bat cap,
can dugc xem xét, bd sung cho phu hop.
Theo UNESCO (2010), nhu cau cai
t6 voi tén goi 14 md hinh “quan 1i nha
nudc méi” bat dau thu hat sy cha y cia
nhiéu hé thdng GDDPH. Véi su phat trién
ctia xu huéng van dung yéu td thi trudng
trong GDDH va sy cat giam ngdy cang
nhiéu ngan sach nha nuéc danh cho
GDDH, cac truong PH dang tim céc
ngudn kinh phi khac bén ngoai ngin
sach. Theo mo hinh nay, chit lugng GD-
DT duogc cai tién véi cac co ché quan li
hi€u qua hon, muc d6 minh bach trong
viéc su dung nguén luc va tinh trach
nhi¢m xa hoi voi cong ddng cling nhu voi
nhitng ngudi huong lgi tt GDDH cling
cao hon. Theo co ché nay, tinh s& hitu va
tinh trach nhiém thong qua sy tham gia
vao viéc hoach dinh sy phat trién va st
mang cua nha truong ngay cang thu hut
dugc nhiéu chu y cia cong dong cac
truong PH. Ciing v6i co ché ndy, van dé
quan tri nha nudc vugt ra khoi ranh gisi
cua viéc dam bao cong tac quan li khu
vuc cong khong nhirng trd nén tot hon
ma con 1a van dé ting cudng sy tham gia
cua nhitng nguoi hudng loi khac nhau &
cac cap do khac nhau.
1.2. Tinh tw chu cua cac co s GD-DT
Cac nghién ctu v& mdi quan hé
gitta quan 1i nha nudc va tinh ty chu cia
cac truong PH ngay cang duogc chu
trong, trong d6 van dé tip trung quyén
lyc va van d& phan quyén co lién quan
dén cac vin dé& nhu tinh trach nhiém
trong hé théng DT gido vién (GV), kiém
soat ngan sach, thiét ké chuong trinh &
cac cip d6 khac nhau nhu qudc gia, dia

phuong, ving mién hay ¢ muc do nha
truong. Bén canh do, viéc quan li cac
phuong thuc dao tao theo hudng phat
trién nhan thtc va dao tao k¥ ning ciing
can duge thao luan & tat ca cac cép, khi
chinh pha cic nudc mong mudn kiém
so4t chat lwong dao tao ¢ cac truong PH
nham huéng cac muc dich GD-PT vao
viéc phuc vu nguén nhan lyc quéc gia,
trong khi céc truong PH lai c6 khuynh
hudng tap trung vao st mang va muc tiéu
cu thé coa minh, can ddi cac nguén
thu/chi trong ngan sach (do kinh phi tir
nha nudc ngay cang giam). Khuynh
huéng nay tao tién d& cho cic mong
mubn vé tinh tu chu, trong do6 c6 tu chu
vé tai chinh, chuong trinh va quan 1i.

Tinh ty chu cua cac truong DH
cong lap va su tang trudng nhanh chong
vé sd luong cac truong PH ngoai cong
lap lam thay ddi buc tranh tong thé vé
mdi quan hé quan tri va quan 1i nha nudc
cua Chinh phu véi céc truong PH. Céc
diéu kién vé dich vu cung cép chat luong
va van dé chéat lugng dau ra khién cho
cac truong DH cling ngay cang tré nén
khac nhau. Su da dang vé cac loai hinh
truong, chuong trinh BT lam cho van dé
quan li nha nudc tré nén phuc tap hon va
doi hoi su thay ddi vé co ché néu khong
mubn tré thanh luc can d6i voi su phat
trién ctia hé thong. Noi tom lai, khuynh
huéng phat trién ctua hé théng gido duc
hién nay doi hoi su tai cau triic vé co ché
quan li & tit ca cac cap do: nha nudc va
cac truong PH, ciing nhu cap do khoa/bd
mon trong van dé quan li muc tiéu
nhiém vu, nhan su, tai chinh va
chuong trinh.

211



Tuw liéu tham khao

S6 31 nam 2011

Vé6i nhitng van dé néu trén, dé tai
nhanh cua dé tai doc lap cép nha nudc
“Phat trién gido duc Viét Nam trong nén
kinh té thi truong va trude yéu cau hoi
nhap qudc t€” tap trung vao muc tiéu
khao sat thuc trang chét lugng va nhéan
thire cia cac ddi tugng c6 lién quan dén
hé théng gido duc Viét Nam. Pé tai dit ra
nhi¢m vy chinh la nghién ctru va danh gia
vé: (i) Muc d6 dap tmg cua GD-PT dbi
véi nhu cau xa hoi; (if) Khao sat thyuc
trang quan h¢, hop téc, hd tro, phéi két
hop gitta GD-PT va cac to chic cong
déng; (iii) Ty chu cua cac co s6 GD-DT;
(iv) Quan niém vé thi truong giao duc;
(v) Tac dong cua kinh té thi truong
(KTTT) lén GD-DT; (vi) Mong mudn vé
chat luong gido duc; va (vii) Cac giai
phap nang cao chét lugng gido duc.

2. Giéi thi¢éu dé tai nghién ciru

Nhu di dé cap, dé tai nay duoc thuc
hién trong khuon khd dé tai chinh “Phat
trién gido duc Viét Nam trong nén kinh té
thi trudong va trudc yéu cau hdi nhap
quéc t&” cua Hoi dong Qudc gia Gido
duc. Bai viét nay chi tap trung vao viéc
bao céo két qua muc tiéu s 2 va sd 3 cua
dé tai 1a khao sat thuc trang quan h¢, hop
tac, hd tro, phdi két hop giita cac co s

GD-DPT va céc t6 chiic cong dong va mirc
do tu chu cua cac co sé GD-DT.

Véi cac muc ti€éu dugc gidi thi¢u
nhu trén, cac ddi trong tham gia khao sat
la toan bd cac ddi tuong dai dién cho
nhitng ngudi tryc tiép tham gia vao GD-
DT va nhitng nguoi hudng loi tr GD-DT,
trong d6 c6 nhiing ngudi st dung san
pham GD-DT. Co tit ca 11 tinh thanh
tham gia v6i 112 don vi truong va co
quan/cong ty. Ti 1& phéan chia theo cac dbi
tugng khdo sat cua tung dia phuong tuy
khong dong déu nhung van bao dam tinh
khoa hoc va d¢ tin cay cua thong tin phan
hoi.

Dé tai da tién hanh phat ra tat ca 1a
6 600 phiéu va thu vé 1a 4 473 phiéu, véi
ti 1& phan hoi 1a 68%. Ti 18 nay 1a tuong
d6i cao so v4i yéu cau ciia viéc khao sat
trong linh vuc giao duc. Trong tong s6
cac phiéu thu duoc, sau khi trir di cac ddi
tuong la can bd quan 1i (CBQL), GV, hoc
sinh va phy huynh phd thong (PT), cac
dbi tuong co lién quan dén GDPH con
lai 1a 2 121, chiém hon 47% toan bd mau
nghién ciru. Trong bai viét nay, chung toi
chi tap trung vao ddi tugng tham gia GD-
DT bac BH (xem bang 1).

Bing 1. Tan sé va ti I¢ phén tram cdc doi twong dwoc khdo sat (N=4 473)

Poi twong tham gia khao sat Tan sb h le_:vphan
tram

Nha tuyén dung 107 2,4
Cén b0 quan li gido duc dai hoc (CBQL GD DH) 126 2,8
Giang vién DH (GV DH) 286 6,4
Phu huynh bH (PH BH) 189 4,2
Sinh vién BH (SV) 972 21,8
Hoc sinh pho thong (HSPT) 1429 32,0
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Phu huynh HS (PHHS) 285 6,4
Gi4o vién PT 394 8,8
CBQL GD PT 244 5.4
Cyu SV 331 7,4
Nha nghién ctru GD (NCGD) 110 2,4
Tong 4473 100,0

3. K&ét qua khio sat

Phan nay s& trinh bay két qua theo
muyc tiéu ctia khao sat nhim tim hi€u thai
d6, d4anh gia va quan diém, y kién cta cac
déi tuong c6 lién quan xoay quanh trong
tam cua dé tai mic do tu chi cua cac co
s& GD-DPT, cu thé: thuc trang quan h¢,
hop tac, hd tro, phdi két hop gitra GD-DT
va céc td chire cong déng; muc do tu chu
cua cac co s6 GD-DT.
3.1. Thuc trang quan hé hop tic, hé tro,
phéi két hop giva cdc co s¢ GD-PT va
cdc to chive cong dong

Qua két qua khao sat dudi day, co

thé thdy cic nha tuyén dung cho ring
chua c6 mdi quan hé gan két véi cac co
so0 GD-DT, dac biét 1a trong cac linh vuc
sau: (i) Pat hang cho cac co s6 GD-DT;
(if) HO tro gido duc (kinh phi, cong nghé,
san pham, co sO vat chat... ); (iif) Phan
hdi chit lwong vé nguoi duge tuyén
dung; (iv) Tham gia qué trinh dao tao
(giang day, thyc tép...),... Cac hoat dong
nhu: Tham gia xdy dung chuong trinh
dao tao, théng bao tuyén dung va lién két
dao tao ciling chua dugc thuc hién thuong
xuyén (xem bang 2).

Bdng 2. MGéi quan hé giita nha truong va nha tuyén dung

A Tu thug ,

Pon vi ma Ong/ Ba dang cong tac thwong v . u’O’?g . It hoac
A ‘n . A re an xuyén dén Binh R
xuyén thwe hién cac hoat dong dwdi day | . R khong
i | ., rat thwong thuwong o
voi/cho cac co s& giao duc " bao giv»

xuyén
1) Lién két dao tao 37,3 28,0 34,6
2) Thong béao tuyén dung 31,7 36,5 31,7
3) bat hang cho cac co s6 GD-DT 18,1 31,4 50,5
4) Tham gia xay dung chuong trinh dao tao 30,8 22,4 46,7
5) Phan hoi chat luong vé€ nguoi dugc tuyén 27.0 35.8 472
dung
6) Thflm gia qua trinh dao tao (giang day, 29.5 25.7 44.8
thuc tap...)
7) }{0 tro gqlaoA duci(kmh phi, cong ngh¢, san 262 20,0 44.9
pham, co sé vat chat...)
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Diéu nay cho thay hé thong GD-DT
Viét Nam van con chua cha trong nhiéu
dén viéc ldy y kién xa hoi, nha tuyén
dung ciing nhu thi truong lao dong nham
cai tién chat lugng dao tao, ciing nhu
chua co su gén két gitra dao tao va thi
truong lao dong. Thuc té cho théy, tuy
cac truong v thirc va cé nhiing thay doi
phu hop hon trong nén kinh té thi truong
v6i viéec mé rong quy mo dao tao vé moi
mat, nhung cong tdc quan h¢, hop tac hd

trg va phdi két hop cua nha truong véi xa
hoi, mot trong nhitng yéu td can thiét
trong nén kinh té thi truong, 1a chua thyc
sy manh. Cac y kién khao sat cac nha
tuyén dung va quan li cac truong cho
thidy viéc hop tac, phdi két hop chua
mang tinh thyc tién va tmg dung cao.

Két qua vé thuc trang hop tac, hd
trg gitta cac co s GD-DT va cic to chirc
cong dong thé hién qua bang 3.

Bing 3. Thuee trang quan hé hop tic, hé tro, va phéi két hop
véi cdc to chive cong dong (theo ti 1¢)

Pon vi ma Ong/ Ba dang cong tic Co quan, Cac
thuwong xuyén thuc hién ciac hoat dong Phu t6 chic, Doanh R

~ L. . P , " A \ A A truong
sau day voi cac to chuc cong dong | huynh doan thé nghiép Khiic
trong: nha nudc
1) bao tao doi ngi 9,9 57,1 5,9 26,7
2? Nkian su:‘ ho tro bang cach moi chuyén 8.5 479 17.5 25.6
gia dén truong
3) ‘MO’I tham gia cdc hoat dong cua 274 343 17.3 202
truong
4? HO”E) tac ngfuen ctru khoa hoc/chuyén 11.8 61.2 13.1 13.5
giao cong ngh¢
5) To chie d6i thoai, phan bién vé cong
tic GD-DT 34,4 36,1 11,1 18,0

Vé quan hé hop tac gitta nha truong
v6i xa hoi, bang 3 cho thdy, nha trudng
c6 moéi quan hé nhiéu hon véi cic co
quan, td chic, doan thé nha nudc, xép
thtr hai la gitra cac truong voi nhau. Quan
hé gitra nha trudng voi phu huynh, nguoi
huong loi v6i “khach hang” tryc tiép, va
doanh nghi¢p, noi st dung nhéan lyc Ia
chua nhiéu. C6 thé rut ra két luan tir két
qua ndy: yéu td quan li nha nudc va quan
hé nha nudc véi cac co sé GD-DT tai
Viét Nam la con kha cao, trong khi mbi
quan hé x4 hoi va yéu cau dap tmg nhu
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cau lao dong con chua dugc cht y nham
xdy dung ngudn nhan lyc dao tao thiét
thuc hon va dap ung tét hon nhu cau thyuc
té.
3.2. Mirc dp tw chu cua cdac co so GD-
DT hién nay

Mot trong nhitng van d& thu hat du
luan xa hoi trong thoi gian gan day 14 van
dé tu tri/ty chi cua cac co s& GD-DT,
dic biét 1a cac truong PH, CP. Céac dbi
tuong khao sat da danh gid muac do tu
chu cua cic co s& GD-DT nay (xem
bang 4).
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Bing 4. Pdnh gid vé mirc d tw chii ciia co s6 GD-DT

. RAt T . RAt

Trwong Ong/Ba c¢6 mirc do tu chi 2 Cao r‘ung Thap i‘
cao binh thap

1) Ty dinh mrc thu hoc phi 5,6 234 46,5 14,6 10,0
2) Ty xay dung co so vat chat 5,8 30,6 40,6 18,7 43
3) Tu xéc dinh quy mé dao tao 6,5 36,7 39,6 12,9 42
4) Ty xéc dinh nguon tuyén sinh 7,0 38,6 35,1 15,1 4,2
5) ATra thu lao giang vién theo thoa 44 2.4 479 17.2 8.1
thuan
6) , C6 quyén quyét dinh chi ti€u tai 58 33.9 4.9 13.0 44
chinh
7?AC0 quyén quyét dinh thué mudn giao 6.4 36.9 36,7 13.1 6.8
vién
8)‘ Co quyén quyét dinh chuong trinh 41 30,7 37.4 17.1 10.7
dao tao
9) A,Co Aquyen quyét dinh trong hop tac 73 33.0 32.5 16,0 113
quoc te

Quyén ty chi cua cac co sé GD-
DT, ma cy thé 1a cac truong PH, trong
cac hoat dong co lién quan dén tai chinh,
quy mo dao tao, co s& vat chét, tuyén
sinh dau vao, chuong trinh dao tao, nhan
su... con 1a vin dé& gdy nhiéu tranh ci
trong gido duc. Cac y kién phan hoi cia
nhitng ngudi tham gia khao sat (CBQL
va GV, nha nghién ctu) cho thdy cac
truong DH Viét Nam con chua ¢ nhiéu
quyén tu chu, dac bi¢t 1a trong linh vuc
tai chinh, trong d6 c¢6 quyén chi tra cho
GV theo thoa thuin, co s& vat chét, hoc
phi, chi ti€u tai chinh. Chuong trinh dao
tao cling 1a linh vyc ma cac truong chua
¢ quyén tu chu cao.
4.  Két luan va khuyén nghi
4.1. Kétlugn

Céc nha tuyén dung cho ring van
chwa c6 méi quan hé gin két véi cic co

s& GD-DT, dac bi¢t 1a trong cac linh vuc
sau: Pat hang cho cac co s& GD-DT; hd
trg gido duc (kinh phi, cong ngh¢, san
pham, co s& vat chat...); phan hodi chét
luong vé ngudi duoc tuyén dung; tham
gia qua trinh dao tao (giang day, thuc
tap... )... Cac hoat dong nhu: Tham gia
xay dung chuong trinh dao tao véi nha
truong, thong béo tuyén dung va lién két
dao tao voi nha truong cling chua duogc
thuc hi¢n thuong xuyén.

Két qua khao sat cho thiy hé thong
GD-BPT Viét Nam van con chua chu
trong 1am dén viéc 13y y kién xa hoi, nha
tuyén dung ciing nhu thi trudng lao dong
nham cai tién chat lugng dao tao, cling
nhu chua co sy gin két giita dio tao va
thi truong lao dong. Thuc té cho thiy
cong tic quan hé, hop tic ho tro va phoi
két hop ciia nha trwong véi xi hoi, mot
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trong nhitng yéu t6 cin thiét trong nén
kinh té thi trwong, la chwa thwc sw
manh. Cac y kién khao sat cac nha tuyén
dung va quan li cac truong cho thay viéc
hop tac, phdi két hop chii yéu & mirc hinh
thire, chua mang tinh thyuc tién va ung
dung cao. Két qua khao sét ciing cho thay
nha truong Viét Nam c6 mdi quan hé
nhiéu hon véi cac co quan, t6 chirc, doan
thé nha nudc cling nhu gitta cac trudng
v6o1 nhau. Quan hé gilra nha truong véi
phu huynh, nguoi huong lgi va “khéach
hang” tryc tiép, va doanh nghiép, noi st
dung nhan lyc, 1a chua nhiéu. Yéu to
qudn li nha nuwdc va quan hé nha nuwdc
voi cdac co s¢ GD-DT tai Viét Nam con
khd cao, trong khi moi quan hé xa hji
va yéu cdu ddp teng nhu ciu lao dong
con chwa dwge chii ¥ nham xdy dung
nguodn nhan lyc dao tao thiét thuc hon va
dap tng t6t nhu ciu thuc t& hon. Piéu
nay cho thiy hé théng GDPH Viét Nam
van con mang ning tinh s¢ hiru va quan li
nha nudc, trong do, sy can thi¢p cua Nha
nudc van con sau va rong ¢ nhiéu mit.
Véi co ché hién nay, van dé quan tri nha
nudc cua hé théng GDDPH Viét Nam van
chua vuot ra dugc ranh gidi cia viéc dam
bao cong tac quan li khu vuc cong, va do
d6 chua tang cuong sy tham gia cua
nhiing nguoi hudong loi khac nhau & céc
cip do khac nhau.

Céc ¥ kién phan hoi cua nhimng
nguoi tham gia khao sat (CBQL va GV,
nha NCGD) cho thdy cdc trwong PH
Viét Nam con chwa c6 nhiéu quyén tw
chu, ddac biét la trong linh vuc tai chinh,
trong do co quyén chi tra cho GV theo
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théa thudn, co sé vit chét, hoc phi, chi
tiéu tai chinh. Chwong trinh dao tao
ciing la linh vuc ma cdc trwong chwa co
quyén tw chii cao. Vin con nhiéu y kién
cho réng cac diéu kién vé dich vu cung
cap chit lugng va van d& chét luong dau
ra khién cho cac truong PH ngdy cang
trd nén khac nhau cling nhu sy da dang
vé céc loai hinh truong, chuong trinh dao
tao thay d6i nhung qudn li nha nwdc ciia
chiing ta vdn chwa thay doi nhiéu.

4.2. Cic khuyén nghi

Tir cac két qua trén, chung t6i co
cac khuyén nghi sau day:

Céac truong can xdy dyng va phat
trién cac quan hé hop tac voi xa hoi nhidu
hon nira dé viéc dao tao nguén nhan lyuc
trong nha trudong trd nén thiét thyc hon
va dap tmg tot hon nhu cau thyc té. Dé
thuc hién cac thay ddi trén, can c6 su hop
tac chat ché cua cac co quan quan li nha
nudc, cac co quan nghién clru, cac co s&
GD-PT, va cic nha tuyén dung/doanh
nghi€p/co quan st dung lao dong/nguoi
t6t nghiép. ..

Cac co quan quan li nha nuéc can
¢6 cac chu truong, chinh sach nham phat
huy cac mit tich cuc va han ché cac mat
tiéu cuc cia co ché thi trudong trong GD.
Cu thé 1a: (i) Khuyén khich cac truong
dao tao theo nhu cdu cua x3 hoi, cua
ngudi hoc; (i) Khuyén khich cac trudng
xay dung va tim kiém thuong hiéu; (iii)
Tang tinh nang dong cua cac truong; (iv)
Tao sy canh tranh trong GD-DT; (v)
Tang co hdi lya chon cho nguodi hoc; (vi)
Nang cao hiéu qua, chit luong GD-DT
(do gin v6i nhu ciu xa hoi).
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Giai doan hién nay cho thiy bén
canh viéc nha nudc tiép tuc tdng cuong
dau tu cho GD, cac giai phap khéc ciing
can duoc cht ¥ nhu: (i) Cac thanh phan
kinh té tham gia vao dau tu phat trién
GD-DT; (ii) Phai c6 canh tranh trong
GD; (iii) Céac truong can phai duoc tu
cha nhiéu hon; (iv) Nha nudc quan 1i chat
ché chat lwong GD; (v) Kiém dinh chat
lugng gido duc dugc thuc hién ¢ céc bac
hoc.

Nhin chung, c6 thé théy r0 1a su hoi
nhap cia cac hé théng gido duc & cac
nude 1a xu thé tit yéu cua thoi dai hién
nay. O Viét Nam, con nhiéu van dé can
duogc giai quyét vé chat lugng GD-PT, vé
muc do ty chu cua cac truong, vé hop

tac, ndi két gitra nha truong véi xa hoi
cling nhu céc tac dong cia nén kinh té thi
truong 1én gido duc. Két qua khao sat
cling cho thiy rang viéc tim mot hudng
di méi cho cac co s& GD-PT trong bdi
canh hoi nhap 1a mot bai todn khong dé
cho céc nha quan li va nhiing nguoi lam
chinh sach. Cac két qua nghién ctu gitp
cho cac nha lam chinh sach dua ra céc
quyét dinh dung dan vé van dé tang tinh
hi€éu qua cua quan li nha nudc, tang tinh
tu chu cua cac co s& GD-DT, nham nang
cao chat luong gido duc. Dé tai hy vong
rang cac két qua nay s& duoc nghién ctu
dé dua ra cac quyét dinh dung, va 1a nén
tang cho cac nghién ciru tiép theo véi quy
mo rong 16n va toan dién hon.
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