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TOM TAT

Bai viétr dé cap thuc trang ki nang (KN) hop tac trong hoc tap cua sinh vién (SV) Truong Pai
hoc Sw pham Thanh phé Hé Chi Minh (PHSP TPHCM). Két qud nghién ciu cho thay biéu hién
cua KN hop tac trong hoc tdp cua SV vdi gidng vién (GV) ¢ mikc kha cao, trong khi dé KN hop tac
trong hoc tdp cua SV vdi SV khéc ¢ miic trung binh. Trong cac KN bg phdn cia KN hop tac trong
hoc tdp, SV ¢6 si phét trién cia KN gidi quyét van dé va KN lang nghe, con han ché ¢ KN truyeén
thong va KN quan Ii cam xdc.

Tar khoa: Ki ning, ki nang hop tac, Ki nang hop tac trong hoc tap.
ABSTRACT

Collaborative skill in learning of students in HCMC University of Education

The article dicusses the collaborative skill in learning of students of HCMC University of
Education. Research results show that collaborative skill in learning of students with lecturer is at
a high level, while collaboration skill in learning of student with other students is at average level.
Among the compartment skills of collaborative skill in learning, students show development of
problem solving skills and listening skills and are limited in communication skills and emotional

management skills.

Keywords: skill, collaborative skill, collaborative skill in learning.

1.  Ditvén dé

Van dé doi méi gido duc dé dugc dua
vao Nghi quyét cia cac Pai hoi Bang Khda
IX, X, XI va duoc thé ché hda bang Luat
Gido duyc. Pac biét, Nghi quyét
14/2005/NQ-CP V& d6i moi gido duc dai
hoc Viét Nam giai doan 2006 - 2020 da ghi
rd: “Trién khai doi méi phuong phap dao
tao theo 3 tiéu chi: trang bi cach hoc, phat
huy tinh cha doéng, sang tao va su dung
cdng nghé thong tin va truyén thng trong
day hoc”. Nhu vay, muc tiéu dao tao & cac
truong dai hoc khdng chi 1a mang lai cho
SV kién thuc khoa hoc va KN nghé nghiép,
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ma con trang bi cho ho phuong phap hoc
tap, hinh thanh kha nang thich ng x& hdi,
tré thanh nguoi c6 nang lyc lao dong sang
tao va biét cach hoc tap thudng xuyén, hoc
tap subt doi.

KN hoc tap dong vai tr0 quan trong
trong qué trinh hoc tap & trudng, nd quyét
dinh chat lugng hoc tap cua mdi SV. Co6 rat
nhiéu KN hoc tap, mét trong nhitng KN
hoc tap ¢6 thé mang lai hiéu qua cao trong
hoc tap d6 la KN hop tac. Boi, hop tac la
mot pham chat quy bau cua nguoi lao dong
va cang quan trong hon trong xa hoi hién
dai. N6 13 muc tiéu caa gido duc (hoc dé
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cung chung séng), gilp mbi ngudi c6 thé
hoa nhap cong dong xa hoi, dé tién bo,
thanh dat trong cudc séng va nghé nghiép
tuong lai.

O Truong DHSP TPHCM hién nay,
viéc d6i méi phuong thirc dao tao theo hé
thong tin chi vé ndi dung, chuong trinh
danh nhiéu thoi gian cho SV ty hoc va lam
viéc theo nhém. SV phai chung sac voi
nhau dé hoan thanh cac nhiém vy hoc tap.
Hon nita, chuan dau ra mong mudn caa cac
truong DHSP trong ca nude duoc cong bd
rong réi trén cac website ngoai cac muc
tiéu: kién thac, KN, ngoai ngi, tin hoc...
déu c6 “KN lam viéc cung nhau, KN chia
sé va hop tac”. Xuat phéat tir nhitng li do
néu trén, viéc nghién ciu thuc trang KN
hop tac trong hoc tdp cua SV Truong
DHSP TPHCM s& gép phan quan trong
trong viéc dua ra nhitng giai phap nang cao
chit lwong gido duc cua nha trudng noi
riéng va gido duc Viét Nam ndi chung.

2. Noidung
2.1. Khai niém ki ning hoc tdp trong
hec tdp

Khai niém ki nang hoc tdp trong hoc
tap dugc xem la khai niém trong tam trong
viéc nghién citu KNHT trong hoc tap. Thong
qua viéc tim hiéu tai liéu, chiing toi cho rang
KNHT trong hoc tap cua SV la kha nang van
dung nhiing tri thirc, kinh nghiém cua SV vé
hop tac (hop tac 1a gi, 1am thé nao dé hop tac
hiéu qua...) dé thuc hién co két qua mot
nhiém vy, mot hanh dong hoc tap caa it nhat
hai nguoi, nham linh hoi nhitng tri thic, KN,
ki x40 nghé nghiép.

KNHT trong hoc tap ctia SV duoc
biéu hién trong méi quan hé gitra SV Voi

GV, gitra SV véi SV théng qua muc do
thuc hién cac KN bo phan: KN ling nghe,
KN truyén thong, KN thao luan, KN giai
quyét van d&, KN quan Ii cam xdc va KN
giai quyét xung dot.

2.2. Phwong phdp va khdch thé nghién
curu

Nghién ctru st dung phdi hop nhiéu
phuong phép khac nhau, trong d6 phuong
phap diéu tra bang bang hoi 1a phuong
phép nghién ctru chinh.

Bang hoi duoc chia 1am 2 phan nhim
tim hiéu thyc trang KNHT trong hoc tip
cua SV véi GV, caa SV v6i SV khac. Cu
thé:

- GOm 42 tiéu chi danh gia mac do
biéu hién cac KN bo phan (KN ling nghe,
KN truyén thong, KN thao luan, KN giai
quyét van d&, KN quan Ii cam xdc va KN
giai quyét xung dot) caa KNHT trong hoc
tap gitra SV véi GV theo 5 muc: khong bao
gio, hiém khi, thinh thoang, thuong xuyén,
rat thuong xuyén.

- GOm 71 tiéu chi danh gia mac do
biéu hién cac KN bo phan (KN ling nghe,
KN truyén thong, KN thao luan, KN giai
quyét van d&, KN quan Ii cam xdc va KN
giai quyét xung dot) caa KNHT trong hoc
tap gitta SV voi SV khdc theo 5 muc:
khong bao gio, hiém khi, thinh thoang,
thuong xuyén, rat thuong xuyén.

Khéch thé nghién ctu gom 222 SV
Truong PHSP TPHCM duoc chon ngau
nhién theo ndm thi.

2.3. Két qud nghién cizu

2.3.1. KNHT trong hoc tap cua SV voi GV
2.3.1.1. Panh gid chung vé KNHT trong
hoc tap cua SV vai GV (xem Bang 1)
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Béing 1. Pdnh gid chung vé KNHT trong hoc tdp cia SV Vi GV

Mire dd Piém quy doi Tan sé Tile %
Rat thap 0-33 9 41
Thip 34-67 29 13,1
Trung binh 68 — 100 74 33,3
Cao 101 -134 84 37,8
Rat cao 135 - 168 26 11,7
Téng 222 100,0

Panh gia chung duoc thuc hién dua
trén 42 biéu hién cia KNHT trong hoc tap
duoc cho diém tir 0 dén 4. Piém tong s& co
gié tri thap nhét 14 0, cao nhat 1a 168 duoc
quy d6i thanh 5 murc d6 nhu trong Bang 1.
Két qua danh gia chung vé KNHT trong
hoc tap cua SV v&i GV nhu sau: hon mot
nira khach thé trong mau nghién ciu dat
muc trung binh va cao vé KNHT trong hoc
tap voi GV (71,1%); 11,7% SV biéu hién
KNHT hgp tac trong hoc tap voi GV &
mirc rat cao va 17,2% SV roi vao mirc thip
Va rét thap.

So sanh két qua ty danh gia ciia SV
v6i két qua danh gia chung vé KNHT trong
hoc tap cia SV v&i GV cho thdy co su

khéc biét twong ddi. Pa sb SV tu danh gia
KNHT trong hoc tap véi GV ¢ muc trung
binh (60,8%) va chi c6 khoang 20% ¢ mirc
cao Va rat cao trong khi thyuc té da sé6 SV
dat muc cao (37,8%) va rat cao (11,7%).
Nhu vay, SV tu danh gia KNHT cta ban
than véi GV thap hon so v6i nhirg gi ma
cac ban c6 thé 1am duoc. GV M.M.H. cho
biét “SV sw pham rat ngoan, 1é phép va
hop tdc tot trong hoc tip véi GV”. Cung
quan diém néu trén, GV N.T.N. dénh gi4
“Da phan SV sw pham kha hop tic véi
GV”.

2.3.1.2. Panh gia vé KNHT trong hoc tdp
cua SV voi GV theo tung KN bg phdn (xem
Bang 2)

Bdng 2. Ddanh gid vé KNHT trong hoc tdp ciia SV véi GV theo ting KN bé phdn

STT KN b¢ phan PTB — pyc  Xé&
T chung hang
1 Khi GV giang bai, husng dan (biéu hién KN ling nghe) 2,60 0,87 2
Khi trinh bay y kién, thic mac vé bai hoc véi GV (biéu
2 hién KN truyén thdng) “ 1,99 0,88 S
3 Krjl G\{ to c,huc Fhao luan chung toan lop (biéu hién KN 2.73 0,84 1
thao luan nhom Ién) ) )
4 KAhI (iV giao nhiém vu hoc tap (biéu hién KN giai quyét 273 0,84 1
van d¢) ) )
5 T_rf)ng gua tflnh,tl{ong tac, thé hién cam xuc vai GV (bieu 2.56 0,86 3
hién KN quan Ii cam xtc) ]
6 Khleuat hIE_:P mau thuan véi GV (biéu hién KN giai 2,53 0,96 4
quyet xung dot)
Piém trung binh chung 2,52
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Bang 2 cho thdy diém trung binh
(PTB) chung cia cac nhom biéu hién 1a
2,52, thugc muc “thudng xuyén”. Noi troi
nhat 1a biéu hién KN thao luan nhém 16n
khi GV t6 chac thao luan chung toan 1op
va KN giai quyét van dé khi GV giao
nhiém vu hoc tap (xép & Vi tri cao dau tién
voi diém trung binh 1a 2,73). SV LM.T.
(Khoa Lich su) chia sé: “Teor khi vao dai
hoc, em thirong xuyén phdi gigi quyét cac
nhiém vu hoc tdp theo nhom do doé KN thao
lugn va KN gidi quyét vin dé theo yéu cau
ciia GV sém dwoc phat trién so véi cac KN
khac”.

Xép hang 2 1a KN ling nghe khi GV
giang bai, huéng dan. Khi quan sat gio hoc
mon Phap luat dai cuong, Tam 1i hoc dai
cuong ciia SV ¢6 thé nhan thiy hau hét SV
déu tap trung nghe giang, khong noi
chuyén va lam 6n. Pay la biéu hién cua
KN ling nghe, mét trong nhitng KN bo
phan cua KNHT trong hoc tap cta SV véi
GV.

Xép hang 3 va 4 1a KN quan Ii cam
xUc trong qua trinh twong tac, thé hién cam
xuc véi GV va KN giai quyét xung dot khi
xuat hién mau thuan véi GV, BTB cua hai
KN nay ciing gan bang nhau, déu trén 2,5.
Nhu vay SV da biét cach biéu hién cam
xuc phu hgp trong qué trinh hop tac voi
GV ciing nhu ¢6 kha ning giai quyét xung
dot co thé xay ra trong qua trinh hop tac.

Cubi cung 1a KN truyén théng khi
trinh bay y kién, thic mac vé bai hoc véi
GV, c6 thé thiy hau hét SV vbn da quen
véi 16i day va hoc truyén théng nén nhiéu
ban khéng cé thoéi quen trinh bay quan
diém caa minh, hozc khéng dam tranh luan
Vv6i GV trong gio hoc. Pidu nay anh huong
dén sy biéu hién KN truyén thong trong
khi hop tac véi GV, do ¢6 DTB = 1,99 xép
hang cudi cing trong bang.

2.3.2. KNHT trong hoc tdp cua SV vai SV
khac

2.3.2.1. Panh gid chung vé KNHT trong
hoc tdp cua SV véi SV khac (xem Bang 3)

Béng 3. Pdnh gid chung vé KNHT trong hoc tdp ciia SV véi SV khdc

Mirc dd Piém quy doi Tan sé Tile %
Rat thip Tir 0 dén 56 6 2,7
Thap Tur 57 dén 113 58 26,1
Trung binh Tur 114 dén 170 104 46,8
Cao Tir 171 dén 227 42 18,9
Rat cao Tir 228 dén 284 12 5,4
Téng 284 222 100,0

Danh gi4 chung vé KNHT trong hoc
tap cia SV véi SV khac duogc thyc hién
trén 71 biéu hién cua cac KN bd phan,
dugc cho diém tir 0 dén 4, diém tong thap
nhat 13 0, diém cao nhat 12 284. Tong diém
cua 71 biéu hién dugc phan thanh 5 muc

d6 tir rat thip dén rat cao theo quy u6c nhu
& Bang 3. Két qua tong hop cho thiy gan
2/3 khéch thé dat tir mirc trung binh tro
xudng vé KNHT trong hoc tap voi SV
khéc; trong d6, sb SV & muc trung binh
chiém gan phan nira trén tong s6 khach thé,
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46,8% SV dat muc trung binh, con lai chua
dén 25% SV & muc cao va rat cao. Do d6
KNHT trong hoc tap cua SV véi SV khac
c6 DTB kha thip.

So sanh voi tu danh gia cia SV vé
KNHT trong hoc tap cua SV vdi SV khac
ciing cho thiy cé sy khac biét twong dbi.
SV khé tu tin khi danh gia v& KN nay vai
SV khac, song danh gia chung & 71 biéu

hién dwoc dé cép thi cd phan thip hon.
Diéu ndy cho thiy tuy do6i khi SV nhén
thirc rang minh d4 hop tac t6t voi SV khac
nhung xét vé cac biéu hién thi con kha
nhiéu han ché.

2.3.2.2. Panh gia vé KNHT trong hoc tdp
cua SV véi SV khac theo tirng nhém biéu
hién (xem Bdng 4)

Bdng 4. Cac nhém biéu hién KNHT trong hoc tdp cua SV véi SV khac

3
A

STT NHOM BIEU HIEN PTB  PLC ?‘;pg
a

1 Khi thanh vién cung nhom trinh bay (biéu hién KN lang 234 0,83 3
nghe)

5 Krjl trinh bay quan diém, thong tin (biéu hién KN truyén 203 0,85 5
théng)

3 Krjl thao luan cung céc thanh vién khac (biéu hién KN thao 242 0,83 ’
luan)

4 Khl thuC; hlf:n nPIE_:m vu da dugc phén céng (biéu hién KN 253 0,83 1
giai quyet van de)

5 T_erng cz!ua t_rlﬁnh Fuong tac, the, hién c?m xUc véi cac thanh 2,00 0,94 5
vién khac (biéu hién KN quan Ii cam xuc)

5 Khi nhom hgp tac xuat hién nhitng xung doét (biéu hién KN 2,00 0,85 4

giai quyét xung dot)

Bang 4 cho thiy DTB cua c4c nhom
biéu hién & muc trung binh va déu xép ¢
muc thinh thoang trir KN giai quyét van dé
khi thyc hién nhiém vu dugc phan cong.
Céac nhém biéu hién xép ¢ vitri 1, 2, 3 la
KN giai quyét van dé, KN thao luan va KN
ling nghe déu c6 DTB trén 2,24, trong d6
KN giai quyét vin dé duoc biéu hién
thuong xuyén nhat.

DTB cua cac nhom con lai dao dong
tir 2,09 xubng 1,79 véi thi ty giam dan vé
DTB la KN giai quyét xung dot, KN truyén
thong, KN quan li cam xdc. RG rang BTB
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cta ting nhém biéu hién & mirc trung binh.
Khao sat mot vai y kién phong van, SV
L.T.N.T. cho biét: “Binh thuong khi lam
viéc nhom Véi cac ban khdc em déu cb van
dung nhitng KN nhw ling nghe, truyen
thdng, thdo ludn, giai quyét vin de... Déi
khi e phdi kiém ché cam xuc ciza minh hogc
dé y cam XUc cua cac ban khac. Tuy nhién,
déi lic em thdy kh6 chju va khdng muon
hop tac vdi cac ban nira”.
3. Kétluan

Két qua khao sat cho thiy, nhin
chung, KNHT trong hoc tap cua SV voi
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GV dat mtc kha cao, trong khi d6 KNHT
trong hoc tap cua SV véi SV khac ¢ mac
trung binh. Trong c&c KN b¢ phan cua KN
hop tac trong hoc tap, SV ¢6 su phat trién ¢
KN giai quyét vin dé va KN ling nghe.
Hai KN b phan ma SV con han ché 1a KN
truyén thong va KN quan Ii cam xdc khi

Duya trén két qua nghién ciru nay, SV
c6 thé nhan ra nhitng ki ning con yéu kém
trong hoc tip, dong thoi tim kiém nhing
giai phdp cho ban than dé hoan thién
nhitng ki ning con yéu kém, gop phan dua
ra nhiing giai phap nhim nang cao chat
lugng giao duc ciia nha trudng.

hop tac.
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