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TOM TAT

Trong bai bdo nay, chdng tdi nghién ciu su tdc dong cua Vviée ddanh gid qua trinh 1én thanh
qud hoc tdp cua sinh vién (SV) theo cach tiép cdn nang luc gidi quyét van d@é (NLGQVP). Nghién
ciu duoc thuc hién duwa vao kiém dinh T-test vé thanh qua hoc tap mén Vit li dai cuong (VLDC).
Két qua kiém dinh cho thay NLGQVP cia SV nhém thyc nghiém tér hon nhém doi chimg. Tac
dong ciia danh gid qud trinh mang lai hiéu qud tich cuc trong viéc gitp SV diéu chinh, cing co va
hé thang kién thizc.

Tir khoa: danh gi4 qua trinh, danh gia tong thé, ning lyc.
ABSTRACT

Impact of formative assessment on student achievement
through problem-solving competencies approach

In this article, we study the impact of formative assessment on student achievement through
problem-solving competencies approach. The study is carried out based on T-test on the academic
performance of General Physics. The T-test result shows that the problem-solving competencies of
the experimental group are better than that of the control group. The impact of formative
assessment brings positive effects in helping them to adjust, strengthen and organize their
knowledge.

Keywords: formative assessment, competenccies, summative assessment.

1. Mé dau trong nhitng van ¢é ma cac nha nghién ctu

banh gia thanh qua hoc tap cd quan
hé hitu co véi qué trinh t6 chirc hoat dong
day hoc trén l6p. Viéc lya chon ding cong
cu danh gia, phuong thic danh gia, giai
doan danh gia dong vai tr0 quan trong
trong viéc tiép can cac phuong phap day
hoc tich cuc. Nghién cau cai thién céac
phuong phép danh gia nhim muc dich
nang cao chat luong day va hoc 1a mot
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gido duc ludn quan tam.

Theo Cardinet (1988), danh gia qua
trinh hoc tap dién ra qua ba giai doan, bao
gom danh gia chan doan, danh gia qua
trinh va danh gia tong thé. M&i loai danh
gid c6 chirc ning riéng cho moi giai doan
day hoc khac nhau.

Panh gia chin doan dugc st dung &
giai doan dau cua qué trinh day hoc, c6
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chirc ning kiém tra kién thuc kinh nghiém
va kién thtrc cii ciia SV lién quan dén mot
cha dé day hoc nao d6 (Scallon, 1988).

Danh gia qua trinh dién ra trong suét
qua trinh day hoc. N6 c6 chiic ning giup
giang vién theo ddi sy tién trién qua trinh
linh hoi kién thire ciia SV. Ngoai ra, nd con
gip giang vién chan doan, tim hiéu
nguyén nhan SV gap kho khan trong qua
trinh hoc tap dé cung cap kip thoi cho ho
nhirng théng tin phan hoi. Piéu nay giup
SV cai thién kién thiic trong qua trinh hoc
tap dé huéng ho vé muc tiéu hoc tap. Vi
vay, danh gia qua trinh cd lién hé chat ché
v6i sy diéu chinh qua trinh hoc tap
(OECD, 2005).

Danh gi4 tong thé ding dé xép hang
hoac ching nhan nang luyc ma SV dat dugc
sau khi két thuc qua trinh hoc tap. Danh gia
nang lyc chinh 1a danh gia kha nang nguoi
hoc huy dong cac kién thic, ki nang dé giai
quyét van dé trong tinh huéng phuc hop
(Tardif, 2006; Roegiers, 2010).

O Viét Nam d3 xuit hién céc tai liéu
lién quan dén cac loai hinh danh gia trong
hoat dong day hoc, tuy nhién chua co
nghién ctu thuc nghiém phan tich tac dong
cua danh gid qua trinh Ién thanh qua hoc
tap cua SV, nhit 1a trong bdi canh dao tao
SV ki thuat. Ngoai ra, cling chua c6 nghién
cau vé phuong thirc danh gia qué trinh,
phén tich nhirng thuan loi va khé khan
trong qua trinh trién khai loai hinh danh gia
nay. Vi vay, viéc thiét lap quy trinh danh
gia qué trinh: c&ch thuc thu thap théng tin,
xir Ii thdng tin, phan hdi thong tin dén SV
dé huéng ho vé muc tiéu hoc tap la muc
tiéu lau dai cua hé théng gido duc Viét
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Nam.

Trong bdi canh dao tao SV hé Cao
dang ki thuat (CPKT), ¢ Truong CDKT
Cao Thang, SV duoc tiép can véi qua trinh
hoc tap theo chuan dau ra, tic 1a ning luc
ma ngudi hoc phai chiém linh sau khi két
thiic mot phan nao d6 trong chuong trinh
mén hoc. Chlng t6i gia dinh rang SV s&
lam chi NLGQVD phuc hop tét hon, néu
nhu chung toi thiét lap cac giai doan danh
gi4 qua trinh dé diéu chinh nhiing khiém
khuyét cua SV trong qua trinh linh hoi va
tich liy kién thirc. Vi vay, trong nghién
clru ndy, muc tiéu cua chdng t6i la kiém tra
tac dong cua loai hinh danh gia qua trinh
[én NLGQVD phac hop cua SV theo
chuan dau ra cia mén VLDC ¢ Trudng
CDKT Cao Thing, Thanh phd Hb6 Chi
Minh. Dé theo dudi muc tiéu, ching tbi
khai thac mot vai kién thuc nén tang lién
quan dén hudng tiép can NLGQVD.

2. Kién thic nén tang lién quan dén
hwéng tiép can NLGQVD
- Nang luc

Nang lyc la kha nang SV huy dong
moi nguén luc nhu 1a cac kién thuc, ki
ning chuyén mén, ki ning mém dé giai
quyét tinh hudng van dé phac hop
(Roegiers, 2010).

- Tinh huéng vén dé phic hop

Tinh hudng van dé phirc hop la tinh
hudng ma trong d6 SV phai huy dong moi
nguon lyc @& hinh thanh NLGQVD. Tinh
hudng van dé phic hop duoc chon lya phai
phan chiéu duoc muyc tiéu tich hop kién
thirc sau khi SV két thic mét giai doan hoc
tap (Roegiers, 2010).

- Cac giai doan giai quyét vin dé
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theo hwéng tiép can ning luc

e Phéat hién va lam rd van dé can giai
quyét: Quan sat, phan tich, dinh ra cac dai
lwong vat Ii da biét va chua biét, két ndi
van d¢ vao tinh hudng da biét.

e Thiét lap chién luoc giai quyét van
dé: Phan tich van d& phuc hop thanh nhiing
van dé nho, tim mdi lién hé gitra cac van dé

nho nay, vach ra quy trinh tim loi giai cho
van dé.

e Thuyc hién tién trinh giai quyét vin dé
nhu chién lugc da thiét lap: Huy dong moi
nguon lyc dé tim ra loi giai cho van de.

e DPanh gia, xac nhan két qua: Thao
luan, so sanh két qua dat duoc véi két qua
cua cac giai phap khéc.

Danh gia, xac
nhan chién
luoc giai quyet

Thiét 1ap chién
Iugc giai quyét
van dé

Thuyc hién
chién lugc giai
quyet van dé

Hinh 1. Cdc giai dogn gidi quyét vin dé

3. Phuwong phap nghién ciu
3.1. Thiét ké nghién ciru

Ching t6i thiét ké thuc nghiém theo
lat cit ngang voi tién trinh nhu sau:

- Trudc thuc nghiém, ching tdi cho
SV I6p thuc nghiém va 1op @i chang thyc
hién bai kiém tra dé danh gia trinh d6 kién
thirc ban dau.

- Trong qué trinh thuc nghiém:

e Ching tdi cho SV tiép xuc tinh
hubng phiic hop.

e T6 chuc giang day cho SV khai thac
cac kién thuc lién quan dén tinh hudng
phirc hgp d& dua ra. Trong qua trinh giang
day, d6i véi 16p thuc nghiém, ching toi
thiét 1ap hé thong danh gia qua trinh; ddi

véi 16p dbi chirng, ching toi cang ¢d kién
thirc cho SV qua céc bai tap.

- Sau khi thyc nghiém, SV hai l6p thuc
hién bai kiém tra bang cach dit SV vao
tinh hudng phic hop méi, tuong tu tinh
hudng dua ra ban dau.

3.2. Tacdpng ciia danh gid qud trinh

Chung toi thiét 1ap quy trinh danh gia
qué trinh bang cach xac dinh myc tiéu danh
gid, thu thap thong tin, xu i théng tin, phan
hoi thong tin cho SV, xem xét sy tién bo
cua ho dé dua ra chién luoc khai thac cac
kién thic o giai doan sau. Chlng toi sir
dung hai bién cho nghién cau nay:

- Bién phuy thudc tuong tng voi diém
bai kiém tra cua SV ¢ hai lop
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- Bién doc lap tuong ung vai cach t6
chirc giang day ¢ tung I6p (I6p dbi ching
khong thiét 1ap hé thdng danh gia qua trinh,
I6p thuc nghiém c6 t6 chirc danh gia quéa
trinh).

Vi viéc thiét ké nghién ciu nhu
trén, chung toi dua ra gia thuyét:

Ho: Khong c6 sy khac biét diém

trung binh vé bai kiém tra gira hai

l6p

H: C6 su khac biét diém trung binh

vé bai kiém tra gitra hai lop

Dung kiém dinh T-test dé kiém tra sy
khéc biét vé diém trung binh bai kiém tra
sau khi thyc nghiém cua hai l6p thuc
nghiém va ddi chimng.

3.3. Béi canh nghién crru

% Poi twong tham gia trong nghién cizu

Nghién ctru nay dugc thuc hién ddi
v6i nhém SV Cao dang chuyén nghiép cua
Truong CDKT Cao Thang, loai hinh dao
tao 3 nim. Nam dau SV duoc hoc cac mdn
Dai cuong va cac mon Ki thuat co sd,
trong d6 c6 mon VLDC 60 tiét. Cac mén
hoc nay cung cap cho SV nhiing kién thic
nén tang truéc khi budc vao nghién cau
c&c mon hoc chuyén nganh.

Toan bd SV nam thtr nhit hé Cao
dang chuyén nghiép cua nam hoc 2015-
2016 1a 3000 SV. O hoc ki 1, SV theo hoc
mén VLDC bao gom SV & cac nhom
nganh dién - dién tu, dién tir truyén thdng,
nhiét lanh va tin hoc. O hoc ki 2, SV theo
hoc mén VLDC bao gdm 3 nhém nganh :
nganh co khi gdm 5 16p, nganh 6-t6 gom 6
I6p va co dién tar gom 2 lop. Chang toi
chon nhém SV theo hoc VLDC vao hoc ki
2 lam @i tuong nghién cau, vi sau thoi
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gian mot hoc ki SV dugc lam quen véi moi
truong hoc tap. Trong nghién cau nay,
chang tdi chon ra 2 I6p tir nhom SV nganh
co khi, mét 16p danh cho l6p thuc nghiém
va mot 16p danh cho nhém déi chimng.

¢ Chuong trinh hoc tdp

Chuong trinh hoc tap, trong d6 c6 mén
VLDC, dugc thuc hién theo chuan dau ra.
Chuan dau ra cua mot chuong tuong g
v6i nhom kién thac ma SV phai linh hoi
dugc va chuyén d6i sang tinh hudng giai
quyét vin d¢, tinh hudng khac tinh huéng
ma giang vién dua ra trong giai doan cho
SV tich liy kién thac. Trong nghién cau
nay, chung téi chon chuong “Luc va
chuyén dong” dé lam thyc nghiém. Chuan
dau ra cua chuong nay c6 tén goi “Van
dung phuong trinh co ban ctia dong luc hoc
chat diém”.
3.4. D ligu thu thap

% Trweéc khi tien hanh thyc nghiém

Tuan trugc khi thyc nghiém, ching
t6i cho 1op thuc nghiém va lop ddi chimng
thuc hién mot bai kiém tra dé danh gia muc
dd chénh léch vé kién thic. Kién thic cua
bai kiém tra thudc phan “Pong hoc chat
diém”.

« Trong qua trinh thyc nghi¢m

Truéc khi bat dau giang day, ching
t6i lam rd rang chuan dau ra phai dat duoc
va céc tiéu chi ddnh gia chuan dau ra, muc
do dat dugc cho SV ca hai lop.

Bai danh gia NLGQVD cia SV bao
gom 4 tiéu chi : “Phat hién van d&” ; “Phan
tich” ; “Thuc hién” va “Xéc nhan két qua”.
Bo tiéu chi nay duoc soan dua theo chién
luoc giai quyét van dé trong vat Ii (Virey,
2015). Mbi tiéu chi ching toi dua ra 4 muc
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d6 1am chu tiéu chi: mac d6 A 1am chu day
du tiéu chi, muc d6 B 1am cha kha day du
tiéu chi, mac do C lam cha mot phan tiéu
chi, marc @0 D chua lam chu tiéu chi.

Chang ti yéu cau SV can phai nim
rd rang tiéu chuén céc tiéu chi, danh cho ho
khoang thoi gian 10 phut dé thao luan vé
céc tiéu chi.

Chung t6i giang day cung mot noi
dung kién thic lién quan dén “Lyc va
chuyén dong” cho ca hai nhém:

- Nhom d6i chang duoc chung toi
giang day khong st dung phiéu danh gia
qua trinh trong suét qua trinh giang day.
Tuy nhién ching t6i ciing thu thap théng
tin phan hi tir SV I16p dbi ching qua cac
cAu hoi dap bang loi thoai chung cho ca
l6p.

- Nhom thuc nghiém duoc ching toi
tién hanh hoat dong giang day trén I6p nhu
sau:

O dau chuong, chdng tdi sir dung so
d6 kién thirc dé giéi thiéu noi dung kién
thirc ciia chwong “Luc va chuyén dong”.
Dua trén so dd kién thuc, chung t61 dat ra
cac cot mdc dé theo ddi kha ning nim
virng kién thuc cua SV qua cc muc va tiéu
muc cta chuong. Sau mdi ¢t mdc, ching
t6i dé nghi lam cac bai kiém tra dé danh

gia muc do nam kién thuc. Két qua cac bai
kiém tra danh gia qué trinh dugc phan hdi
tré lai cho SV véi cac nhan xét vé diém
manh, diém yéu, cac diém can cai thién.
Sau khi nhan dugc théng tin phan hoi tir
SV qua bai kiém tra, ching t6i danh thoi
gian dé phan tich 15i cho céc bai kiém tra
bi hong kién thirc, dong thoi cho SV thao
luan vé bai kiém tra bi hong kién thic.
++ Sau khi thec nghiém

Qua trinh thir nghiém dugc thuc hién
trong vong 3 tuan I&. Sau khi két thac thuc
nghiém, chang téi cho SV lop thuc nghiém
va 16p dbi chang thuc hién mot bai kiém
tra nham danh gia ning luc SV dat duoc.
Noi dung bai kiém tra nay lién quan dén
chuan dau ra cua chuong “Lyc va chuyén
dong”.
3.5. Phwong phdp xi li dir ligu

Chung t6i thyc hién sy quy doi sb
tiéu chi ma SV dat duoc ra diém sb theo
thang diém 10 dé chdng toi thuc hién thong
ké T-test bang phan mém SPSS.
4. Kétqua
4.1. Trwoc thuc nghigm

Dau tién, ching toi tinh diém trung
binh cua I6p thuc nghiém va 1op d6i chiing
(xem Béang 1)

Bdng 1. Piém trung binh tién thuec nghiém cua lép thuc nghiém va déi chimg

Lép N Piém trung binh Do léch chuin Sai s6 chuin
Diém TN 101 5,94 2,190 218
bC 100 5,86 1,682 ,168

Bang 1 cho thdy rang diém trung
binh bai kiém tra cua I6p thuc nghiém

truéc khi thyc nghiém la 5,94, 16p dbi
chang 14 5,86.
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Tiép dén, ching toi kiém tra gia
thuyét thong ké dé tim xem sy khac biét vé
két qua hoc tap cua nhém thyc nghiém va
nhém ddi chitng ¢6 phai do ngau nhién hay
khong. Piéu nay duoc thyc hién nho vao
kiém dinh T-test, bang phin mém SPSS,
d6i v6i bai kiém tra cua hai nhém truéc khi
thuc nghiém.

Bang 2 cho thiy ring kiém dinh
phuong sai c6 gia tri sig = 0,01< 0,05 nén
ching t6i két luan phuong sai vé diém

trung binh cua hai I6p thyc nghiém va ddi
chirmg khong dong nhat nhau. Ngoai ra, két
qua kiém dinh t ¢6 sig = 0,770 cho phép
chiing tdi két luan rang khdng c6 su khac
biét vé& diém kiém tra cua hai lop thuc
nghiém va dbi chung truge thyc nghiem.
Nhu vdy ching t6i c6 co so két luan riang
truéc khi tién hanh thuc nghiém thi trinh
d6 kién thuc cua hai 16p thuc nghiém va
d6i ching twong dong nhau.

Bdng 2. Kiém dinh vé sir bang nhau ciia hai phwong sai va si bang nhau cua hai trj trung binh

Kiém dinh vé
su bang nhau

Kiém dinh sy bang nhau cua hai tri trung binh

cua hai
phuong sai
\ ) Khoang tin cé
S  chun 808 61
i Su khac biét cua su khac
Mt ¢ Murc X . bict v& tri Gidi ]
ucN y df nghia Ye tr1 ItNrung. let ve‘trl H Gi6i han
nghia .. binh gita hai trung binh M ran o
(2-phia) « T ua
au glua~ ai o uSe
mau Cua uoc long
luong
Diém Gia thuyét
vé phuong
sai cua hai
LAl g oes 011 202 199 770 0,081 0276  -0,463 0,624
mau bang
nhau
Gia thuyét
vé phuong
sai cia hai
) aha 293 187,436 770 0,081 0275 0462 0,624
khong
bing nhau

4.2. Trong qué trinh thec nghigm

Chang t6i thuc hién hai lugt danh gia qua trinh lién quan dén mang kién thic “Luc

137



TAP CHi KHOA HOC - Trwérng PHSP TPHCM

Ngé Viin Thién

va chuyén dong”.
% Két qud cua danh gid qud trinh lan 1
Bdng 3. Két qud ddanh gid qud trinh lan 1

Mitrc do
Tiéu chi Mircdd A Mircdd B Mire d9 C Mirc do D
Phéat hi¢n van dé 14 43 11 25
Phén tich 10 51 5 27
Thue hién 10 49 3 31
X&c nhéan két qua 12 15 16 30

Bang 3 cho thiy trong tong s6 93 SV, s6 SV chwa lam chu tiéu chi (mic d6 D) nhu
sau: tidu chi “Phét hién van d&” chiém sé luogng 25, tidu chi “Phan tich”, chiém sé lwong
27, tiéu chi “Thuc hién” chiém sb lwong 31, tiéu chi “Xac nhan két qua” chiém sb luong
30. Nhitng SV nay duoc giang vién phan hoi truc tiép bang cach chi ra cac khiém khuyét

vé kién thirc d¢é SV ciing ¢d kién thuc cii, diéu chinh qué trinh hoc tap.
% Két quda cua danh gid qud trinh lan 2
Bdng 4. Két qud ddanh gid qud trinh lan 2

Mitrc do
Tiéu chi Mircdd A MicddB  Mirc dp C Mirc d9 D
Phéat hi¢n van dé 12 42 12 26
Phan tich 11 44 20 16
Thue hién 12 50 4 25
X&c nhan két qua 12 15 34 30

Bang 4 cho thiy trong tong s6 92 SV, sb SV chwa lam chu tiéu chi (mic d6 D) nhu
sau: tiéu chi “Phét hién van dé&” chiém sb luong 26, tiéu chi “Phan tich” chiém sé luong 16,
tiéu chi “Thyc hién” chiém sé lugng 25, tiéu chi “Xéac nhan két qua” chiém sé lugng 30.
Nhitng SV nay duoc giang vién phan hdi lai bang céch chi ra cac khiém khuyét kién thirc,

cach hé thong kién thire nham dinh huéng, diéu chinh qua trinh hoc tap.
4.3. Sau thgc nghiégm

Dudi ddy, chlng t6i trinh bay diém trung binh cua I6p thuc nghiém va I6p di chung.

Bdng 5. Miém trung binh sau theec nghiém cia 16p thic nghiém va lép doi ching
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Lop N Diém trung binh D6 léch chudn  Sai s6 chudn
Diém TN 88 6,22 2,484 265
bC 89 5,29 2,492 264

Bang 5 cho thdy rang diém trung
binh cua I6p thuc nghiém 1a 6,22, lop ddi
chirng 1a 5,29. Chung t6i nhan thiy diém
trung binh gitra hai I6p cd su khac biét.
Tuy nhién dé xem sy khac biét nay c6 phai
do hé thong hay do cac yéu té ngau nhién
gay nén, vi vay, ching toi kiém tra sy khéc
biét diém trung binh gitra hai nhém qua
kiém dinh T-test. (xem Bang 6)

Bang 6 cho thiy kiém dinh phuong
sai cO gié tri sig = 0.983 > 0,05 nén ching
t6i két luan phuong sai vé diém trung binh
cua hai I6p thyc nghiém va d6i chang la
d6ng nhat. Ngoai ra, do két qua kiém dinh
T-test ¢6 trj sd sig = 0,014 <0,05 nén
ching t6i khiang dinh rang thanh qua hoc
tap theo chuan dau ra caa SV theo lop thuc
nghiém tét hon 16p d6i chirng.

Bdng 6. Kiém dinh vé si bang nhau ciia hai phuong sai va sy bang nhau cia hai tri trung binh

Kiém dinh sy
bing nhau cia
hai phuong sai

Kiém dinh sy bang nhau cua hai tri trung binh

Khoang tin cay

e 95%
, .. Saisbchuan
., Sukhachiét | .
L, Mtc y N e cua sy khac — Gjgi
Micy of  nghia ST e
nghia. 9N b gigahai o oot han Gidi
(2-phia) x trung binh qysi  han trén
gitahai mau  cpa  coa uoce
udc  luong
luong
Gia
thuyét
vé
phuong
Diém saicoa ,000 ,983 2,470 175 ,014 ,924 374 ,186 1,662
hai mau
bang
nhau
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Gia
thuyét
vé
phuong
sai cuia
hai mau
khong
bang
nhau

2,470 174,988

,014 924 374 ,186

1,662

5. Thao luan

Két qua nghién ctru cho thay I6p thyc
nghiém dat duoc thanh qua hoc tap t6t hon
I6p dbi chirng. Didu nay cho thiy danh gia
qua trinh c6 lién hé chat ché vai thanh qua
hoc tap cua SV theo chuan dau ra. Két qua
cua nghién ctiru nay ciing phu hop véi cong
trinh nghién ctru caa OECD (2005).

Két qua nghién ctru cho phép ching
toi giai thich rang nho thiét lap hé thong
danh gia qua trinh hoc tap kém theo tiéu
chi va cac thdng tin phan hdi cho phép
giang vién va SV tyu hiéu chinh qué trinh
day va hoc trén lop.

Trong béi canh day hoc & mai truong
cao ding, SV it chu dong trong viéc kién
tao kién thic, chwa nhan thac day du vé
qua trinh hinh thanh hé théng kién thuc
trén lop, vi vay viéc danh gia qua trinh hoc
tap va céac thong tin phan hdi thu dugc tir
giang vién va SV rét quan trong. Ching toi
nghi ring viéc danh gia qua trinh cn phai
thuyc hién da dang hon, hé thong hon dé
giang vién nam bat kip thoi nhitng khiém
khuyét vé kién thirc cua SV trong qué trinh
hoc tap nham tim cac giai phap hd tro.

Két qua nghién ctru con gisi han trén

mau nho, trong twong lai, két qua nghién
ctru nay con phai thir nghiém trén nhiéu doi
tuong khac nhau.

Néu nhu danh gia tong thé dya trén
chuan dau ra thi chién luoc danh gia qua
trinh nhim “tham do” kién thtc, ki nang
cua SV trong giai doan khai thac kién thic,
ki ning cua qué trinh hoc can phai duoc
cha trong.

6. Kétluan

Trong nghién ciru nay, danh gia qua
trinh duoc thuc hién thong qua cac phiéu
danh gia kha nang tich lity kién thirc véi cac
tiéu chi giai quyét van dé kém theo. Phuong
thirc nay da gilp SV tung budc lam chu cac
tiéu chi dat ra sau khi két thac cha dé hoc
tap. Két qua nghién ciu chi ra rang st dung
phuong thirc danh gia qua trinh nhu vay co
hiéu qua tich cuc ddi véi viéc hoc tap cua
SV theo chuan dau ra. Céch thic nay gidp
SV dan cai thién cac khiém khuyét kién
thie, tu didu chinh qua trinh hoc. Ngoai ra
né con cho phép giang vién chuan bi cac
phwong 4n hd trg kip thoi cho nhém SV gap
khé khan trong qué trinh tich liy kién thic,
trudc khi SV chuyén doi kién thic sang giai
quyét van dé trong tinh hudng mai.
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