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TOM TAT

Cam xtc trong hoc tdp 1a nhing cam xdc (CX) truc tiép doi véi hoat dong hoc va thanh tich
do hoc tdp mang lgi. Bon CX tich cuc (thich tha, hi vong, tw hdo, nhe nhém) va nam CX tiéu cuc
(tirc gidn, lo ldng, xdu hé, tuyét vong, chan nan) diege danh gid bang bang héi vé CX trong hoc tdp
phién ban Viét Nam (V-AEQ) duoc thich nghi tor The Achievement Emotional Questionnaire
(AEQ). CAc trai nghiém CX cua sinh vién (SV) dwoc khao sat trong ba logi tinh hudng hoc tdp
quan trong nhat & dai hoc (PH), dé la cdc CX c6 lién quan dén 16p hoc, d@én viéc hoc hodc thi ci).
Mdu nghién citu la 651 SV dang hoc cdc trirong PH phia Nam, Viét Nam. Két quda cho thay CX
trong hoc tdp cua SV déu ¢ mirc cao véi cac logi CX tich cuc, mic trung binh véi céc logi CX tiéu
Cuc. Riéng SV sw pham, mire do CX tiéu cuc déu cao hon so véi SV ngoai sw pham ¢ tat ca cac boi
canh hoc tdp khac nhau.

Tar khéa: bang hoi; cam xdc trong hoc tap; cam xdc tich cuc; cam xdc tiéu cuc; sinh vién

1. Giéithigu

Trong céc bdi canh hoc tap khac nhau, ngudi hoc trai nghiém nhidu CX khac nhau.
Pekrun (2014) d3 dua ra bon loai CX bit ngudn tir viéc hoc va méi truong hoc tap: (1) CX
thanh tich (Achievement emotions) la nhitng CX c6 lién quan dén cac thanh tich c¢é dwoc
tir hoat déng hoc nhu: thich thu véi hodc tu hao khi thanh cong trong hoc tap, lo ling hoic
xau hé khi thét bai. (2) CX nhdn thic (Epistemic emotions) 1a nhitng CX duwoc gay ra bdi
cac van dé nhdn thizc. Chang han nhu: bat ngd vé mot nhiém vu méi; td mo, béi rdi hoic
that vong vé nhiing trd ngai; vui suéng khi van dé dugc giai quyét. (3) CX chu dé (Topic
emotions) lién quan dén cac chi dé duoc trinh bay trong bai hoc, tao sy quan tdm cua
ngudi hoc d6i vai cac tai liéu hoc tap, nhu 13 thdu cam véi sb phan caa mot nhan vat nao
d6 dugc miéu ta trong mot tiéu thuyét, thich thi voi mot buc tranh duoc thao luan trong
mot khoa hoc nghé thuat. Va (4) CX xa héi (Social emotions) lién quan dén su twong tac
v6i ngudi day va ban hoc, nhu sy yéu mén, sy déng cam, 1ong tric an, su ngudng mo hay
su khinh miét, su d6 ki, gian dit, lo ling.

Cite this article as: Huynh Mai Trang, & Mai Hong Dao (2020). Students’ achievement emotions. Ho Chi
Minh City University of Education Journal of Science, 17(2), 321-328.
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CX trong hoc tap trong khudn khé nghién ctu nay duoc xét & khia canh nhitng CX
c6 lién quan truc tiép dén hoat dong hoc hoic thanh tich hoc tap (Achievement emotions).
Déi véi hoat dong hoc, c¢6 cac CX mang tinh thiuc day nhu su thich thd hoc tap cua nguoi
hoc, trai nghiém budn chan trong gio hoc, hodc gian dir véi nhiém vu hoc tap. Di Voi
thanh tich hoc tap, c6 cac CX huéng dén tuwong lai — lién quan twong tng vai thanh cong
va that bai trong twong lai, nhu hi vong va lo ling; cac CX quay vé qué kha — lién quan
tuong tng dén thanh cong va that bai di qua, nhu ty hao va xau ho.

Theo Ii thuyét caa Pekrun (2002, 2006, 2007), cac CX trong hoc tap duoc xem xét
theo hai chiéu kich; tich cuc — tiéu cuc va kich hoat — triét tiéu. Tir d6 hinh thanh bén
nhom CX: kich hoat — tich cuc (thich thd, hi vong, tu hao); triét tiéu — tich cuc (nhe nhom);
kich hoat — tiéu cuc (tuc gian, lo lang, xau ho); triét tiéu — tiéu cuc (tuyét vong, chan nan)
nhu minh hoa & Hinh 1. Cac CX nay duoc lan luot dugc khao sat ¢ cac bdi canh khac
nhau: CX ¢6 lién quan dén truong 16p, CX co lién quan dén viéc hoc va CX c6 lién quan
dén viéc kiém tra hoic thi cur.

Tich cwec

Thich tha,
Hy vong, Nhe
Tw hao nhdm

Kich hoat Triét tiéu

Tlre 9ién. Tuyét vong,
Loﬂlangz, Chan nan
Xau ho

Tiéu cuyc
Hinh 1. Cac CX trong hoc tdp theo Pekrun va cgng s (2002)

Muc tiéu caa nghién ciru nay 1a khao sat nhitng CX trong hoc tap (xét & chiéu kich
tich cuc — tiéu cuc) caa SV trong cac bdi canh hoc tap khac nhau. Ngoai ra, nghién ctu so
sanh CX trong hoc tap xét theo nganh hoc ciing duoc thuc hién dé lam rd hon dic trung
CX trong hoc tap cta SV su pham va SV ngoai su pham.

2.  Phwong phap nghién ciru
2.1. Mdu nghién citu

Mau nghién cttu bao gom 651 SV & cac trudng: PH Su pham Thanh phé H6 Chi
Minh (TPHCM), BH Khoa hoc Ty nhién TPHCM, PH Thu Dau Mot, PH Tién Giang, PH
Y dugc Can Tho, PH V& Truong Toan (khu virc mién Tay), trong do, ti 1& SV su pham 1a
49,8% va SV ngoai su pham la 50,2%.

Cac sb lieu duoc thu thap tap trung trong khoang thoi gian tir gitta thang 4/2019 dén
giita thang 5/2019 thdng qua hinh thic bang hoi gidy va cé su tuong tac truc tiép gitra
nhém nghién ciru va ngudi tham gia. Bén canh d6, mot it sé liéu cling dwoc thu thap thong
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qua bang hoi online (1,54% trén tong s6 mau) trong khoang thoi gian cudi thang 5. Pay 1a
giai doan SV dang theo hoc cac mon va chua dién ra céc ki thi cudi Ki tai cac truong duoc
khao sét.

Nguoi tra loi nhan dugc mot bang cau hoi va mét bang tra loi. Ho doc cac muc hoi,
nh¢ lai c&c tinh hudng thuong xay ra c6 lién quan dén truong 16p, hoc hanh va kiém tra —
thi cir ma ho da trai qua va danh dau vao bang tra 1oi. Truéc khi tra loi bang hoi, cac SV
nay déu xac nhan su dong thuan tham gia nghién ctru. Nguoi tham gia nghién ctru ciing
duoc khuyén khich tra loi bang hoi bang co hoi béc thim trang thuong & cudi budi
khao sét.

2.2. Cong cu nghién ciru

CX trong hoc tap dugc do luong tir Bang hai CX trong hoc tap phién ban Viét Nam —
V-AEQ (Huynh et al., 2019). Pay 1a mot bo cong cu tu bao cdo da chiéu, duoc thich nghi
tr The Achievement Emotions Questionnaire (AEQ) cua nhom tac gia Pekrun, Goetz,
Frenzel, Barchfeld, & Perry (2002). Sau khi thich nghi, V-AEQ bao gém 230 cau (phién
ban tiéng Anh 13 232 cau) duoc phan bé trong 3 tiéu thang do: CX lién quan dén Lép hoc,
CX lién quan dén Viéc hoc (cung do ludng 8 CX: thich thd, hi vong, tu hao, gian di, lo
ling, xau ho, tuyét vong, budn chén); va CX lién quan dén Thi cit (do luong 8 CX Ia thich
tha, hi vong, tu hao, nhe nhdm, gian di, lo ling, xau hé, tuyét vong). Mdi tiéu thang do
déu dugc xem xét trong cac thoi diém trude, trong va sau hoat dong gan lién véi né, duoc
minh hoa & Hinh 2.

Hinh 2. Cdu tric Bang hsi CX trong hoc tdp phién ban Viét Nam
Chi sé Cronbach's Alpha cua cac loai CX xét trong cac bdi canh hoc tap khac nhau
(16p hoc, viéc hoc va thi cir) déu trén 0,7, chi c6 thang do CX tu hao ddi voi viéc hoc la
0,68. C6 12 trén 24 thang do c6 Chi s6 Cronbach's Alpha trén 0,8 (Bang 1). Nhin chung,
cac chi sé nay cho thdy V-AEQ hoan toan c6 thé sir dung dugc.
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Bdang 1. Hé sé tin cdy ciia cdc thang do CX trong hoc tdp (N=651)

CX_Loép hoc CX_Viéc hec CX_Thi ci
S6 cau a S6 cau a S6 cau a
Thich thu 10 0,807 10 0,764 10 0,746
Hi vong 8 0,743 6 0,748 8 0,779
Tu hao 9 0,779 5 0,681 10 0,819
Gian dir 9 0,776 9 10 0,780
Lo ling 12 0,780 11 0,780 12 0,825
Xau hé 11 0,825 11 0,817 10 0,821
Tuyét vong 10 0,836 11 0,863 11 0,881
Efm Erjan 11 0,880 11 0,901 xx\\\\\\%\\\\\\\\\\\\\}\\\}\\}\\\\\

Cau tra 11 duoc ghi nhan theo thang Likert 5 mirc do: tir Rat khong dong v (1) dén
R4t dong ¥ (5). Theo do, diém trung binh (BTB) duogc dién giai nhu sau:

- Tur 1,00 dén 1,
- Tur 1,81 dén 2,
- T 2,61 dén 3,
- Tur 3,41 dén 4,
- T 4,21 dén 5,
3. Két qud nghién

80: murc dong y rat thap;
60: muc dong y thap;

40: mirc déng y trung binh;

20: muc dong Y cao;
00: mtrc ddng Y rat cao.
ciru va ban lugn

Phén tich phuong sai v4i bién lap (cac CX) duoc sir dung dé so sanh cac CX, loai
CX (tich cuc va tiéu cuc) theo nganh hoc cia SV (su pham va ngoai su pham). PTB va d6
léch chuan cua timg CX ciing nhu két qua kiém nghiém s& lan luot dugc trinh bay theo cac
bdi canh cua hoat dong hoc tap: CX dbi voi 16p hoc, CX dbi voi viéc hoc, CX ddi voi

thi cu.

3.1. Cdm xiic d6i véi 16p hec ciia sinh vién (xem Bdng 2)
Bdng 2. BTB (d¢ léch chudn) ciia cdc CX doi véi l1op hoc ciia SV xét theo nganh hoc

Ngoai
Sw pham sur pham
Thich thd 3,6 (0,54) 3,6 (0,52)
Tich cuc Hi vong 3,7 (0,54) 3,8 (0,50)
Ty hao 3,8 (0,57) 3,7 (0,51)
p=0,358
Gian dir 2,5 (0,63) 2,4 (0,63)
Lo ling 2,8 (0,55) 2,5 (0,52)
Tiéu cuc Xau ho 2,9 (0,65) 2,7 (0,61)
Tuyét vong 2,3 (0,66) 2,2 (0,62)
Budn chén 3,1(0,72) 2,9 (0,69)
p = 0,000
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Bang 2 cho thiy cac CX tich cuc cia SV dbi véi 16p hoc c6 DTB dat muc cao (nhat
la CX tu hao) va khong co su khac biét gitra SV su pham va ngoai su pham [F(1,649 < 1].
Con CX tiéu cuc c6 PTB tir mac thap (CX tuyét vong) dén muc trung binh (CX budn
chan), SV su pham c¢6 PTB cao hon so v&di SV ngoai su pham [F(1,649) = 14,9; p <
0,001). Nhu vay, d6i vai viéc dén lop, SV su pham c6 CX tich cuc & mic cao (3,7) so Véi
CX tiéu cuc ¢ murc trung binh (2,7), tuy nhién CX tiéu cuc nay lai cao hon so vai nhém SV
ngoai su pham & muc thap (2,5).
3.2. Cam xUc vé vigc hoc cia sinh vién

Bdang 3. PTB (d¢ léch chuan) ciia cdc CX ddi véi viéc hoc cia SV xét theo nganh hoc

Sw pham Ngoai sw pham
Thich thd 3,7 (0,50) 3,7 (0,49)
Tich cuc  Hivong 3,6 (0,58) 3,6 (0,54)
Tu hao 3,5 (0,60) 3,5 (0,56)
p =0,146
Gian dir 2,5 (0,70) 2,4 (0,66)
Lo ling 3,1 (0,55) 2,9 (0,54)
Tiéucuc  Xau hd 3,2 (0,62) 3,0 (0,63)
Tuyét vong 2,7 (0,71) 2,6 (0,67)
Buon chan 2,9 (0,76) 2,9 (0,73)
p = 0,004

Tuong tu nhu trén, Bang 3 cho thay cac CX tich cuc cua SV ddi véi viéc hoc ¢
DTB dat muc cao (nhat 1a CX thich tha) va khong c6 su khac biét gitta SV su pham va
ngoai su pham vé CX loai nay [F(1,649) = 2,1; p = 0,146]. Con CX tiéu cuc c6 PTB tir
muc thap (CX gian dit) ¢én muac vira phai (CX xau hd), SV su pham c6 DTB cao hon so
V6i SV ngoai sur pham [F(1,649) = 8.2; p = 0,004]. Nhin chung, dbi véi viéc hoc, SV su
pham cé CX tich cuc & muac cao (3,6) so voi CX tiéu cuc & muc trung binh (2,9), tuy nhién
CX tiéu cuc nay lai cao hon so v4i nhém SV ngoai su pham (2,8).

3.3. Cdm xiic déi véi vigc thi ciz ciia sinh vién (xem Bang 4)
Bdng 4. PTB (d¢ léch chudn) cia cac CX vé viéc thi cir cia SV xét theo nganh hoc

Sw pham Ngoai sw pham
Thich tha 3,2(0,54) 3,2(0,52)
Tich  Hivong 3,5(0,58) 3,5(0,54)
cuc Tu hao 3,3(0,57) 3,3(0,59)
Nhe nhdm 3,9 (0,63) 3,9 (0,61)
p=0,8
Gian dir 2,8 (0,59) 2,7 (0,60)
Tieu Lo lang 3,3(0,61) 3,1(0,61)
cuc Xau ho 3,0 (0,66) 2,9 (0,63)
Tuyét vong 2,6 (0,72) 2,4 (0,62)
p = 0,000
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Cac CX tich cuc cua SV dbi vai viéc thi cir c6 DTB dat mirc vira phai (thich tha, tw
hao) dén cao (hi vong, nhe nhdm) va khéng cé su khac biét gitra SV su pham va ngoai su
pham [F(1,649)<1]. Con c4c CX tiéu cuc déu c6 DTB & muc vira phai va déu cao hon so
V6i SV ngoai su pham [F(1,649) = 14.8; p < 0,001). Nhu vay, d6i véi viéc thi ct, SV su
pham cé CX tich cuc & muac cao (3,5) so voi CX tiéu cuc & muc trung binh (2,9), tuy nhién
CX tiéu cuc nay ciing cao hon so véi nhom SV ngoai su pham (2,8) (Bang 4).

3.4. So sanh logi cam xUc trong hec t@p ¢ cac bai canh khéc nhau cia sinh vién

Cau hoi dat ra tiép theo 1a CX ciia SV nhu thé ndo trong céc bdi canh hoc tap khac
nhau. Phan tich phuong sai dugc thuc hién véi bién lip 1a CX dugc phan loai (tich cuc va
tiéu cuc) trong cac béi canh hoc tap khac nhau (16p hoc, viéc hoc va thi ctr). Két qua cho
thdy CX cua SV khac nhau trong cac bdi canh khac nhau F(2,1298) = 20,2; p < 0,001], va
c6 su twong tac rd rét gitra bdi canh hoc tap va céc loai CX [F(2,1298) = 271,4; p < 0,001],
c6 nghia 1a c6 su khac biét CX trong cac bdi canh hoc tap khac nhau, va su khac biét nay
khong nhat quan ¢ cac loai CX khac nhau. Cu thé 1a CX tich cuc cao nhat ¢ bi canh Iop
hoc (3,7), ké dén 1a viéc hoc (3,6) va sau cung Ia viéc thi cir (3,5); con CX tiéu cuc thap
nhat & bdi canh 16p hoc (2,6), rdi dén 16p hoc va viéc thi cir (2,8). C6 thé nodi SV thich thi
Vi viée dén truong nhiéu hon 1a véi viéc nghe giang, nghién ciu tai liéu hoic kiém tra thi
ctr (xem Bang 5).

Bdang 5. PTB (dé léch chuan) céc logi CX trong hoc tdp cia SV
xét theo chiéu kich tich cuc — tiéu cuc

Tich cuc Tiéu cuc

CX_Ldp hoc 3,7 (0,46) 2,6 (0,53)
CX_Viéc hoc 3,6 (0,48) 2,8 (0,57)
CX_Thicu 3,5(0,43) 2,8 (0,54)

3.5. Banlugn

Muc tiéu caa nghién ciru ndy 1a khao sat nhitng CX trong hoc tdp (xét & chiéu kich
tich cuc — tiéu cuc) cua SV trong cac bdi canh hoc tap khac nhau. Két qua nghién ciu cho
thiy SV c6 CX tich cuc manh mé hon so véi CX tiéu cuc. Xét rieng mang CX tiéu cuc,
mac du chi & mac do trung binh nhung diém sé cia SV su pham luén cao hon so véi SV
ngoai su pham (lo lang hon, xdu hé hon, gidn dir hon) & tit ca cac bdi canh hoc tap. O
nhom CX ddi véi 16p hoc, cac CX tiéu cuc cua SV déu duoc quan sét thiy ¢ tinh chét thic
day (nhu lo ldng, xdu hé) 1an tinh chat triét tidu (tuyét vong, buén chan). Tuy nhién, khi
vao viéc hoc va thi cu thi tinh chat thic ddy duoc ghi nhan c¢6 xu hudng cao hon so voi
tinh chat triét tiéu. Pic biét 1a CX tuyét vong déu & muac thap. Diéu nay goi ra mot gia
thuyét vé su quan tam d6i vai viéc hoc tap va thanh tich hoc tap cua SV su pham ¢d vé cao
hon so v&1 SV ngoai su pham.

Ngoai ra, chung ti ciing xac nhan dugc twong quan rat cao giita nghién ctu ny véi
nghién ciu cia Pekrun va cong su (2002). Két qua so sanh con ghi nhan duge DTB & céc
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loai CX cua SV Viét Nam déu cao hon so v6i SV Dtrc. Pidu nay ciing théng nhat véi két
qua nghién cru cta chung t6i trude d6 (Huynh & Mai, 2018). Gia thuyét dat ra 1a cd thé do
SV Viét Nam c6 xu hudng tu danh gia mirc d6 CX cao hon so vdi SV Buc hoac cling co
thé SV Viét Nam c6 CX trong hoc tap manh hon so véi SV Puc. Can phai ¢d nhiing
nghién ctu tiép theo dé kiém ching céc gia thuyét nay.
4.  Kétluan

SV c6 CX tich cuc rd nét trong hoc tap, cac CX tich cuc déu & muc cao, ho tu hao
khi dén truong hoc, thich thi véi viéc hoc va day hi vong trong kiém tra — thi ctr. Day 1a
nhitng CX ¢ tinh chit thic day, tao dong luc 16n cho ngudi hoc. Va xét ¢ bdi canh hoc tap
thi viéc dén truong mang lai cho SV CX tich cuc manh nhat. Con céc CX tiéu cuc trong
hoc tap ciia SV déu & muc trung binh, trong d6, cac CX co tinh thuc day thi dwoc thé hién
1& hon khi SV déi mat véi viéc hoc va kiém tra thi cir. Diém dang ghi nhan & day la mac
d6 cac CX tiéu cuc ¢ SV su pham déu cao hon so v6i SV ngoai su pham ¢ tat ca cac bdi
canh hoc tap khac nhau.

% Tuyén bé vé quyén lgi: Cac tac gid xac nhan hoan toan khéng c6 xung dét vé quyén loi.

% Loi cam on: Nghién ctru nay duoc thuc hién trong khudn khé mot Dé tai cép truong, xin
tran trong cdm on sw hé tro kinh phi cda Truong Pai hoc St pham Thanh phd Hé Chi
Minh. Chung téi ciing xin chan thanh cdm on tac gia Reinhard Pekrun da cho phép chung
tdi st» dung thang do AEQ phién béan tiéng Anh ciing nhw cung cép tai liéu dé ching t6i co
thé thuc hién nghién ciu nay.
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ABSTRACT

Achievement emotions are defined as emotions which are directly linked to achievement
activities or achievement outcomes. Four positive emotions (enjoyment, hope, pride, and relief) and
five negative emotions (anger, anxiety, hopelessness, shame, and boredom) are assessed by using
The Achievement Emotional Questionnaire, Vietnamese version (V-AEQ), adapted from The
Achievement Emotional Questionnaire (AEQ). Students' emotional experiences were studied in the
three most important types of achievement situations at university (class-related, learning-related,
and test-related emotions). The sample was 651 students in southern universities, Vietnam. The
results show that students have high positive emotions, moderate negative emotions, and higher
levels of negative emotions among student teachers compared to other students in all types of
achievement situations.

Keywords:  questionnaire; achievement emotions; positive emotions; negative
emotions; students
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