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TOM TAT

Nghién ciru nay hwéng dén viéc tim hiéu kién thirc ciia gido vién Toan tuong lai vé cdc tham
6 do d¢ phan tan. Hai mwoi lam sinh vién sw pham nganh Toan dé duoe ddt trude nhitng tinh huong
doi héi phai ndm nghia ciia logi tham sé nay. Céc tinh hudng dwa ra cho sinh vién dwoc thiét ké trén
co s¢ mot s6 cong trinh nghién civu khé khan ciia nguoi hoc trong viée hiéu va sir dung tham sé do
a6 phén tan. Ung xir ciia sinh vién cho thdy viéc day hoc thong ké chii trong vdo dp dung mdy moc
Ki thudt tinh todn da khién nguoi hoc khong ndm nghia ciia cac tham sé va khéng lam chii ngén ngie
thong ké, & ddy la biéu do. Két qud thu dwoc tir nghién ciru cia ching t6i la diém twa cho viéc nhin
lai chwong trinh ddo tao gido vién To&n vé day hoc Thong ké.

Tir khéa: kién thic cia giao vién; tham s6 do do phan tan; d¢ 1éch tuyét ddi trung binh;
do léch chuén

1.  Patvan dé
1.1. Swcan thiét ciia dao tao vé Thong ké

Li thuyét Xac suat — Thong ké (XS-TK) khdng chi danh cho cac nha toan hoc. Pay la
linh vuc khoa hoc quan trong, tac dong vao nhiéu mit caa cudc séng, nhiéu hoat dong cua
mdi céng dan. Thé giéi cong nghiép, kinh té, hay bao hiém déu Ié thuoc nhiéu vao céc luat
xé&c suat (XS). Vat Ii vé ban chat 1a XS trong ty nhién. Nén tang cua sinh hoc, di truyén hoc
va y hoc ciing thé. Ngay ca tinh thoa dang cua nhiéu quyét séch xa hoi ciing phai dugc xem
xét dua vao cac kién thire vé XS-TK. Tuy nhién, tac dong cua XS khdng 16 rd trudc mét moi
nguoi, ma nd thuong an phia sau cac dir lidu thong ké (TK), la cai hién dién & moi linh
vuc cia xa hoi: kinh té, gido duc, an toan thyc pham, yte moi truorng . Trong thoi dai ma
cdng nghé ngay cang tré nén quan trong va thong tin dén tir khip noi trén thé gidi, viéc sir
dung dit liéu TK dang phét trién nhanh chong. Mdi cong dan can phai biét dua ra nhiing
quyét dinh hay chinh kién xac dang trudc ngudn dit liéu khong 16 duoc cung cip hang ngay
qua cac phuong tién truyén thong.

Diéu d6 cho thay sy can thiét phai dwa nhitng kién thiic co ban vé TK vao chuong trinh
giang day ngay tir bac phd thdng. Tir hon nira thé ki truéc, nhiéu nudc ¢6 nén gido duyc tién
tién da ¥ thirc duoc sy can thiét nay. Chang han, vao thoi ki ¢6 ¢ Phap ngudi ta di nhan thay:
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Vige khong dugc dao tao vé Théng ké & cac truong trung hoc va nhiéu nganh cua gido duc dai
hoc dan dén nhiig thai do xa hoi 1éch lac. (...) Du két qua thong ké dugc cung cap hang ngay
qua cac phuong tién truyén thong dai chﬁng’, nguoi doc va nguoi nghe ciing khong du kién thirc
dé phan tich mot cach thoa dang. (...) Su bat lyc nay cang dang lo ngai hon khi ma Thong ke,
giong nhu moi khoa hoc khac, dang rat phat trién. Nguoi dung, khach hang va cong dan can phai

Ch‘é' ngy thong tin, va do d6 phai biét cac quy tic, cac xu huong giai thich c6 thé co. (...) Nhung

diéu do rat it khi dwgc thuc hi§n. Khéng nghi ngo g‘l,cé, su yeu kém cua dao tao ve Thong ké &

Phap la mét trd ngai 1on cho van dé phat trién kinh té va thuc thi quyén céng dan.

(Régnier, J-C., 2012, p.22)

Nam 1959, mot Hoi thao cua To chic Hop tac Kinh té chau Au (Organisation
Européenne de Coopération Economique) tién hanh tai Phap, duoc danh riéng dé luan ban
vé van dé day hoc Toan, di ing ho quan diém dua TK vao bac trung hoc, va do d6 ciing phai
dua n6 vao chuong trinh dao tao giao vién:

Thong ké — mot nhanh cua todn hoc ung dung, 1 phan chu yéu cia qua trinh ra quyét dinh

theo tinh ‘thén cuaa “phuong phap khoa hoc”, va do Qé viéc sir dung n6 dang dugc gia ting

trong nhiéu linh vyc (...) cling nhu trong khoa hoc vé hanh vi ctia con nguoi. Hon nira, phai
thra nhan rang lap lugn thong ké dang ngdy cang tro nén quan trong trong cac hoat dong cong
dong. Nhitng kién thirc co ban vé céac tinh todn xac suat ya thong ké nén la mot phan cua
chuong trinh gidao duc trung hoc méi, va céc bai giang chuan bi cho nhitng moén hoc nay nén
dugc dua vao chuong trinh giang day (...) ctia cac co s& dao tao giao vién.

(Trich theo Régnier J-C., 2012, p.22)

O Viét Nam, thi phai doi dén cudc cai cach giao duc thuc hién theo hinh thic cuén
chiéu kéo dai 12 nam, bt dau & 16p 1 tir naim hoc 1980-1981, nhiing kién thirc ban dau vé
XS-TK méi dugce dua vao mot cach dang ké va tuong ddi c6 hé thdng trong mon Toan day
& bac trung hoc. Biéu nay thé hién y mudn hoi nhap véi giao duc thé gisi theo quan diém
tang cuong tinh (g dung thuc tién cua toan hoc day trong nha trudng. Tuy nhién, trén thyuc
té thi chu dé TK thudng khéng duoc chl trong dung muc trong thuc hanh day hoc cua gido
vién Toén ¢ trung hoc pho théng. Giai thich hién twong nay, nhiéu gido vién cho rang i do
1a TK chua bao gio xuét hién trong cac dé thi cudi cap trung hoc va tuyén sinh dai hoc.

1.2.  Nhu cdau nhin lai céng tic dao tao gido vién Toan

O vi tri ciia nguoi tham gia cong tac dao tao, ching tdi tu hoi: Liéu sy ving mat trong
céc dé thi co phai la Ii do duy nhat gay nén hién tugng coi nhe day hoc TK? Hay thuc ra hién
tuong Ay vira 1a nguy@n nhan, vira 1a hé qua caa su yéu kém vé dao tao TK trong nha truong.
La nguyén nhan, hién tuong coi nhe day hoc TK tao nén “mot tré ngai lon (...) cho viéc thuc
thi quyén cong dan” nhu ghi nhan ma cac nha giéo duc Phap da bay to cach déy tir sau thap
ki. La hé qua, vi viéc khong c6 thoi quen van dung TK vao doi séng cong dan lai dan dén
chd khéng coi trong ding muc tim quan trong cua khoa hoc nay trong dao tao & bac phd
thong ciing nhu dai hoc. D6 1a mét vong luan quan, ma theo chdng toi, mudn thoat khoi thi
trude hét, ngoai viéc tac dong vao quan diém cua cac nha quan Ii, lap chuong trinh, tac gia
sach gido khoa, chiing ta khdng thé khong bat dau tir cong tac dio tao gido vién.

Nghién ciu trinh bay ¢ bai bao nay nam trong bbi canh Viét Nam chuan bj trién khai
chuong trinh gido duc phd thong mai do Bo Giéo duc va Pao tao ¢ong bd cudi nam 2018.
Mot trong nhitng muc tiéu ctia chuong trinh d6 1a giap cho hoc sinh (HS) “c6 du nang luc
tbi thiéu dé tu tim hiéu nhitng van dé lién quan dén ton hoc trong suét cudc doi” (Ministry
of Education and Training, 2018, p.6). Noi dung day hoc cbt 15i dugc xay dung “xoay quanh
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ba mach kién thirc: S6, Dai s6 va Mot s6 yéu té giai tich; Hinh hoc va Po luong; Théng ké
va X4c suat” (Ministry of Education and Training, 2018, p.16). Khac véi cac chuong trinh
truéc, mach Kién thic thir ba duoc coi trong. Di voi phan TK, chuong trinh 2018 xéc dinh:

Thong ké (...) 1a mot thanh phan bat budc cua gido duc toan hoc trong nha truong, gép phan

tang cuong tinh tng dung va gia tri thiét thuc cua giao duc toan »hoc. Thong ké () tao cho

hoc sinh kha nang nhan thirc va phan tich cac thong tin duoc thé hién dudi nhiéu hinh thuc
khac nhau, (...) hinh thanh sy hiéu biét vé vai tro cua Thong ké nhu 1a mot nguon thang tin
quan trong vé mat x& hoi, bict &p dung tu duy thong ké dé phén tich di liéu. Ttr do, nang cao
su hiéu biét va phuong phap nghién ctru thé gidi hién dai cho hoc sinh.

(Ministry of Education and Training, 2018, p.16).

Liéu gido vién Toan co dap tng duoc nhitng doi hoi cia chuong trinh 2018?

1.3.  Tri thize dwoc lwa chon cho nghién cizu: Tham sé do dé phan tan cia day di ligu

Nham tim cau tra 15i, ching toi chon tham sé do dé phan tan cua day diz lidu, dé nghién
ctu kién thirc ¢6 & sinh vién (SV) su pham nganh Toan — nhiing gi4o vién tuong lai. Trong
phan dudi, dé ngan gon ching tdi s& goi tham sé phan tan thay cho tham s¢ do dg phan tan
cua day de ligu.

C6 hai Ii do khién ching t6i dua ra sy lya chon nay.

Li do tht nhat 1a ghi nhan caa chdng t6i vé xu hudng danh sy chd y cho cac tham sb
do do tap trung — con goi 1a do xu hudng hoi tu (dic biét 1a sé trung binh (mean), mét (mode))
trong thuc hanh xa hoi (vi du nhu nguoi ta thuong ndi vé tudi tho trung binh, thu nhap trung
binh, ning suit trung binh, diém trung binh, loai xe duoc wa chudng nhit...). So véi s6 trung
binh noi riéng, tham sé do xu hudng hoi tu néi chung, thi cac tham sé phan tan cua day dix
liéu duong nhu it dugc stir dung trong nhitng phén tich TK thuong gap trén cac phuong tién
truyén thong dai ching.

Thé nhung, thuc ra thi giita xu hudng hoi tu véi do phan tan caa day dit liéu c6 mbi
lién hé khang khit. Viéc sir dung riéng ré mot tham sé hoi tu nhiéu khi chang noéi 1én dugc
diéu gi chinh xé4c vé day dit liéu. Chang han, s6 trung binh san bang moi su chénh léch vé
cac gid tri cua dit liu, khdng cho biét ddy dir liéu phan tan hay tap trung quanh né thé nao.
Vi thé, thiéu phan tich vé do phan tan thi nguoi ta khéng du co sé dé khang dinh sé trung
binh ¢0 la thudc do thoa dang hay khong cho xu hudng tap trung cua day dir liéu dugc xem
xét. Mot cach tong quét, cac tham sb do xu hudng hoi tu chi thuc su c6 ich khi né duogc giai
thich trong méi quan hé voi do phan tan cua day di liéu. Tuong tu, Viéc phan tich do phan
tan cua ddy dit liéu cling khong thé tach roi khoi van dé& xem xét xu huéng tap trung, nhu
nhiing gi toat I&n tir cong thirc tinh cac tham sé phan tan ma ching toi sé& chi ra ¢ dudi.

Nhu vdy, dé m6 ta mot hién twong quan sat duoc thi nghién ciru ¢ phan tan caa phan
phéi dir Iiéu cling quan trong nhu viéc xem xét xu huéng hdi tu caa né. Vi thé ma ngay nay
hai trong s6 cac noi dung chinh cua chuong trinh TK giang day ¢ nha truong la phan tich xu
huéng tap trung va do phan tan caa day dix liéu. Tuy thé, ching ta ciing khéng can quén rang
thue ra thi tim quan trong cua tham sé phan tdn méi duogc thira nhan cach day khong lau
trong cac chuong trinh ap dung & bac pho thong. Trudc thé ki XXI1, nghién ctiu vé day hoc
TK da tap trung rat nhidu vao van dé quan sat xu huéng hoi tu cua ddy dit liéu (theo Reading,
& Shaughnessy, 2004).

Li do thar hai la ghi nhan cua chdng t6i qua quan sat thuc hanh day hoc TK & truong
phd thong, theo d6 thi muc dich nham dén 1a van dung cong thirc dé tinh gia tri céc tham sé
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(30 trung binh, phwong sai (variance), d6 léch chuan (standard deV|at|on) .). Thuc ra, ndi
vé hién tugng nay thi Viét Nam khong phai 1a trudng hop dac biét. Nhiéu cong tr|nh chang
han nhu cua Bakker (2004), Watson (2007) di cho thay 1a day hoc khéi niém sé trung binh
cha yéu chu trong vao ki thuat tinh toan. Ban vé tac dong cua xu hudng day hoc dy, Gattuso
(1997) d3 luu ¥ rang n6 khong dam bao viéc hiéu rd khéi niém dbi véi HS.

Ciing gidng nhu sd trung binh, xu huéng day hoc chi trong vao &p dung méay méc
thuat toan dé tinh gia tri cac tham s phan tan khong dam bao viéc hiéu va kha ning sir dung
chung trong phén tich TK. Diéu nay di duoc Makar va Confrey (2005) chi ra trong nghién
ctru ciia minh, theo d6 thi mot sb gido vién toan c6 thé dé cap khai niém d6 léch chuan théng
qua ki thuat tinh nd, nhung khong thé giai thich y nghia cho két qua thu dugc. Thé nhung,
hiéu mot kién thire toan hoc khdng chi 1a biét lam nhuwr thé ndo, ma con phai tra 11 dugc cau
hoi tai sa0 — tgi sao lgi cdn dén n6? tai sao lai lam nhw vay? Bé nhan manh viéc hiéu nghia
ctia cac khai niém, Boyé va Comairas (2002), ciing d viét: “day hoc Thong ké khong thé
chi quy vé viéc hoc cac cong thuc va &p dung chung” (p. 37). Diéu d6 lai cang dung khi ma
su phaét trién cua céng nghé ngay nay da giai phong cho con ngudi khoi viéc ghi nhé cong
thic va thuc hién cac ki thuat tinh toan.

Néu mudn thuc day sy phét trién tu duy TK ¢ HS thi viéc 1am cho ho hiéu nghia cua
tham s6 phan tan duong nhu khong thé bé qua. Do d6, can phai tim hiéu kién thirc cua giao
vién vé chu d& nay, bai chinh ho 1a ngudi to chire day hoc bang cach xay dung nhiing tinh
hudng tao thuan lgi cho viéc hoc.

1.4. Phwong phdp lud@n nghién ciu

Kién thirc clia gido vién lién quan dén hai phuong dién: todn hoc va su pham. Vé toan
hoc, trugc hét chiing tdi s& 1am rd cac dic trung ctia tham sé phan tan. Dua vao d6 chung toi
S& quan sat xem cac gido vién tuong lai dat duoc nhitng gi. V& su pham: ching t6i muén tim
hiéu tng xtr cua ho truéc nhitng sai 1am cua HS. Cu thé hon, tir viéc xac dinh rd dic trung
ctia tham sé phan tan va ké thira nhitng nghién ctru da c6 vé khé khin trong thuc hanh day
hoc, chiing tdi s& xay dung vai tinh huéng cho phép 1am boc 16 kién thirc toan hoc va su
pham cua SV vé loai tham s6 ndy. Céc tinh hudng duoc thiét ké trén co sé mot s cong trinh
nghién ctru kho khin ciia nguoi hoc trong viéc hiéu va st dung tham sé phan tan. Mot phan
tich chuwong trinh dao tao gido vién s& dugc thuc hién sau d6, nham giai thich sy khiém
khuyét trong kién thirc toan hoc va @ng xir su pham ma chung t6i quan sat dugc & SV.

2. Vé céc tham sé do dé phan tan cria day di ligu

Dic trung bién thién cua mot bién TK duoc danh gia chu yéu qua cac tham sb do do
phan tan cua day gié tri. Cac tham sé nay “cho phép moé ta tap hop dit liéu lién quan dén mot
bién cu thé, thdng qua viéc cung cap mot dau hiéu vé su bién thién cua céc gié tri trong tap
hop” (Dodge, 1993, tr. 225). Cuy thé hon, chiing cho biét day dit liéu duoc phan bé ra sao
Xung quanh cac gia tri trung tam.

Dé do do phan tan cua phan phéi dit liéu, tham sé dau tién c6 thé nghi dén 1a bién dé
(range), con goi 1a khodng bién thién. Li do 1a su don gian trong tinh toan bién do (hiéu gitta
gia tri 16n nhat voi gia tri nho nhat caa ddy dir liéu) va ca & su don gian trong giai thich
(khoang bé nhét chira tit ca cac gia tri cua ddy). Tuy nhién, néu duoc sir dung mot minh thi
bién d6 chi 1a mot phuong tién rat han ché, khong du dai dién cho mie do bién thién cua dix
liéu, vi nd khong tinh dén céc gia tri nam gitra cia bién TK va anh hudng cua tan sb, tan suét
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mol gia tri. Trong truong hop gia tri 16n nhat hay nho nhit c6 tinh “ngoai lai” (qua cach xa
$6 trung binh va gan né c6 rat it gia tri khac) thi khoang bién thién lai cang khong mang lai
may thdng tin vé phan phdi dir liéu. Tham chi, do céc gi4 tri tiéu biéu cua di liéu khdng
duoc tinh dén nén bién do c6 thé 1am méo mé hinh anh vé phan phdi.

Nham han ché nhuoc diém cua bién d6, ngudi ta tach bo nhitng gia tri ¢ gan hai cuc
ctia phan phdi, sau khi chia dit liéu (43 duoc sap xép theo thu tu ting dan) thanh nhitng 16p
c6 tan sb bang nhau (hay gan nhu bang nhau). Phuong phéap nay dan dén khai niém phan v;
(quantiles). Cac phan vi thuong dung la tiz phan vi (quartiles), thap phan vi (deciles), bach
phan vi (percentiles), tng véi viéc chia di liéu thanh 4, 10 hay 100 16p. Chang han, véi mot
tr phan vi, ngudi ta chia dit liéu thanh 4 16p cd tan suat bang nhau, rdi bo di 25% gia tri bé
nhét (thudc 1op dau tién) va 25% gia tri 16n nhat (thudc 1op thir 4), chi xét d6 phan tan cua
50% dir liéu con lai (bang cach xét bién d6 cua 50% dir liéu d6). Cac khoang phén vi cho
phép do do phan tan cua dir liéu quanh sé trung vi. Phuong phap nay chi han ché cha khong
loai bo hoan toan duoc yéu diém cua viéc dung bién do.

Sy ra doi cua dg léch tuyér doi trung binh (mean absolute deviation) — nhiéu khi dugc
goi don gian 1a dé léch trung binh (mean deviation) va dé léch chudn chinh 1a dé giai quyét
diém yéu cua bién do. Hai tham sb nay mang trong chiing nhiing thong tin vé su bién thién
cac gié tri caa bién TK, c6 tinh dén tdt cd céac dir liéu (khéng chi hai gia tri 16n nhat, nho
nhét) va cho phép nhan ra 6 phan tan cua ching so véi cac tham sé trung tam caa phan
phdi. Giai thich cho nhan dinh nay, ta chi can nhin cng thirc tinh d6 léch tuyét dbi trung
binh va d6 Iéch chuan néu ¢ dudi day.

Xét day dir lieu vé mot bién TK c6 k gia tri X1, X2,..., xk, trong d6 tan sé xuat hién gia
trixilani (i = 1,k). bat N = Y&, n;. Gia sfr x la s6 trung binh cua day dir liéu. Khi do:

Do léch tuyét d6i trung binh 1a:  — Zl lnllxi - x| (1)
Phuong sai la: == Zl i (g — X)? )
Do léch chuan la: s=vVs2 = J— k n (x;— X)32 (3)

NGi mot cach chinh xéc thi céng thire (1) cho phép tinh do léch tuyét ddi trung binh so
V6i s6 trung binh. Nguoi ta cling co thé tinh d6 léch tuyét ddi trung binh so véi trung vi (goi
1a do léch tuyét ddi trung vi) Me bang cong thirc twong tu:

¥ Zieamilxi = M| (1")

Dbi voi truong hop bién ¢ qua nhiéu gié tri va lién tuc thi nguoi ta ghép ching theo
ting 16p. Néu mot day dir liéu duoc ghép thanh cac 16p [ai,bi), [a2,b2), ... [akbk) trong do
16p [ai,bi) c6 tan sé ni (i = T, k) thi cdng thie tinh d6 1éch tuyét dbi trung binh, phuong sai,
d6 léch chuan ciing gidng nhu trén, nhung xi dugc thay bai ¢i - trung binh cong cia a;i va b.

Theo bdn cdng thirc trén, do phan tan cua day di liéu dugce danh gia dya trén do léch
(hiéu) gitra mdi gi tri TK so voi mot tham sé hoi tu (nhu s6 trung binh, trung vi) va tét ca
Cac gid tri cung Vdi tan sé (tan sudt) cia nd déu duge tinh dén. Bo 1éch tuyét ddi trung binh
duoc tinh qua trung binh cua céc gia tri tuyét dbi ciia do Iéch so vai sb trung binh. Viéc dung
gia tri tuyét di 1a can thiét, vi cac d6 léch &m can bang cac do léch duong va do d6 tong cac
d6 léch so vai sb trung binh ludn bang 0. Ta c6 thé xem la c¢ong thirc tinh do léch tuyét dbi
trung binh néu trén phan 4nh mot céch tu nhién ¥ tudng vé khoang cach qua gia tri tuyét dbi.
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Nhu vay, d6 léch tuyét ddi trung binh 1a sé do mang lai mot dau hiéu rd rang vé sy phan tan
cua phan phéi dir lidu. Tuy nhién, viéc phai dung tri tuyét d6i dé tranh cac do léch &m lai gay
nén nhitng kho khan ddi voi nhiéu xir Ii dix liéu TK. Trong khi d6, dé tinh do léch chuan, chi
can lay cin bac hai cua phuong sai — duoc dinh nghia 13 trung binh c4c binh phuong cua cac
d6 léch (so véi s6 trung binh). Ciing nhu d6 léch tuyét dbi trung binh, tinh toan phuong sai
va d6 léch chuan cho phép tranh cac d6 léch 4m. Nhung, do dua trén binh phwong cac do
léch, phuong sai co sy bét tién & chd né khong c6 cling don vi véi gié tri caa phan phdi. Viéc
ldy cin bac hai caa phuong sai nham muc dich quay lai véi don vi ban dau. D6 léch chuan
hay do léch tuyet db6i trung binh cang bé nghia 1a phan phdi cia day dit liéu cang tap trung
xung quanh s6 trung binh (hay trung vi, trong truong hop do lech tuyét doi trung vi).

Bén cong thirc tinh néu trén cho thiy mdi lién hé gan bé glu:a do6 léch tuyét ddi trung
binh, d6 léch tuyét dbi trung vi va do Iéch chuan véi hai tham sé hoi tu (s6 trung binh, trung
vi) ma ngudi ta khdng thé bo qua trong cac phan tich TK. Llc nay, nhiing cap tham s6 c6
thé chon dé phan tich céc phan phéi dir liéu 1a d6 Iéch chuan va sé trung binh, d6 léch tuyét
d6i trung binh va s trung binh, d6 léch tuyét ddi trung vi va trung vi?.

Bién d¢, phan vi, do léch tuyét dbi trung binh, d6 léch chuan thuoc nhém tham sé phan
tan tuyét doi, chi c6 thé s dung dé xem xét cac bién TK cuing loai (va do d6 gan véi ciing
mot don vi). Trong truong hop mudn so sanh d6 phan tan caa céc bién khac loai, nguoi ta
phai duing hé sé bién thién (coefficient of variation) — mot tham sb phan tan tuong d6i. Hé
s6 bién thién dugc tinh qua ti s6 giita gia tri cia mot tham sé phan tan tuyét dbi vai gia tri
ctia tham sb hoi tu di cung cip voi nd (chang han nhu ti sé gitta d6 léch chuan vai sé trung
binh). Cénh tinh nay khién hé s bién thién khoéng con gan véi don vi va nguoi ta thuong
viét n6 ¢ dang phan tram. O bai béo nay ching tdi chi tap trung xem xét nhdm tham sé phan
tan tuyét doi, dac biét 1a do lech tuyét ddi trung binh va do léch chuan.

BN cong thie trén ciing cho thay 1 viéc hiéu va sir dung do léch chuan hay do léch
tuyét ddi trung binh thau tém trong né nhiéu khéi niém TK, nhu sé trung binh, trung vi, do
léch va mat d6 tuong dbi quanh sb trung binh/trung vi. Bé hiéu @6 léch chuan va do léch
tuyét ddi trung binh thi can phai nhan thirc dugc rang mdi phan phdi di liéu két hop trong
né tat ca nhiing khéi niém vira néi. Didu d6 giai thich kho khin ma gido vién gap phai trong
day hoc.

Kho khan lai cang ting 1én khi ngudi ta phai 1am viéc vai do léch chuan va do léch
tuyét ddi trung binh thdng qua céac biéu d6, d6 thi TK. Theo Garfield va Ben-Zvi (2005),
viéc c6 thé nhan ra cach thtc biéu hién sy phan tan cua dit liéu trong nhitng biéu d6 TK khac
nhau 12 mot yéu té quan trong. N6 chung té sy nam viing cac khai niém do léch chuan, do
léch tuyét dbi trung binh. Thé nhung biéu db lai 6 thé tao ra tré ngai cho viéc nhan biét do,
vi n6 “khuyén khich” sy xuat hién nhitng quan niém sai lam sinh ra tir cai nhin tryc quan.
Piéu nay dic biét hay xay ra khi nguoi ta lam viéc vai cac histogram®. Nghién ctu cua
Delmas va Liu (2005), Meletiou-Mavrotheris va Lee (2005), Cooper va Shore (2010) da chi

2 Ngoai ra, nguoi ta ciing c6 thé chon cip phan vi va trung vi.

3Puoc goi 1a biéu do té chirc trong nhidu gido trinh TK tiéng Viét va |a biéu do tan so (tan sudt) hinh cét trong
céc sach gido khoa Dai s6 16p 10 hién hanh, vi dy nhu Tran Van Hao et al, 2011, (p.115). Trong phan con lai
ctia bai bao, chung t6i s& dung tir histogram khi khong can phén biét ddi tuong dang néi dén 1a biéu do tan sé
hay biéu do tan sudt hinh cét.
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ra mot s chién luoc sai c6 thé dugc sir dung khi ngudi ta xem xét sy phan tan di liéu tir cac
histogram. Vi du, thay vi cin ctr vao mat do cua dir liéu xung quanh sé trung binh thi c6 mot
guan niém sai 1am cho rang dic tinh bién thién cua dit liéu thé hién & su thay doi chiéu cao
cac dai chir nhat. Quan niém sai 1am d6 din dén két luan 1a chiéu cao céc dai thay ddi cang
nhiéu thi mac do bién thién cua dit liéu cang lén. Ciing tir d6 ma ngudi ta cho rang do léch
chuan va d6 léch tuyét ddi trung binh s& nho néu day di liéu tng véi mot biéu dd gom nhing
dai cé chiéu cao gan gidng nhau.
Nhu vay, ¢6 nhiing kho khan trong viéc doc cac histogram, giai thich su phan tan cua
phan phdi di liéu trong su két hop véi sb trung binh. Theo Garfield va Ben-Zvi (2005),
nhitng kho khan nay c6 thé cang tang 1én khi ma trong thuc té day hoc & trung hoc thi van
dé phan tich biéu do dudng nhu bi bo quén. Day hoc TK & bac hoc nay thudong cha y dén
cach V& cac biéu do khac nhau chtr khong dat trong tm vao nhiém vu phat trién mot sy hiéu
biét day du vé méi quan hé giira cac khai niém TK, dac biét 1a gitra trung tam caa phan phéi
va sy phan tan dit liéu duoc biéu dién trén biéu do.
3. Nghién ctru Kién thirc ciia sinh vién sw pham vé d¢ léch tuyét déi trung binh va
dd léch chuin
Nhitng phan tich trén khién ching tdi thay su can thiét phai tim hiéu kién thic caa SV
su pham vé cac tham s6 do do phan tan. Trong khudn kho nghién ciu nay, ching toi gioi
han ddi twong tri thirc & d6 léch tuyét ddi trung binh va do léch chuan.
Mot nghién ctiu thuc nghiém da duoc ching tdi thuc hién véi 25 SV cudi nam tht ba
Khoé 41 cua Khoa Toan — Tin, Truong Pai hoc Su pham Thanh phé H6 Chi Minh. Vao thoi
diém tién hanh thuc nghiém, SV di trai qua dot thuc tap thir nhat cua chuong trinh dao tao,
do d6 d3 co mot hiéu biét nhat dinh vé thuc té day hoc ¢ trung hoc phé thdng. Ho ciing vira
méi két thic tat ca cac hoc phan thuoc khdi dao tao nghé trong chuong trinh (nhu Li lugn
day hoc dai cwong, Li ludn day hoc Hinh hoc, Li lugn day hoc Pai sé va Gidi tich, Ung dung
cdng nghé théng tin trong day hoc...). Ho ciing d3 hoan thanh hai hoc phan danh cho Li
thuyét XS-TK dugc dat trong khéi kién thirc co s¢ nganh.
3.1. Ba bai todn dwoc Sir dung
Chung t6i thiét ké thyc nghiém trén nén cta ba bai toan duoc gidi thiéu dudi day.
Bai toan 1.
Liam mugn mét ngay ndo do tro thanh tay dua 6 t6 va dang tim kiém mét logi xe dua t6t nhat.
Anh tham khdo so liéu thang ké vé so km ma moi xe di duoc truoc khi cd su co bat chot xdy
ra. Doi véi hai logi xe dua hi¢u Dana va Toyo, Liam tim thdy két qua dudi day:
Sé km da di truéc khi bi xdy ra sw cé ciia mét sé xe thugc logi Dana:
65, 84, 87, 91, 97, 103, 107, 109, 114, 118, 122, 133, 136, 137, 142, 188, 192, 195, 195
Sé km da di trwéc khi xdy ra sw cé ciia mgt sé xe thugc loai Toyo:
85, 89, 91, 102, 106, 106, 115, 115, 117, 120, 121, 129, 133, 136, 143, 165, 170, 170, 197
Ban hay dwa ra loi khuyén cho Liam: logi xe nao ddng tin cdy hon cho cuéc dua 100 km? Gidi
thich cau trd loi cua ban.
Bai toan 2.
Mgt gido vién thu thdp thdng tin vé thoi gian choi game hang thang cia ba nhom hoc sinh 16p
8, mdi nhém c6 27 em. S liéu do gido vién d6 thu thdp dwoc trinh bay qua ba biéu do dudi day.
Theo ban, doi véi ba phan phoi di liéu lién quan den cdc nhom A, B, C, phan phoi nao cé dé léch
chudn 1én nhat? phan phdi nao ¢é dg 1éch chudn nhé nhat? Gidi thich cau trd 1oi cuia ban.
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Biéu do A: Théi gian choi game hang thing ciia hoc sinh nhom A Biéu dd B: Thoi gian choi game hang thing ciia hoc sinh nhom B

. , 12
Tan so "

o~ & o o

‘ 0 4 8 JF) 16 20 4 28 2 36

Thoi gian (tinh theo gio)

Thai gian (tinh theo gid)

Biéu dé C: Thoi gian chei game hang thing ciia hoc sinh nhém C

Tan so

=~ s e o

Tho1 gian (tinh theo gio)

Bai toan 3.

Mot nguoi thu thép dir liéu vé thei gian danh cho hogr dgng thé thao hang thang cua SV khoa
Toan — Tin. Newoi do phdn doi twong diéu tra thanh hai nhom theo gigi tinh, mdi nhém c6 30 SV. Sé
liéu do ngueoi do thu thdp dwoc trinh bay bang céc biéu do D va E dudi ddy. Theo ban, phan phéi di
liéu nao co do phan tan lon hon? Giai thich cau tra loi cua ban.

Biéu db D: Thai gian danh cho hoat djng thé thao ciia nhém nam

9 12 15 18 21

Biéu d6 E: Thoi gian danh cho hoat dong thé thao ciia nhom nir

2 15 18 2
Thoi gian (tinh theo gid) Thei gian (tinh theo gid)

3.2. Dan dung va phan tich cac bai toan

Thuc nghiém duoc ching tdi chia 1am bén pha.

Pha 1. SV lam viéc c& nhan véi bai toan 1 trong 20 phut. Ho c6 thé sir dung may tinh
cam tay dé tinh toan néu can. Pdi voi bai toan nay, cau hoi khong nhic dén tham s TK nao.
Nhiém vu ciia SV 1a chon nhiing tham s6 ma ho cho Ia thich hop dé tim cau tra loi. Ching
t6i mudn tim hiéu xem liéu ho co huy dong cac tham sé do d6 phan tan cua phan phéi dit
lieu khi giai quyét van dé hay khéng, va su huy dong d6 c6 duoc dat trong mdi lién két véi
s6 trung binh, trung vi hay khéng. Dir liéu dugc tom tit qua Bang 1 dudi day:

Bdng 1. Céc tham sé tinh dwoc tir hai bang phan phoi dir liéu

. S6 trung . Do léchtuyét doi  P§ léch tuyét doi Po léch
Loai xe R Trung vi e A 2
. binh : trung binh trung vi chuan
Dana 127,10 km 118 km 31,7 km 30,68 38,25
Toyo 126,84 km 120 km 24,03 km 23 29,79

Chung t6i du kién ba loai cau tra loi. Loai tha nhat chi quan tim dén cac tham s6 do
xu hudng hoi tu (¢ day 1a so trung binh) caa hai day dir liéu va sé chon hdng Dana. Loai thir
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hai chi quan tdm dén do phan tan, cho riang nén chon Toyto vi phan phdi dir liéu tng véi nd
c6 d6 léch tuyét ddi trung binh (hoic d6 léch tuyét ddi trung vi) hay/va do léch chuan bé
hon. Hai loai cau tra 1oi nay déu thé hién quan niém xem xét cac tham sé hoi tu va phan tan
trong su tach biét. Loai thir ba da tinh dén méi quan hé gitra ching, chon Toyo, véi lap luan
|a tuy sé trung binh caa hai phan phéi dit liéu gan nhu nhau, nhung phan phdi thtr hai c6 do
léch tuyét dbi trung binh bé hon va hiéu giita sb trung binh véi do léch tuyét dbi trung binh
van 16n hon 100. Biéu nay khdng xay ra ddi véi phan phéi dit liéu thi nhat. Thudc loai thir
ba, ngudi ta ciing co thé giai thich twong tu cho viéc chon hdng Toyo véi mot trong cac cap:

- d6 léch chuan va sé trung binh,

- d0 léch tuyét ddi trung vi va trung vi.

Cach Iya chon cap cudi cing mang lai thuan loi trong tinh toan vi khéng phai 1am viéc
Vvé6i s6 thap phan. Ngoai ra, dé so sanh d6 phan tan ngudi ta ciing ¢ thé ding hé sé bién
thién (chang han nhu 1ap ti s6 gitta do léch chuan va sé trung binh). Tuy nhién, vi cau hoi
khong phai 14 so sanh do phan tan cua hai phan phdi dit liéu, ma 13 “loai xe nao dang tin cay
hon cho cudc dua 100 km”, nén cau tra 1oi tot nhat chinh 13 xét hiéu cua hai tham sé trong
cap sb trung binh va do léch tuyét déi trung binh rdi so sanh véi 100.

Pha 2. SV nghién ctru c4 nhan dé tim cau tra 16i cho Bai toan 2. Thoi gian lam viéc
cua ho 1a 15 phit. Ching tdi gigi han thoi gian twong di ngan, nham han ché viéc sir dung
may tinh cam tay.

Khéc véi Bai toan 1, cau hoi caa Bai toan 2 da néu twdng minh nhiém vu tim hiéu do
léch chuan cua cac phan phdi dugc biéu dién bai biéu do tan s6 ghép 1op. Van dé 1a so sanh
d6 lech chuan cua ba phan phdi dir liéu dugc cho trén ba biéu do. Dé giam bat sy phirc tap
trong nhiém vu giao cho SV, chiing tdi khong lay nhiing biéu do c6 céac I6p ghép khong déu
nhau. Nhu vay, tan s6 cua mdi 16p ghép cé thé duoc biéu dién qua chiéu cao hinh chir nhat
g Vi 16p d6. Ca ba phan phéi dit liéu cho trén biéu dd déu c6 sb trung binh 1a 18. Diéu
nay cd thé doc duoc dé dang véi ghi nhan vé su dbi xang caa mdi biéu dé qua duong thang
x = 18. Viéc tao thuan loi cho van dé xac dinh sb trung binh trén biéu &6 nham tim hiéu xem
SV c6 dé ¥ dén mdi quan hé gitra n6 voi do léch chuan hay khong. Muac do tap trung cua dix
liéu quanh s6 trung binh dugc danh gia qua tong chiéu cao nhiing hinh chix nhat “dtng gan”
hodc chura gid tri trung binh.

Cau tra 1oi chinh xac ¢ day 1a: do léch chuan cua day dir liéu co gié tri bé nhat ¢ biéu
d6 A va Ién nhat & biéu do B. Can ctr 1a trén biéu do A thi cac gia tri cua bién tap trung phan
I6n quanh sb trung binh, trong khi d6 thi biéu d6 B lai ¢d tinh chat nguoc lai — phan Ién gia
tri nam céch xa sé trung binh. Sy tap trung cua dit liéu quanh sb trung binh ¢ biéu dd C it
hon biéu dd A, nhung van nhiéu hon biéu d6 B, nén do phan tan cia C bé hon cia B va l6n
hon cta A. Diéu d6 c6 nghiala S, < S¢ < Sp.

Pha 3. Van véi Bai toan 2, nhung SV 1am viéc nhoém (trong 15 phdt) véi cau tra 1oi
sai cua hai HS gia dinh. Tinh huéng dua ra cho SV la:

Tra loi cho cau héi néu trong Bai toan 2, ¢d hai hoc sinh Iép 10 di dén hai két lugn khac nhau

cho nhém C.

Hoc sinh thi nhdt khang dinh rang di liéu lién quan dén nhém C c6 dg 1éch chuan lon nhat.

Em nay ldp lugn l1a: “biéu do C co6 nhiéu hinh chir nhat nhat, va d6 la dau hiéu cho thay so liéu

théng ké bién thién nhiéu nhae”. o , ‘)

Hoc sinh the hai lgi khang dinh la biéu do C biéu dien mgt phan phoi diz liéu ¢6 do 1éch chudn
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bé nhdt. Lap ludn cua hoc sinh ndy la: “céc hinh chit nhat trong biéu db C c6 chiéu cao dong

nhat. Dicu d6 c6 nghia la ddy dir li¢u bien thién it nhat”.

Theo ban, ai dung? Ban sé noi gi véi nhieng hoc sinh nay?

Viéc lya chon hai 1ap luan sai caa HS duoc hinh thanh tir cac cong trinh caa Cooper
va Shore (2010), Delmas va Liu (2005). C4c tac gia nay da chi ra rang nhiéu HS c6 quan
niém sai lam khi phan tich d6 phan tan cia mot phan phdi dir liéu duoc biéu dién bang
histogram. O day, HS thir nhat quan niém rang d6 phan tan thé hién ¢ sb hinh chit nhat. Bay
khong phai 1 quan niém dung, vi viéc quan sét s6 hinh chir nhat khong duogc dit trong méi
lien hé véi tham sé hoi tu ndo. Sb hinh chit nhat nhiéu khdng phai 1a dau hiéu ching to do
phén tan Ion. Néu theo dudi logic lap luan nay, HS s& khong thé tim ra nhém c6 do phan tan
nho nhét (bai hai biéu dd A, B ¢6 s6 hinh chit nhat nhu nhau). HS thi hai thi chiu anh huong
ctia quan niém cho rang chiéu cao cua cac hinh chit nhat khong thay doi 1a dau hiéu chuang
t6 ddy dir liéu it phan tan. Nhu vay 1a HS nay da nhin vao su bién thién cua tan sé (hay tan
suit) cha khéng phai sy bién thién céc gia tri cua phan phéi.

Tinh hudng dit ra dé tim hiéu xem nhiing gido vién tuong lai tham gia thyc nghiém s&
XU tri ra sao trudc sai 1am caa HS. Luu ¥ rang, nhu ching t6i da ndi trén, ¢ng Xur cua giao
vién phu thudc vao ca kién thirc su pham Ian kién thtc todn hoc caa ho.

Pha 4. SV tiép tuc 1am viéc nhom trong 15 phat dé giai Bai toan 3.

Véi bai toan nay, chiing t6i mudn tiép tuc tim hiéu xem SV ¢d nhan ra dugc ring do
phan tan phai dugc xem xét trong méi twong quan véi cac tham sb hoi tu hay khdng. Cac
I6p ghép van c6 cung do dai, nhung khac véi Bai toan 2, hai biéu db cho ¢ day khong doi
xang nén co thé nguoi ta khéng nhin thay ngay sé trung binh. Cau hoi khong yéu cau rd so
sanh tham s6 ndo, chi néu chung chung 1a d6 phan tan. Nguoi tra 10i c6 thé nghi dén bién do
(6 day 1a khac nhau, khong nhu trudng hop ba biéu do A, B, C). Nhung, nhu ching toi d
phan tich & trén, tham sé nay khéng mang lai mét hinh anh chinh xéac vé phan phéi di liéu.
Ngoai ra, giébng nhu bai toan 2, viéc chon cap “dd léch tuyét dbi trung vi va trung vi” ¢ day
ciing khong thuan tién, vi khdng dé& dang dé tim trung vi trong truong hop dit liéu ghép 16p,
dic biét 1a khi n6 duoc cho bang biéu do. Po léch tuyét ddi trung binh hay d6 léch chuan
van la cac tham s6 can uu tién dé tim cu tra loi.

C6 thé dé dang tim sé trung binh cua hai phan phdi, nhung d6 léch tuyét ddi trung binh
va d6 léch chuan thi doi hoi nhirng tinh todn phurc tap hon, dic biét 1 trong trudng hop phan
phéi biéu thi boi biéu d E. Vi thé, tinh gia tri cu thé ciia do lach tuyét ddi trung binh (hay
d6 léch chuan) khong phai la chién luoc téi vu. Dé nhanh chong tim ra cau tra 15i chi can
quan sat hai biéu do. Trudc hét, ¢ thé danh gia gan dung sb trung binh ciia mdi phan phbi
dix liu, sau d6 can cir vao mat do dit liu quanh sé trung binh - thé hién ¢ sé hinh chir nhat
“dung gan” sb trung binh va téng céc chiéu cao cia ching. Cu thé: dbi véi biéu d6 D, cd thé
wdce lwong s6 trung binh nam “gan bén tréai gia tri 12”; sat s6 trung binh chi c6 mét hinh chix
nhat c6 chiéu cao bé hon rat nhiéu so véi tong chiéu cao ba hinh con lai ndam cach xa vé hai
phia. Trong khi d6, véi biéu do E thi tir quan sét cac hinh chix nhat s& udc luong duoc sd
trung binh caa phan phdi dir liéu nam “gan bén trai sé 9” va quanh d6 tap trung nhiéu dix
licu. Suy ra d6 phan tan cua phan phéi dit liéu tng véi nhdm E bé hon so v6i nhdm D.

3.3. Phan tich két qud thu dwoc

Ghi nhan dau tién 1a khai niém dg léch tuyér doi trung binh khong dwoc SV nao sir dung

dé phan tich sy phan tan cua nhiing phan phdi dit liéu cho trong cac Bai toan 1 va 3. Hién tuong
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d6 c6 thé dugc giai thich boi sy vang mit cta né trong chuong TK trinh bay ¢ cac Sach gido
khoa Dai s6 10 (vi dy nhu Tran et al., 2011)), du Sach gido vién di kém c6 néi dén.

Poi véi Bai toan 1

Trong 25 SV tham gia thuc nghiém, co:

- 11 chon loai xe Toyo. Su lya chon dya trén sé trung binh cua phan phéi di liéu;

- 8 chon loai xe Dana do cin ctr vao ca hai loai tham sb do su tap trung va phan tan. Lap
luan cua ho 1a: hai phan phdi dir liéu cé sb trung binh gan nhu nhau, nhung phan phdi Gng
v6i Dana c6 do léch chuén bé hon.

- 6 chon Toyo. Lap luan dua ra la: Day phan phéi trng véi n6 chi ¢ 3/19 (gan 16%) gia
tri nam dudi 100, trong khi d6 ung véi Dana c6 dén 5/19 (hon 26%). Vay loai xe Toyo dang
tin hon cho cudc dua dai 100 km.

Ta thay chi c6 8 SV tinh dén ca do tap trung lan d6 phan tan caa phan phéi dir liéu.
Tuy nhién, ho chi so sanh hai s6 trung binh va so sanh hai do léch chuan trong sy tach biét.
Chung toi khong tim thay & ho mét giai thich tudng minh dwa trén hiéu gitra sé trung binh
vé6i d6 léch chuan cua cing mot phan phéi, hoic dua vao hé sé bién thién. Nhu chung toi da
noi, viéc tim hiéu do léch chuan doi hoi phai tinh dén sé trung binh. Phai chiang ho chi tinh
toan do léch chuan theo cong thirc da biét ma khong tinh dén ¥ nghia ctia cac tham so.

C6 6 SV chi dé y s6 dir lieu nam dudi gia tri 100. Ho di khong hé phan tich cac gia tri
con lai cua hai phan phdi TK thu duogc. Ta c6 thé dua ra hai phan phdi duoc lua chon phu
hop nhu mot phan vi du dé béac bo 1ap luan nay. Dac biét, khi hai phan phdi cé cung sé gia
tri nam dudi 100 thi 1ap luan caa ho khong cho phép tim cau tra loi.

Péi véi Bai toan 2

Quan sat két qua thu duoc & Pha 2, chling tdi thiy 23/25 SV cho cau tra 1oi dung,
nhung chién lugc tim cau tra loi cia ho khac nhau.

- 16/25 SV van tinh d6 léch chuan, du dir liéu cho bang biéu dd. Két qua ho dua ra la:
Sy~ 8,85 ; Sp ~ 14,52; S ~ 9,52. Tét nhién, trudc hét ho phai chuyén dir liéu cho trén
biéu db vé dang bang, rdi tinh gia tri trung binh va sau d6 1a @6 léch chuan theo cong thirc
d3 biét. Viéc tinh sé trung binh 1a do su xuat hién caa n6 trong cdng thire tinh do léch chuan
cha khong hin 1a SV da chi y dén quan hé giira hai loai tham sé TK. Trong s6 16 SV nay,
2 nguoi chua di dén dap s cudi cing.

- 9/25 dé y dén tinh d6i xtng cua ca ba biéu dd nén khéng can tinh todn ma c6 ngay gia
trj trung binh cua ba phan phéi: x; = X5 = x; = 18.

- Trong s6 9 SV ndy, 5 ngudi tiép tuc tinh d6 léch chuan theo cong thirc va di dén két
qua: S4 < S¢ < Sp. Nhur vay, phan I6n SV (21/25) van tinh d6 léch chuan theo cong thirc dé
tim céu tra loi.

- Chi ¢6 4 trong 9 SV sau khi uéc lugng %, = X5 = X = 18 di tiép tuc quan sat
biéu d6 (khong thuc hién tinh toan), nhan xét vé mat do cac gia tri cua tirng phan phéi quanh
s6 trung binh dé két luan S, < S; < Sg. Ca 4 SV nay déu thuéc nhom 8 ngudi da tinh dén
ca s6 trung binh 1an d6 léch chuan khi giai Bai toan 1. Bén ngudi con lai trong s6 8 ngudi
d6 van trg vé vai viéc tinh do léch chuan theo cdng thic.

O Pha 3, SV duoc chia ngau nhién thanh sau nhom (4-5 nguoi). Do di tim ra két qua
dung trong Pha 2 nén sau nhom déu thay ngay la ca hai HS déu sai. Tuy nhién, d6i véi cau
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hoi “ban sé ndi gi véi nhitng HS nay” thi tng xir cua ho khac nhau. 4/6 nhom da vién dan
den viéc tinh ba d6 léch chuan caa ba phan phoi dir liéu dé béac bo cau tra 1oi sai cua HS:
Cdn Whing, Aink Iz & froc il e oci .
9;;’{[15& -LC;,LQ& //fa, 55&( C‘?::‘/ fae ’tznip/,a Z"g /Cé}@
et iy o7 ba bici” AT S
Con lai 2 nhom dura ra cach giai thich khéng dya sir dung cong thic tinh toan. Ching han:

.S'é’-L/\uv!j b.in.ln C,LL; ,'5 Vll;\orff;‘ /\ » &,/C‘ 3&&‘( /‘Oa\/ftg
18 , thuce LA6; 207} - Piee El:—»A cel A} gie 'l:ug, —
1t huee Slocwn clhud DS 7[/\.1.1‘17 biwnh .T/\Olrg 2‘0&}1 %o
bise #5 B va C. o (013 gia./ -{,«,"; TThaeey UzLu_éfy/
}aéu, R'e,/'“aam’—l ;‘aa}n <a loa\m,‘bbwwg kLL;. '
<o’(3r'a"ln_n nao , Liong Khe C co'them & ﬁza"b\f :
N Aha! i g caa Aoy lawg geéu 18 fdo,
dac dl AZn C, nd B Vad ' Lien” cua whosn 4
=4 PCIZ‘;’ e milhhad ez Cicie vl B c_olff_ig };M,‘o
Lolm L il :

Ta thiy 13 hai nhém nay da thé hién quan diém xem xét d6 phan tan trong méi quan hé
V6i sb trung binh va Iap luan da trén biéu db chir khdng phai trén cac tinh toan do Iéch chuan.

Khéng nhdém nao trong s nhém chi ra ngudn goc sai 1am cia HS thir nhat. HS nay quan
niém d6 phan tan thé hién & sé hinh chit nhat. Nhu da noi, sb hinh chix nhat nhiéu khong
phai l1a dau hiéu ching to do phan tan Ién. Hon nita, khéng nhom nao dung cau tra loi do
chinh HS dé nghj dé chi ra sy bat cap cua lap luan khi xét cac biéu do A, B. Ciing khong c6
nhém nao chi ra quan niém sai lam caa HS thir hai: sy thay d6i chiéu cao cac hinh chit nhat
phan anh sy bién thién cua tan sé (hay tan suat, néu 1a biéu do tan suat ghép 16p) chir khdng
phai 12 sy bién thién cua cac gia tri cua phan phbi.

Péi véi Bai toan 3

Néu nhu véi Bai toan 2 ¢6 9/25 SV ¢ Pha 2 va 2/6 nhdm & Pha 3 tim thay sé trung
binh cua ba phan phéi dit liéu ma khong can st dung cong thic, thi véi Bai toan 3 da khong
¢6 nhém nao 1am duoc diéu d6. Ca 6/6 nhom déu ap dung thuat toan tinh sé trung binh bang
cong thac. C6 thé giai thich hién twong nay boi kho khin cua viée xac dinh s6 trung binh
trén céc biéu do6 khong d6i xung nhu D va E. Li do thi hai nam & chd van dé ude luong gan
dung cac tham s6 TK khdng hé duoc dé cap trong day hoc ¢ Viét Nam. D6 1a mét biéu hién
vé tinh “thuc tién hinh thirc” cua day hoc TK. Thuc ra, ddi voi Bai todn 3 thi chi can wéc
lwong sb trung binh, chi ra 16p ghép chia né 1a du, khéng nhat thiét phai tinh gia tri cu thé.

Sau khi tinh dwoc X, = 11,3; Xz = 8,5, ¢4 3 nhdm tiép tuc chién luoc tinh toan theo
cong thic dé xac dinh d6 léch chuan (Sp = 7,47; Sg = 4,6) va dua ra cau tra loi ding. Ba
nhém con lai 1ap luan trén biéu db va ciing c6 cung cau tra loi. Trong s6 3 nhém nay cé 2
nhém trude do, & Pha 3, da tirng sir dung biéu d6 dé tim cach bac bo cau tra loi sai caa hai
HS gia dinh. Nhém con lai trong ba nhém d6 tir bo chién lugce tinh toan do léch chuan bang
cong thirc da theo dudi & Pha 3. Dudng nhu ho di chiu anh hudng cua chién luoc sir dung
biéu d6 do hai HS gia dinh dua ra.

Xét biéu do D: C6 12 gia tri nam ¢ doan cudi bén phdi. Sé gia tri nam ¢ dogn mit phia tréi 1a

4. Sé trung binh x5 = 11,3 thude doan /9; 12 /. Khdng c6 gia tri nao thuge doan ndy. Ké dogn

do chi c0 4 gia tri. Ching to cac dir lieu khong tdp trung o giza.

Twong tir, Xét biéu do E : Sé trung binh Xz = 8,5 thudc doan [6; 9/. C6 5 gia tri nao thugc

doan nay. Tinh thém cd hai doan ké bén vé hai phia thi c6 17 gia tri. Nhuw vay dir liéu tdp trung

¢ gitra nhiéu hon so véi biéu do D. Chirng té dit lidu & biéu do D phan tan hon.

1393



Tap chi Khoa hoc Trwdng BPHSP TPHCM Tdp 17, S6 8 (2020): 1382-1397

M6t nhém con ndi thém: “Khoang cach giita hai mat & biéu d6 D 13 21, & biéu db E 14 18
(nho hon 21)”. V& ban chét, nhom nay dang ndi dén “bién d6”. Gidng nhu “do léch tuyét doi
trung binh”, khai niém “bién d6” khong duoc dua vao Sach gido khoa Dai s6 10 hién hanh.

4. Kétluan va ban luan

Ngay nay TK di tao thanh mot ngdn ngir ma mdi cong dan can nam viing. Vi tri cua
TK trong xa hoi budc ching ta phai suy nghi dén van dé day hoc mén hoc nay véi muc tiéu
dao tao 16p cong dan twong lai. Van dé dbi voi mdi cong dan khdng chi & chd tao ra céc dir
licu TK, ma thudng gip hon lai 12 biét giai thich két qua nhan duoc, biét dua ra mot danh
gia ca nhan, mot y kién phan bién theo phuong phap khoa hoc trén nhiing di liéu, nhiing
biéu do TK gap trong cudc sdng hang ngay. Nhu vay, néu muén phat trién tu duy TK & HS
thi can phai 1am cho ho cé nhitng hiéu biét co so dé giai thich cac di liéu TK.

Do phan tan cling quan trong nhu xu hudng hoi tu trong viéc mé ta mot hién tuong
quan sat duoc. Viéc nhan ra dic trung phan tan cta dir liéu cho bang biéu do lai cang quan
trong khi giao vién muén bdi dudng & HS ning luc giai quyét cac van dé thuc tién, kha ning
thuc thi vai trd cdng dan mot cach khoa hoc trong nhiing tinh huéng TK.

Nghién cttu ciia chiing tdi cho thay nhiéu SV uu tién cho s trung binh trong phan tich
dir liéu (Bai toan 1). Khi can xem xét do phan tan caa phan phdi dit liéu thi ho da khong huy
dong do léch tuyét ddi trung binh, chi st dung d6 Iéch chuan. Diéu d6 khién ho mat di nhitng
thuan lgi trong viéc phan tich d6 phan tan caa dit liéu cho bang histogram (bsi vi d6 léch
tuyét ddi trung binh thé hién rd tu twong cta khoang céach, 1a cai dé nhan ra trén cac hé truc).
Nhu vay, viéc bd sung khéi niém do Iéch tuyét dbi trung binh vao chuong trinh ddo tao tir
bac phd thong la can thiét.

Nhitng SV tham gia thuc nghiém thudng wu tién cho viée tinh do léch chuan theo cong
thire, ngay ca khi dir liéu dugc cho bang biéu db. Ho phai chuyén thdng tin cho trén biéu do
vé dang bang dé ap dung cong thie. Duong nhu hiéu biét cia ho vé do léch chuan bi gigi
han vao céc cong thirc tinh toan. D6 1a hé qua cua xu hudng xem day hoc TK nhu mot sy 4p
dung céc thuat toan. V& xu hudng nay, Duperret (2001) d& nhan manh: “néu day hoc TK quy
vé viéc ap dung may moc cac cong thirc, khdng dya trén viéc hiéu nghia khai niém, thi nguoi
ta s& phai dat ra cau hoi vé loi ich caa viéc day hoc nay” (p.9).

Nguyén nhan khién SV Iing tang khi 1am viéc véi céc histogram chinh Ia viéc khong
tinh dén nghia cua cac tham sé phan tan — thé hién qua médi quan hé caa ching véi tham sé
hoi tu. Duong nhu ho ¢6 khé khian khi can nghién ciu su bién thién cua di liéu bang cach
Xap xi ching véi trung tam cua phan phéi. Viéc thiéu thoi quen wdc luong Xap xi cac tham
s6 1am kho khin cta ho cang 16n hon, du tinh huéng ching t6i dua ra di gidi han ¢ nhiing
phan phdi dix liéu ghép theo céc 16p c6 d6 dai bang nhau, tham chi biéu do co tinh ddi xing
nhu ¢ Bai toan 2.

C6 thé hinh dung la su lGng tlng s& cang tram trong hon néu biéu dd tng vai céac 1op
ghép khong déu nhau. Luc do, khong thé tham chiéu vao su bién thién vé chiéu cao cua day
hinh chir nhat dé phan tich cac tham sé TK nita. V& van dé nay, chung t6i di co két qua
nghién ctru cua tac gia Tang Minh Dung (2009):

Sinh vién van dang nham |3n giita dic trung chiéu cao (.. ) va ddc trung dién tich cua biéu d6

to chire. (...) Céc gido vién tuong lai chua duoc trang bi day du kien thie dé c6 thé giai thich

veé tinh hop tharc va tinh trung thuc cia dang do thi thong ké nay. (...) Viéc ren luyén tu duy
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thong ké (...) cho sinh vién su pham pbn }(hjém Khuyét. (...)Ho chua thé doc va thé hién ding

theo quy tac toan hoc cac théng tin tan so-tan suat trén biéu do to chuc. (Tang, 2009, p.59)

Ung xur su pham caa SV hién nhién phu thudc nhiéu vao kién thirc ho cd Vé tri thic
dang ban dén. Piéu d6 thé hién rit rd trong Pha 3: phan I6n SV yéu cau HS dung cong thic
tinh d6 léch chuén dé bac bo két qua sali |Am ma cac em dua ra ban dau. Nhu vay, SV khong
tinh dén quan niém sai an phia sau cau tra loi cua HS, chi tim cach bac bo né bang cac két
qua thu duoc tir tinh toén.

Nhu ching t6i d néi & phan dau cia bai bao, dao tao vé TK khong duoc coi trong
dung mirc, thudng bi b qua trong thyuc té day hoc & bac phd thong. Déi véi céc loai biéu do
thi ngudi ta chi gioi thiéu cach vé va sau d6 yéu cau HS vé mot loai biéu do nao d6. Dir ligu
cho san & dang bang, HS khong phai to chic lai, ciing khong dugc giao nhiém vu chon loai
tham sé can tinh hay loai biéu dd pht hop can vé&. Ho ciing khong phai doc biéu dd, phan
tich dix liéu cho trén biéu do, udc luong cac tham sé caa phan phdi dit liéu cho bang biéu db.

D6 1a thé ché day hoc TK ¢ bac phd thong. Con thé ché dao tao gi4o vién Toan ¢ céc
truong su pham thi sao?

Chuong trinh dao tao giao vién Toan cua cac truong dai hoc su pham ¢ Viét Nam duoc
phan thanh ba nhom:

- Nhoém cac mon chung: gom nhiing hoc phan vé triét hoc, ngoai ngir, tam Ii hoc, giéo
duc hoc...

- Nhém cac mdn Toén co ban: mdom mot s6 hoc phan thuge cac chuyén nganh Pai s6,
Giai tich, Hinh hoc, Toan trng dung, trong d6 c6 XS-TK.

- Nhém céc mén chuyén nganh: gébm cac hoc phan vé phuong phap giang day Toéan va
ung dung cong nghé théng tin trong day hoc Toan.

Ngoai ra SV con ¢ hai dot thuc tap (Iam quen véi thuc tién day hoc va thuc hanh cac
nhiém vu ctia mot giao vién).

Nhom thir hai trang bi cho SV mét sé Ii thuyét toan hoc thuan tdy. Nhém thir ba ban
vé cac nguyén tic, muyc dich, phuong phap day hoc Toan, cac tinh hubng day hoc dién hinh
(nhu day dinh I, day khai niém, day glal bai tap) va nhitng luu y trong day hoc mot s6 chu
dé cu thé (nhu ham s6, phuong trinh, bat phwong trinh, vecto...). Mot cau tric chuong trinh
nhu vay c6 thé xem 1 hop Ii. Van dé 12 noi dung cu thé cta céc hoc phan.

Chung t6i sé phan tich so bo chuong trinh ap dung ¢ Khoa Toan — Tin caa Truong Dai
hoc Su pham Thanh phé H6 Chi Minh dé tim céc yéu t6 giai thich cho két qua thuc nghiém
trinh bay & phan trén. Trong chuong trinh ndy, cac ndi dung vé TK dugc nghién ctu & hai
hoc phan bt budc c6 tén goi XS-TK 1, XS-TK 2 (thudc nhom cac mén toan co ban) va viéc
day hoc chiing duoc ban dén trong hoc phan Phirong phdp day hoc Pai sé - Gidi tich (thudc
nhém cac mén chuyén nganh).

Pé cuong chi tiét hoc phan XS-TK 1 chi rd sau chuong: Khéng gian XS; Pai hrong
ngau nhién va phan phdi XS; Cdc ddc trung cia bién ngdu nhién va mét sé dinh li quan
trong trong |i thuyét XS; Usc lwong tham so; Kiém dinh gia thiét TK; Hoi quy va tuwong
quan. Hoc phan XS-TK 2 dua vao 4 chuong: XS — dé do tiéu chuan; Quéa trinh ngdu nhién;
Cac mé hinh hai quy; TK i#ng dung trong giéo duc. Nhu vay, lién quan truc tiép dén tri thac
ma chung toi lva chon trong bai bao nay, chi c6 chuong “Uéc lugng tham s6”. Trong chwong
nay SV duoc nghién ciru “udc luong diém”, “khoang udc luong” “khoang udc luong cho
s6 trung binh”, “khoang udc lugng cho phuong sai”. Tuy nhién, van dé ¢ day khong phai la
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wdc luong trung binh, phuong sai ctia mau, ma |a tinh ton cac gia tri trén mau dé dwa ra uéc
lwong cho téng thé. O dédy, ngudi ta dua vao cac phuong phap va cong thic udc luong.
Nguoi ta chi gidi thiéu nhitng kién thie mang tinh han 1am, danh cho céc chuyén gia vé TK.
Nhin lai hai gido trinh thudng duoc sir dung cho day hoc, chiing tdi thiy tuyét nhién khong
hé xuét hién céc loai biéu do va nhirng tinh hung phé théng cua doi thuong.

Hoc phdan Phwong phép day hoc Pai sé — Gidi tich nghién ciru 7 chuong, ban vé nhiéu
ndi dung day hoc & trung hoc phd théng (phuong trinh, ham s, giai tich...). Cac ndi dung
vé XS-TK ¢6 mit & chuong cudi ciing — chuong “Day hoc mach toan ung dung”. Chuong
nay dé cap dén 4 van dé:

- Mach toan tng dung ¢ truong pho thong;

- Day hoc nhiing yéu té ciia phuong phép sb;
- Day hoc mét s yéu t6 caa li thuyét ti uu;
- Day hoc mét s6 yéu t6 caa TK, XS.

SV duoc 1am viéc véi van dé thir tu trong 4 tiét — 2 tiét Ii thuyét, 2 tiét bai tap. Thoi
luong nay hién nhién 1a khong du dé ban mot cach siu sac vé van dé day hoc nhiing tri thic
vé XS-TK dugc dua vao chuong trinh phé théng.

C6 thé ndi rang dao tao gido vién Toan vé day hoc TK chiém maot vi tri thir yéu, mic
du khoa hoc TK ngay cang c6 vai trd quan trong trong thuc té ciing nhu trong chuong trinh
gido duc phd théng.

Két qua thu duoc tir nghién ciu caa ching toi dit ra nhitng cau hoi can tinh dén trong
viéc dao tao gido vién vé day hoc TK néi chung, day hoc cac tham sé phan tan néi riéng.
Kién thirc va khé khin cta SV trong viéc lam cha ngdn ngit thdng ké cho thiy can phai suy
nghi vé ndi dung dao tao ciing nhu cach thic boi dudng nghiép vu cho doi ngii gido vién
tuong lai. Nhitng van dé gan véi doi thuong va nhitng kiéu tinh hudng 1am viéc véi quan
niém sai 1am cua HS ma ching tdi st dung trong bai bao nay c6 thé tao nén diém khoi dau
cho suy nghi do.

% Tuyén bé vé quyén loi: TAc gid xac nhan hoan toan khéng cé xung dét vé quyén loi.
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ABSTRACT

The research presented in this article aims to explore the knowledge of mathematics student
teachers on the parameters of dispersion. Twenty five mathematics student teachers were exposed to
the situations which require the mastery of the meaning of these parameters. The development of the
situations proposed to the students was based on certain works dealing with learning difficulties for
the understanding and the use of the dispersion parameters. The behaviors of the students observed
show that the teaching of statistics which tends to focus on mechanically applying calculation
techniques possibly contributes to the observed limited understanding of the meaning of parameters
and the non-mastery of the languages of statistics (the histograms in this case). The results suggest
the necessity to review the training of mathematics teachers in statistics.

Keywords: teacher knowledge; dispersion parameters; mean absolute deviation; standard
deviation
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