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TOM TAT

Cdm xUc ciia nguoi hoc ¢ gi khac biét khi chuyén tir boi canh hoc tryc tiép sang hoc truc
tuyén trong giai dogn gidn cach do dich Covid-19? Bai viét nghién cizu vé cam xuc (CX) doi véi
viéc hoc truc tuyén da dwroc thuc hién trén 553 sinh vién (SV) cia Truong Pai hoc Sw pham Thanh
phé Ho Chi Minh (PHSP TPHCM). Cic CX duwot khdo sat bao gom 3 CX tich cuc (thich thd, hi
vong, ti hao) va 5 CX tiéu cuc (gidn di, lo ldng, xdu hé, tuyét vong, busn chan). Két qua nghién
cieu cho thay mize dé cac CX tich cuc déu cao hon so véi cac CX tiéu cuc trong bai canh hoc truc
tuyén. Piéu kién hoc tdp va su trao déi véi ban bé déu cé tac dong dén CX cua SV nhung danh
hwong cia diéu kién hoc tap 1 rd rét hon. So sanh cdc két qua nghién cizu vé CX cua sinh vién ¢
béi canh hoc truc tiép va truc tuyén ciing sé duoce dé cdp ¢ phan ban lugn.

Tir khoa: cam xuc tiéu cuc; hoc truc tuyén; cam xuc tich cuc; cam xdc hoc tap caa sinh vién

1.  Mé dau

Béi canh hoc truc tuyén c6 thé dugc xem nhu 13 co hoi dé ngudi hoc ¢ nhidu trai
nghiém hoc tap méi meé, vai cac hinh thuc giao tiép da dang théng qua viéc tng dung cong
ngh¢ théng tin. Trai nghiém nay lam cho nguoi hoc hao hing hon hay tré nén xao nhang
hon véi viéc hoc? Viéc khong thudng xuyén dugc twong tac truc tiép véi thiy co nhu 16p
hoc truyén thdng c¢6 1am nguoi hoc tré nén lo ling va dé chan nan? Liéu niém ty hao hay
cam giac xau hé cua ho ¢6 giam di khi co hoi dugc thé hién minh, duoc so sanh minh véi
ngudi khéc trong bdi canh hoc tap méi nay cé thé sé& it hon so vai khi hoc tryc tiép? Nguoi
hoc s& hi vong hay that vong nhiéu hon trong viéc hoc caa minh? Va liéu khi viéc tiép can
nhiing yéu t6 c6 lién quan dén bdi canh hoc con khd méi mé nay (su tiép can tai liéu,
phuong tién cong nghé hay su lién hé véi ngudi day...) 1a diéu khong dé dang va khong
ddng déu giira nhitng ngudi hoc ¢6 thé khién CX cua ho tré nén tich cuc hon hay khong?

Dé tra 1oi nhitng cAu hoi trén, nghién cau cua ching toi tap trung vao tim hiéu céac
CX dbi véi viéc hoc caa SV theo mé hinh cua nhém tac gia Pekrun, Goetz, Titz, va Perry
(2002). Theo d6, cac CX khi tiép can theo hai chiéu kich 1a tich cuc — tiéu cuc va kich hoat
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— triét tidu, c6 thé duoc nhom thanh bén loai (Hinh 1): kich hoat — tich cuc (thich tha, hi
vong, tu hao), kich hoat — tiéu cuc (gian dit, lo ling, xdu hd), triét tiu — tich cuc (nhe
nhdm), triét tiéu — tiéu cuc (tuyét vong, chan nan).

Tich cwc

Thich tha,
Hy vong, Nhe
Tw hao nhdm

Kich hoat Triét tiéu

Tirc gién, Tuyét vong,
Loilang, Chan nan
Xau ho

Tiéu cuc

Hinh 1. Cac CX trong hoc tdp theo Pekrun va céng su (2002)

Bai viét nay s& mé ta thuc trang CX ddi vé6i viéc hoc truc tuyén cua SV Truong
DHSP TPHCM xét theo chiéu kich tich cuc — tiéu cuc, cling vai cac bién sé doc lap nhu
nam hoc va gidi tinh. Ngoai ra, chiing t6i ciing mudn biét SV danh gia nhu thé ndo vé muc
d6 thuan loi caa diéu kién hoc tap va mirc do trao ddi thudng xuyén véi ban bé trong thoi
gian hoc truc tuyén, va tir 6, tim hiéu hai yéu té nay co lién quan dén CX hoc tap cua SV
hay khong. Gia thuyét cua ching toi 1a trai nghiém & bdi canh hoc tap truc tuyén co tac
dong dén CX hoc tap, cu thé 1a: (1) SV s& ghi nhan cam x(c tich cuc giam xudng va cam
xUc tidu cyc s& tang 1én so vai bdi canh hoc tryuc tiép; (2) danh gia cua ho vé diéu kién hoc
tap va su tuong tac v6i ban bé trong thoi gian hoc online cd lién quan truc tiép dén CX dbi
Vai viéc hoc.

2. Noi dung nghién cau
2.1. Phwong phap nghién ciru
2.1.1.Mdu nghién cizu

Nguoi tham gia khao sat dugc chon theo phwong thirc thuan tién nhung ¢é chu ¥ dén
viéc dam bao tinh dai dién cia SV dén tir cac nhdm nganh khéc nhau (tu nhién, xa hoi,
ngoai ngir va dac thd) cua Truong PHSP TPHCM. Viéc chon mau nay di c6 phan tang
theo giéi tinh va nam hoc cua SV. Theo d6, mau nghién cau bao gdm 553 SV, trong do, ti
1& SV theo gisi tinh nam, nit 1an luot 12 37%, 63% va ti Ié SV theo ndm nhat, nim hai, nim
ba lan luot 12 41%, 32%, 27%.

Céc sb liéu duoc thu thap trong khoang thoi gian tir cudi thang 5/2020 dén cudi thang
6/2020, day la giai doan SV vira mai tré lai hoc truc tiép trén 16p sau khoang thai gian hoc
truc tuyén do anh huong cua dich Covid-19. Truong DPHSP TPHCM di cho SV nghi hoc
tir thang 02/2020 dén thang 3/2020 va chuyén sang hoc truc tuyén thdng qua viéc trién
khai (g dung céng nghé thong tin trong day hoc tir gitra thang 3/2020 dén gan giita thang
5/2020.
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Nguoi tra 16i nhan dugc mot bang cau hoi va mét bang tra 16i. Ho doc cac muc hoi,
nhé lai cac tinh hudng thuong xay ra ¢ lién quan dén viéc hoc tryc tuyén ma ho di trai
qua va danh du vao bang tra 1i. Trudc khi tra 10i bang hoi, cac SV nay déu xac nhan sy
ddng thuan tham gia nghién ciu.

2.1.2. Cong cu nghién cuu

Cam xUc caa SV trong nghién ctu nay dugce do ludng bang Thang do CX doi véi
vi¢c hoc thuéc Bang hoi CX trong hoc tdp phién ban Viét Nam (V-AEQ), do ching tbi
(Huynh Mai Trang, Mai Hong Dao, Kiéu Thi Thanh Tra, Dinh Quynh Chau va Phan Minh
Phuong Thuy, 2019) thich nghi tr The Achievement Emotion Questionnaire — AEQ cua
Pekrun Goetz va Perry (2005). V-AEQ bao gdm 232 cau vé cac mat khac nhau caa 9 loai
CX (Hinh 1), duoc phan bd vao ba nhém: thang do CX ddi véi 16p hoc, thang do CX dbi
Vi viéc hoc va thang do CX ddi véi kiém tra, thi cu.

Thang do cam xuc ddi vai viéc hoc bao gom 74 ciu véi ba tiéu thang do CX tich cuc
(thich thd, hi vong, tu hao) va nam tiéu thang do CX tiéu cuc (gian di, lo ldng, xau hd, tuyét
vong, budn chan). Sau day 1a mot vai cau khao sat duoc trich ra tir c&c tiéu thang do nay.

Thich tha T6i thich tiép thu nhitng kién thiic méi!

Hi vong T6i cam thay tu tin rang minh s& ¢d thé nim viing tai liéu.

Tu hao T6i nghi t6i c6 thé ty hdo vé nhiing thanh qua hoc tap caa minh.
Gian dix Khi ngdi hoc qua lau, t6i cam thay khé chiu dén murc sbt ca ruét.
Lo ling T6i lo ling dén do tham chi t6i khong mudn bt dau hoc.

X4au hd T6i cam thy x4u ho vé su tri hodn lién tuc caa minh.

Tuyét vong T6i cam thidy mubn bo cudc!

Buon chén Trong khi hoc, toi cam thdy budn ngu vi viéc hoc qué chan.

Chi s6 Cronbach's Alpha cua céc tiéu thang do nay gan nhu déu tir 0,7 tré 18n (chi co
tiéu thang do CX tir ho 12 c6 o« = 0,667) va cd 3 trén 8 tiéu thang do c6 o« > 0,8 (Bang 1).
Nhin chung, cac chi s6 nay cho thiy thang do CX ddi véi viéc hoc hoan toan cd thé st
dung duoc.
Bdng 1. Chi s¢ Cronbach’s o ciia thang do CX doi véi viéc hoc (N = 553)

Thang do CX_viéc heoc x S6 cau
Thich thd 0,773 10
Hi vong 0,768 6
Tu hao 0,667 5
Gian dir 0,824 9
Lo ling 0,769 11
Xau hd 0,791 11
Tuyét vong 0,840 11
Budn chan 0,862 11
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Céc cau trong thang do nay déu dung thang Likert 5 mirc do (tir 1 — Rdt khéng dong
y dén 5 — Rt dong y) dé ghi nhan cau tra 10i.

Dé thu thap thdng tin vé su thuan loi cua diéu kién hoc tap va mirc do thuong xuyén
trao d6i v&i ban bé trong thai gian hoc truc tuyén cua SV, thang Likert 7 mirc do da duogc
st dung.

Piém trung binh (PTB) duoc dién giai trong Bang 2.

Bdng 2. Cach thize dién gidi gid tri diém trung binh

Murc do Thang Likert 5 mirc Thang Likert 7 mirc
Rat thap 1,0-1,8 1,0-2,2
Thap 1,8-2,6 2,2-34
Trung binh 26-34 34-4,6
Cao 34-42 46-58
Rat cao 42-50 58-7,0

2.2. Két qud nghién cru
Phén tich phuong sai véi bién lap (cac CX) va kiém nghiém su khéc biét trung binh

dugc sir dung dé so sénh cac bién sb: cac CX, logi CX, diéu kién hoc tap, mitc dé trao doi
Véi ban bé theo nam thu (nhét, hai, ba) va gigi tinh (nam, nit). PTB va dé léch chuan
(PLC) cua céc bién sé nay ciing duogc trinh bay. Ngoai ra, phan tich hdi quy vai hai bién sé
doc lap 1a diéu kién hoc tap va muc do trao ddi véi ban bé dugc thuc hién dé xem xét tac
d6ng cua chiing ddi véi cac CX trong bi canh hoc tryc tuyén caa SV.
2.2.1.Cam xic doi véi viéc hoc truec tuyén ciia sinh vién xét theo nam thir (xem Bang 3)

Bding 3. PTB va PLC ciia cde CX ddi Véi viéc hoc truc tuyén ¢ SV xét theo nam thi

Nim nhét (1) Nim hai (II) Nim ba (III)
Thich tha 3,61 (0,49) 3,60 (0,58) 3,67 (0,55)
) Hi vong 3,34 (0,62) 3,41 (0,65) 3,44 (0,64)
CX tich cuc R
: Tu hao 3,25 (0,64) 3,34 (0,68) 3,36 (0,60)
p = 0,237
Gian dir 2,49 (0,65) 2,46 (0,71) 2,29 (0,64)
Lo ling 3,02 (0,56) 2,92 (0,61) 2,83 (0,55)
_ Xau hd 3,15 (0,63) 3,07 (0,57) 2,93 (0,66)
CX tiéu cuc
: Tuyét vong 2,66 (0,67) 2,62 (0,69) 2,47 (0,64)
Budn chan 2,91 (0,66) 2,94 (0,69) 2,74 (0,67)
p = 0,004

Bang 3 cho thay cac CX tich cuc di vai viéc hoc truc tuyén cia SV ¢ ca ba nim thi
déu ghi nhan ¢ muc trung binh (CX tir hao) dén cao (CX thich thd), rieng CX hi vong dat
muc trung binh & SV ndm nhét, mic cao & SV nim hai, nim ba. Anova khdng cho thiy c6
su khac biét gitta SV xét theo nam thtr v& loai CX nay [F(2,550) = 1,4; p = 0,237] (BTB =
3,40, DTBy = 3,45; DPTBi = 3,49). Cac CX tiéu cuc cia SV & ca ba nam thu déu dat tir
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muc thip (CX gign di¥) dén trung binh (CX lo ldng, xdu hé, buén chén); rieng CX tuyét
vong dat muc thip & SV nam ba va mac trung binh & SV nam nhét, nim hai. Két qua kiém
nghiém cho thay c6 su khac biét gitta SV nam ba véi SV nam nhit va nim hai vé mirc do
CX tiéu cyc. Cu thé 1a CX tiéu cyc ma SV nam ba ghi nhan déu & mic thap hon so véi SV
nim nhit va nam hai [F(2,550) = 5.6; p = 0,004] (PTB| = 2,85; PTBy = 2,80;
DTBn=2,65).

Phan tich cac CX theo gidi tinh cho thay sinh vién nam hay nir déu c6 cam xuc nhu
nhau, ca vé CX tich cuc [F(1,551) = 0,5; p = 0,475] 1an CX tiéu cuc [F(1,551) = 0,2;
p=0,677]. Va CX cua sinh vién nam va nir theo nam tht ciing dugc ghi nhan tuong tu
nhu trén.
2.2.2.Diéu kién hoc tdp va mire dé trao doi véi ban bé trong thoi gian hoc truc tuyén cua
sinh vién

Nhin chung, SV cho biét mic do thuan loi cua didu kién hoc tap trong thoi gian hoc
truc tuyén & muc trung binh (PTB = 4,46) va sy trao ddi thudng xuyén véi ban bé & mirc
cao (PTB =4,60).

Xét theo nam thir thi thiy co sy khac biét vé viéc danh gia muc do thuan loi caa diéu
kién hoc tap [F(2,530) = 5,05; p = 0,007]. Cu thé 1a SV nam ba danh gia mirc do thuan loi
ndy & muc cao (BTB = 4,72), con SV nam nhat va nam hai thi danh gia & muc trung binh
(DTB lan luot 12 4,49 va 4,21). Con danh gia vé mirc do thuong xuyén trao doi véi ban beé
thi khéng ghi nhan su khac biét gitra SV cac nam hoc [F(2,530) = 2,30; p = 0,101].

Xét theo gidi tinh, két qua kiém nghiém cho thiy khdng c6 su khéc biét gitra nam va
nit khi danh gia vé diéu kién hoc tap ciing nhu mirc d6 trao d6i véi ban bé (Bang 4).

Bding 4. DTB va (PLC) SV ti danh gid vé diéu kién hoc tap
Va mire dé trao doi Vi ban bé xét theo nam thir va gidi tinh

biéu kién hoc tap Trao ddi véi ban bé
Namnhdt (I) 4,49 (1,49) 4,62 (1,52)
Nim thie Namhai (I)  421(1,45) p=0007 441(164)  p=0,101
Namba (I 4,72 (1,28) 4,79 (1,58)
Giéi tinh Nam 4,39 (1,39) 4,54 (1,55)
Nit 450 (146) P-0%2 seaqen) PO
Chung 4,46 (1,43) 4,60 (1,58)

2.2.3. Tdc dong cua sw danh gid vé diéu kién hoc tdp Va cua Su trao déi Véi ban bé dén céac
cam xUc trong viéc hoc truc tuyén cua sinh vién

Phan tich hoi quy véi hai bién sé doc 1ap 1a diéu kién hoc tap va su trao d6i vai ban
bé va céc bién phu thudc 1an luot 14 CX tich cuc va CX tiéu cuc ghi nhan két qua ¢ Bang 5.
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Bdng 5. Két qua phan tich hoi quy vé tdc dgng ciia diéu kién hoc tap, ciia su trao doi
Vi ban be doi voi cac logi CX trong viéc hoc tryc tuyen ¢ SV

Piéu kign hoc tap Trao doi véi ban be RZhiéu chinh
Beta Sig Beta Sig
CXtich cuc 0,196 0,000 0,156 0,001 0,09
CXtiéu cuc -0,200 0,000 -0,085 0,073 0,06

Sig.anova < 0,01; VIF = 1,279

Bang 5 cho thay ca hai bién sé doc lap déu ¢ anh hudng dén CX dbi véi viéc hoc
truc tuyén cua SV, trong d6 tac dong cua didu kién hoc tap dugc ghi nhan nhiéu hon so véi
su trao d6i voi ban beé. Cy thé, muc thuan loi cua didu kién hoc tap c6 tac dong thuan chiéu
véi nhém CX tich cuc va ngugc chiéu d¢én nhém CX tiéu cuc. Con ddi voi mue do trao ddi
v6i ban be, két qua chi ghi nhan tac dong thuan chiéu caa noé dén nhém CX tich cuc va
khong c6 tac dong dén nhom CX tiéu cuc. Diéu nay c6 nghia la didu kién hoc tap thuan lgi
hon lam gia tang muc d6 cua cdc CX tich cyc va lam giam muac d6 cia cac CX tiéu cuc.
Con muc dd trao d6i véi ban bé thudng xuyén co lam gia ting mirc d6 CX tich cuc, nhung
khong anh hudng gi dén cac CX tiéu cyc.
2.3. Thdo lugn

Véi muc tiéu 12 md ta cac CX ddi vai viéc hoc truc tuyén caa SV xét ¢ chiéu kich
tich cuc — tidu cuc, két qua cho thay SV ghi nhan mtc do CX tich cuc cao hon so voi CX
tiéu cuc. Mic du quan sat nay ciing gidng voi két qua nghién ciu cua ching toi vé CX doi
Véi viéc hoc caa SV & bdi canh hoc truc tiép (Huynh et al., 2019) nhung mirc do cua ting
CX dbi véi viéc hoc truc tuyén déu thip hon so voi CX ddi véi viéc hoc truc tiép. Diéu
dang ghi nhan & déy 1a su chénh léch nay dugc nhin thiy ¢ cac CX tich cuc rd hon so véi
CX tiéu cuc (Bang 6). Cu thé, CX hi vong va tu hao d6i vai viéc hoc truc tuyén duoc SV
ghi nhan & muc trung binh, trong khi hai CX tich cuc nay dwoc SV ghi nhan & mirc cao dbi
véi viéc hoc truc tiép. Cac CX tiéu cuc trong ca hai bdi canh (truc tuyén va truc tiép) du co
chénh léch nhung van cling & mirc thip (CX gian dir) hodc cung ¢ muc trung binh (CX lo
ling, xau hé, tuyét vong, budn chan).

Bdng 6. So sanh PTB (va PLC) giiva cac CX hoc tdp & bai canh tryc tiép va truc tuyén

CX hoc tap truc tuyén CX hoc tap truc tiép
Thich tha 3,62 (0,54) 3,71 (0,49)
CX tich cuc Hi vong 3,39 (0,64) 3,60 (0,56)
Tu hao 3,31 (0,64) 3,49 (0,62)
Gian dir 2,43 (0,67) 2,46 (0,68)
Lo ling 2,94 (0,58) 3,02 (0,55)
CX tiéu cuc Xau hd 3,07 (0,63) 3,08 (0,63)
Tuyét vong 2,60 (0,67) 2,63 (0,69)
Budn chan 2,87 (0,68) 2,89 (0,75)
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Nhu vy ¢6 thé n6i, bdi canh hoc tryc tuyén c6 1am thay déi CX ddi véi viéc hoc cua
sinh vién, d3 lam giam sut dang ké su thich thd, hi vong 13n ty hao trong hoc tap. Pay c6 thé
la mét sy thay d6i nhat thoi khi ma SV chwa dugc chuan bi day da vé phuong tién cling nhu
tam thé hoc tap trong bi canh dic biét. Tuy nhién, trong mét nghién ciru vé CX cia sinh vién
Duc khi tham gia cac khod hoc (truc tuyén va truc tiép), nhom tac gia Stephan, Markus, va
Gléser-Zikuda (2019) ciing c6 ghi nhan twong tw. Cu thé 1a muc do cac CX tich cuc déu cao
hon so v&i CX tiéu cuc, cho di d6 13 bdi canh hoc tap truc tiép hay truc tuyén. Didu dang luu
y & day 1a didu Kién co s¢ vat chét cling nhu hoc lidu danh cho SV Duc trong béi canh hoc
truc tuyén rat tot va day du. Tuy vay, két qua nghién ciru da ghi nhan 1a mic do budn chan, lo
ling, trc gian déu cao hon va muc d6 thich tha thi thip hon so vai hoc truc tiép.

Nhu vay, so vai gia thuyét the nhat, nghién cau caa ching t6i da xac nhan duoc su
giam sut caa CX tich cuc trong bdi canh hoc truc tuyén so véi hoc truc tiép. Két qua nay
cling da nhét quéan voi két qua nghién ctu caa Stephan va cong su (2019). Con gia thuyét
vé sy gia ting ciia CX tiéu cuc trong bdi canh hoc truc tuyén di khong dwoc quan sat trong
nghién cau nay.

Gia thuyét thu hai cua ching tdi vé tac dong cua diéu kién hoc tap va cua su trao doi
Vi ban be ddi véi cac CX trong viéc hoc tryc tuyén ciing da duoc kiém ching. Cu thé la
ca diéu kién hoc tap 1an su trao ddi véi ban bé déu c6 anh huéng dén CX hoc tap cua sinh
vién. Mac du sinh vién cho biét 1a mic do trao ddi véi ban bé 1a cao hon so véi mirc do
thuan loi cua diéu kién hoc tap, nhung diéu kién hoc tap cua SV di anh hudng dén nhiéu
CX hon (ca CX tich cuc Ian tiéu cuc) so véi su trao doi véi ban bé (chi anh huéng CX tich
cuc). Ngoai ra, xét theo ndm thir, cac CX tidu cuc dbi vai viéc hoc truc tuyén & SV nam ba
déu thip hon SV nam nhat va nim hai. Day ciing 1a nhitng SV d danh gia mac do thuan
loi cua diéu kién hoc tap cao hon so voi SV khac. Nhu vay c6 thé thdy néu nhu diéu kién
hoc tap truc tuyén tét hon, cac em sé it lo ling hon, b6t xau hd, ciing nhu budn chan hay
gian di, tuyét vong khi dbi dién vai tai liéu hoc tap. Tuy nhién, mirc d6 anh hudng cua hai
bién s nay con thap (chua dén 10%). Piéu nay cho thiy con cd nhitng yéu té khac tac
dong nhiéu hon dén cac CX cua SV. Chang han nhu trong nghién ctu cua Stephan va cong
su (2019), mot s6 yéu té nam trong khung |i thuyét kiém soat — gia tri cua Pekrun (2006),
nhu kiém soat nhan thirc, danh gia gia tri da duoc tim thiy 1a co tuong quan ddi vai hau hét
cac CX hoc tap cua SV, ca bdi canh hoc truc tiép hay gian tiép.

3.  Kétluan

Pbi v6i CX lién quan dén viéc hoc cua SV, nghién ciru nay ghi nhan dugc mirc do
cac CX tich cuc déu cao hon so véi cac CX tiéu cuc, ca trong bi canh hoc truc tiép va truc
tuyén. Tuy nhién, khi hoc truc tuyén thi cac CX nay cé su giam sit, & do, cac CX tich cuc
giam nhiéu hon so véi cc CX tiéu cyc. Nghién ctru ndy ciing cho thay tac dong cua muc
d6 thudng xuyén trao d6i vai ban bé va su thuan loi caa diéu kién hoc tap dén CX cua SV
nhung CX hoc tap cua SV chiu anh huong cua diéu kién hoc tap ro rét hon.
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% Tuyén bé vé quyén loi: Tac gid xac nhan hoan toan khong c6 xung dét vé quyén loi.

% L& cam on: Chung t6i chan thanh cam on sw tham gia khdo sat cua cac sinh vién Truong Dai
hoc Sw pham Thanh phé Hé Chi Minh va s¢ hé tro thu thdp di liéu cua sinh vién
Khoa Tam Ii hoc, Khoa 43, trong khudn khé hoc phén Phuong phép nghién céu Tam Ii hoc.
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ABSTRACT

What are the differences in learners’ emotions when they shifted from face to face learning
to online learning during the social isolation due to the Covid-19 pandemic? A study on online
learning-related emotions was conducted with 553 students of Ho Chi Minh City University of
Education. This research focused on three positive emotions (enjoyment, hope, and pride) and five
negative emotions (anger, anxiety, shame, hopelessness, and boredom). The results show that the
level of positive emotions is higher than that of negative emotions in the context of online learning.
Interactions with friends and learning conditions both have an impact on students' emotions,
however, the effect of learning conditions is stronger. Comparisons between students’ achievement
emotions of in-person learning and online learning are also discussed.

Keywords: negative emotions; online learning; positive emotions; students’ achievement
emotions
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