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TOM TAT

Khd ndng phuc hoi (KNPH) trong hoc tdp ciia mét ca nhan 1a kha nang vieot qua diroc nhiing
nghich canh gay can tré viéc hoc ciia cd nhdn dé va dat dwoc nhitng két qua hoc tap tot hon mong
doi. Bai viét tong hop ba cach tiép can khi nghién cizu KNPH trong hoc tdp trén thé gisi: (1) tiép
can dua trén két qud; (2) tiép cdn duwa trén hién tuwong twong doi on dinh; va (3) tiép can dua trén
qué trinh c6 bai canh cyu thé. Bén canh do, dua trén cach tiép cdn toi wu nhdt, cach tiép cdn dira trén
qua trinh c6 bai canh cu thé, bai viér ciing xdc Idp khai niém KNPH trong hoc tdp la “qué trinh cé&
nhan thich ing véi cac yéu té hodc sw kién ma cd nhdn danh gid la tac nhan gdy cang thang ¢6 kha
nang can tré va lam giam chat heong hoat dong hoc cia minh, bang cdch thay doi nhdn thirc, cam
XUc — thdi dé, va hanh vi theo hwéng tich cuc nham ting cwong cac nguon luc ca nhan va bao vé ca
nhan treéc nhitng dnh hwong tiéu cuc c6 thé cé dén tir tac nhan gdy cang thang dé”. Bai viét ciing
néu rd ba biéu hién cua KNPH trong hoc tdp 1a: (1) nhdn thizc tich cuc; (2) cam xdc — thdi dé tich
cuc; va (3) hanh dong y chi.

Tir khéa: kha ning phuc hdi trong hoc tap; kha ning phuc hdi

1.  Patvan dé

Trong linh virc Tam Ii hoc, nhu cau nghién ctu vé KNPH (resilience hoac resiliency)
nay sinh vao nhitng nim 1950, 1960 khi ngudi ta bat dau dit cau hoi vi sao ¢6 mot sé tré em
lai vwon 1én mét cach than ki tir nhitng nghich canh ciia méi trudng séng (Graber, Pichon,
& Carabine, 2015). Nhitng nam 70 cua thé ki XX, mét trong nhitng nghién ctru dau tién &
linh vuc Tam Ii hoc vé KNPH ndi bat nhat 1a tac gia Emmy Werner va dong nghiép 1a R.
Smith (Richardson, 2002). Nghién ciru kéo dai 30 nam, bat dau tir 1955, trén céc tré em c6
nguy co cao (at high risk) & Hawai’i. Két qua nghién ciru cho thdy 72 trén 200 tré em duoc
quan sat van co doi sdng tét bat chap nhing bat loi tir cudc sdng cia minh. Va céc tré em
trén dugc cho 1a “c6 KNPH?” (resilient). Ké tir d6, KNPH tré thanh mot dé tai duoc quan tam
kha nhiéu trong linh vic vé Tam Ii hoc va sicc khoe tdm than. Trong linh vuc gido duc,
KNPH dugc nghién ctru vai mot pham vi nho hep hon, duoc goi tén la “KNPH trong hoc
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tap” (academic resilience). Tuong ty nhu KNPH, cac nha nghién ctru mubn tim hiéu dic
diém ¢ nhimg ngudi hoc ¢6 thé vuot qua dugc nhing kho khan trong cudc séng, nhu hoan
canh ngheo khé (Garmezy, 1991) hoac thuoc nhom dan toc co6 nguy co (Gonzalez & Padilla,
1997), dé c6 thé dem dén hoic nang cao nhing dic diém d6 & nhitng ngudi hoc khac.

Tuy nhién, viéc nghién ctru vé KNPH trong hoc tap van chua duoc thdng nhat. Mot sé
tac gia st dung céc tiéu chi khac nhau dé phan loai va chon ra cac khach thé duoc cho ring
s& hitu KNPH trong hoc tap. Mot sé khac do ludng KNPH trong hoc tap trén sé luong 16n
khéch thé bang cac thang do. Vé mat khai niém, mot sb téc gia cho raing KNPH 1a mot kha
ning (Connor & Davidson, 2003), 14 tng hop cua cac hanh vi (Agaibi & Wilson, 2005),
hoac Ia mot qua trinh (Luthar, Cicchetti, & Becker, 2000). Do d6, can c6 su théng nhat trén
binh dién li luan khi nghién ciru KNPH trong hoc tap. Bén canh @6, tai Viét Nam, con chua
c6 nhiéu nhitng nghién cau truc tiép KNPH trong hoc tap, ma chi tap trung vao nhiing thanh
phan cua KNPH trong hoc tap, trong d6 c¢6 sy thich tng tdm Ii. Chinh vi vay, hé thdng héa
KNPH trong hoc tap bao gom khéi niém, dic diém, biéu hién va céch tiép can 1a diéu can
thiét dé co thé trién khai nghién ciru dat két qua cao nhat.

2. No¢i dung
2.1. Cdc cdch tiép cian KNPH trong hoc tip

Téng quan cac nghién ciru trén thé gisi cho thiy cé ba cach tiép can KNPH trong hoc
tap, d6 1a: tiép can dua trén két qua; tiép can dua trén hién tugng twong dbi 6n dinh; va tiép
can dya trén qué trinh cd bdi canh cu thé.

e Tiép cdn dua trén két qua

Tiép can dua trén két qua (outcome-based) 1a céch tiép can som nhat khi nghién ctu
KNPH trong hoc tap. Mét trong nhitng nghién ciu sém nhit c6 lién quan dén KNPH trong
hoc tap la cua tac gia Alva (1991). Trong nghién ctu tim hiéu vé yéu té bao vé dén thanh
tich hoc tap cua céac hoc sinh 16p 10 nguoi Mi-Mexico, tac gia da st dung phuong phap xép
loai hoc sinh dua trén hai tiéu chi: (1) c6 hoan canh kinh té x& hoi thap, va (2) van duy tri
diém téng két GPA cao. Trong mau 384 hoc sinh, tac gia Alva xép loai 54 hoc sinh dat ca
hai tiéu chi trén 1a nhiing hoc sinh “it bi ton thuwong trong hoc tap” (academically
invulnerable), day c6 thé dugc xem 1a twong dwong véi viéc c6 KNPH trong hoc tap. Khai
niém va phuong phap trén 1a khai niém gan nhat véi KNPH trong hoc tap va phuong phap
dau tién dé xac dinh KNPH trong hoc tap cua ngudi hoc.

Tuong tu, nghién ctu cua tac gia Hernandez nam 1993 xac dinh 18 hoc sinh I6p 10
ngudi Mi-Mexico c6 mirc do cing thang cao do tinh trang kinh té x4 hoi cua gia dinh thap
nhung van duy tri mtc diém GPA trén 2,8 (mac khd) 1a nhiing hoc sinh ¢6 “KNPH trong
nha trudng” (school resilience). Tiép dén, nim 1997, cac tac gia Finn va Rock (1997) trén
1803 hoc sinh ngudi Mi g Phi hoic gdc Tay Ban Nha, theo dai tir khi cac em hoc 16p 8,
dén 16p 10 va lop 12. Céc hoc sinh hoc dén 16p 12 va c¢d kha ning cao sé tét nghiép, c6 diém
GPA “hau hét 1a B hoic C tro 1én”, va dat diém sé nhat dinh trong cac bai kiém tra ma tac
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gia dua ra vé kha ning doc, toan, khoa hoc va lich sir duoc xép vao nhém cac hoc sinh “c6
KNPH va da hoan thanh chuong trinh hoc” (resilient completers); nguoc lai, cAc hoc sinh
khong dat du cac tiéu chi trén duoc xép vao nhom khong c6 KNPH nhung van hoan thanh
chuong trinh hoc (non-resilient completers); cac hoc sinh bo hoc trong khoang thoi gian nay
dugc xép vao nhém bo hoc va khéng cd KNPH (non-resilient dropouts).

Nhitng nghién ctiu ké trén 1a nhitng nghién ctu tiéu biéu cho viéc xép loai khach thé
theo cach gian don. Cac nha nghién ciru chon loc cac khéch thé duogc cho 1 ¢6 nguy co cao,
nhu song trong gia dinh thu nhap thap hoic thuoc cong dong dan toc thiéu sd, va sang loc
cac khéch thé co diém sb cao sau mot hoac nhiéu hoc ki dé danh gia 1a ca nhan d6 co KNPH,
tach bach khei cac khach thé khac.

Tuong ty, Mot s6 nha nghién ctu ciing sir dung céch tiép can nay nhung véi phuong
phap phrc tap hon. Nam 2004, cac tac gia Borman va Overman (2004) di sir dung phép hoi
quy binh phuong t6i thiéu (least-square regression) véi cac bién sé 1a diém toén trung binh
va tinh trang kinh té xa hoi cua cac hoc sinh 16p ba dé tinh toan diém sé mong doi cua céc
em khi thuc hién mot bai kiém tra ki ning toan co ban cua Iop sau. Sau do, cac tac gia lay
diém s6 thuc cia cac em dé trir di diém sé duge mong doi, va quy doi khoang cach d6 sang
diém chuén z. Néu khoang cach d6 16n hon hoic bang 0,33 thi cac hoc sinh nay dwoc xem
la c6 KNPH, va néu khoang cach diém I6n hon hoic bing -0,33 thi cac hoc sinh nay duoc
xem la khéng c6 KNPH.

Tuong tu, vao nam 2019, nghién ctru cua cac tac gia Wills va Hofmeyr (2019) trén cac
hoc sinh 16p 6 viing ndng thdn khu vire Nam Mi d3 st dung phép hdi quy tuyén tinh ddi voi
céc bién s vé tinh trang kinh té x& hoi cua gia dinh, s lwong séch ¢6 ¢ nha, khu vuc dia ban
truong hoc (thanh thi hay néng thén), hoan canh chung séng (c6 hoic khéng cé hoic chi
sbng vai cha hodc me), tinh trang nghé nghiép caa cha me, va tan suat sir dung tiéng Anh tai
nha dé dua ra mac do dan tri c6 thé mong doi & mot hoc sinh. Hoc sinh nao cé mirc d6 dan
tri (literacy performance) cao hon mong doi da dugc tinh todn s¢ dugc xem la c6 KNPH
trong hoc tap.

Hai nghién ciru trén cho thiy cach phan loai mang tinh chinh xac cao hon. Cac nha
nghién ctru da dinh luong duoc rd mirc do thanh tich dugc mong doi & cac khach thé, dé
sang loc cac khach thé co thanh tich vuot mong doi 1a c6 KNPH.

Vay, véi cach tiép can nay, cac nha nghién ciru can xac dinh nhitng khach thé ¢ kho
khan va két qua ma khéch thé da tmg pho duoc vai kho khin d6. Do d6, cach tiép can nay
duoc goi 1 cach tiép can dua trén két qua (outcome-based) (McCubbin, 2001). Két qua cé
thé 1a mot sy dau hang hodc thét bai (diém s thap) hodc mét su thich (ng tich cuc (diém sb
cao). Chi cac ca nhan co su thich (ng tich cuc mai dugc xem la cé6 KNPH. Chinh vi vay,
cach tiép can nay con duoc goi la cach tiép can dic diém nhan cach (personality trait). Dac
trung cua cach tiép can nay la phan loai khach thé thanh mot trong hai nhém: (1) c6 KNPH
(dwoc md ta bang tinh tir resilient), hoic (2) khong c6 KNPH (non-resilient).
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C4c tiép can nay gap phai mot sé han ché. Viéc nghién ciru va phan loai cac khéach thé
1a “c6 KNPH” & nghién ciru cac dic diém gitip cac ca nhan nay vuot qua kho khin va vuon
1én dé c6 thé giup d& cac ca nhan khac ciing gidng nhu nghién ciu nhimg dic diém ¢ cac
thién tai dé tir 46 thuc day céc ca nhan khéc tré thanh thién tai. Noi cach khac, céch tiép can
nay tuy xép loai mot c& nhan 1a ¢ hodc khong co KNPH, ciing vo hinh trung thira nhan
nhitng dic diém & c4 nhan c6 KNPH ciing c6 & nhitng ca nhan khdng c6. Vay, diéu khac biét
& céc ¢4 nhan c6 va khong c6 KNPH 1a cich ma ca nhan d6 co6 thé huy dong cac dic diém
gitp chéng lai va vuon 1én khoi nghich canh. Bén canh do, cac nha nghién ctru chi tap trung
dugc vao cac ca nhan dugc xép 1a c6 KNPH ma bo qua cac ca nhan con lai. Cac nha nghién
ctru chi cd thé tra loi duoc cau hoi “nhd dau cac ca nhan c6 KNPH vuot qua dugc nghich
canh”, nhung khong thé tra loi duoc “vi sao cac ca nhan con lai thi khong thé vuot qua
duoc.”

Mot han ché khac ma huéng tiép can nay gap phai chinh 1a bo qua tinh chu thé trong
tam li nguoi. Nhimg kho khin, nghich canh khi nghién ctiu cac khach thé 1a do nha nghién
ctu lya chon. Trong khi do, tinh chii thé trong tm 1i ngudi dé cap rang, mot kich thich tur
bén ngoai c6 thé cho ra cac két qua khéac nhau & cac ca nhan khéc nhau (Huynh, Le, Tran, &
Nguyen, 2016). N6i cach khac, mot kho khan c6 thé 1a mot tré ngai vo cung 16n ddi voi mot
c4 nhan nay, nhung lai khdng gy quéa nhiéu can tré cho mét ca nhan khac. Do d6, khi xem
xét phan &ng cuia cac ca nhan ddi véi ciing mot nghich canh, kho khin dé phan loai ca nhan
do 1a c6 hay khong c6 KNPH 1a khong tuong thich.

o T ié'p cdn dua trén hién tuong tuong doi on dinh

Nhu da dé& cap, cach tiép can KNPH dua trén két qua, hay con goi 1a tiép can theo kiéu
ddc diém nhan céch, vo hinh trung thira nhan rang nhimg dic diém c6 ¢ cac ca nhan co thé
vuon lén khoi nghich canh va dat dugc thanh cong ngoai mong doi ciing ¢6 ¢ nhirng ca nhan
khong cé thanh qua dugc nhu vay. Do d6, nhirg dic diém cau thanh nén nhirng c& nhan c6
KNPH ciing c¢6 & moi ca nhan. Piéu khac biét 1a qua trinh (process) ma cac ca nhan huy
dong nhitng dic diém do. Pay duoc goi 1a cach tiép can dua trén qua trinh (process-based).

Pic trung cta cach tiép can nay 1a do luong KNPH thong qua cac thanh phan khéc
nhau hoic cé4c biéu hién trong cac thang do. Cac thang do KNPH liét ké c4c biéu hién cua
KNPH dé khéch thé tu danh gia chung vé minh. Mét trong nhitng thang do phd bién dé do
luong KNPH 1a thang do CD-RISC cua céc tac gia Connor va Davidson (2003). Thang do
do ludng KNPH théng qua mét sé biéu hién chung hay cac yéu té thudc vé tinh cach nhu su
hai huge (“Toi ¢b gang nhin nhan mit hai hudc cua moi thir khi t6i ddi mat véi cac van dé”),
su tu tin (“Nhitng thanh cdng trong qua khir cho téi su tu tin”), su kién tri (“Ngay ca khi vo
vong, t6i van khdng bo cudc”), long tin vao niang luc cua ban than (“Toi c6 thé dbi mat véi
bat ki diéu gi xay ra véi minh”)...

Tuong tu, thang do KNPH dang ngan gon (Brief Resilience Scale — BRS) cua tac gia
Smith va cong su (2008) ciing mé ta nhiing biéu hién cia KNPH nhu “Téi ¢6 xu hudng bat
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lai nhanh chéng sau nhitng khoang thoi gian khé khan”, hay “T6i khong mat nhiéu thoi gian
dé hoi phuc sau mot su kién cang théng”. Cling vay, thang do KNPH trong hoc tap cta cic
tac gia Marsh va Martin (2006) liét ké cac biéu hién cia KNPH nhin chung théng qua nhiing
yéu té tam 1i khac nhu 1ong ty tin (“T6i khong dé diém xau 1am anh huong dén long tu tin
ciia minh”) hay 10ng tin vao ning luc cia chinh minh (“Téi tin minh manh m& vé tam Ii khi
lam bai kiém tra”). Tiép d6, nam 2020, nhom tac gia Fang, Chan va Kalogeropoulos ciing
do lwong KNPH trong hoc tap théng qua ba ménh d& dai dién cho ba yéu t6 1a: (1) nhiing
cam xuc tich cuc ddi véi viéc tham gia vao truong hoc (“Tdi s& ¢b gang hét stc dé dén
truong mic du téi khdng cam thay khoe va tdi ¢ cac 1i do khac dé & nha™); (2) cac van dé
vé cam xuc (“Tai s& ¢ gang hét sac dé hoan thanh ngay ca bai tap ma tdi khdng thich”); va
(3) &p luc hoc tap (“T6i s& cb gang hét sirc dé hoan thanh bai tap caa minh, ngay ca khi s&
mat mot khoang thoi gian khé 1au”).

Nhu di dé cap, dic diém chung cua cac thang do va cach tiép can trén chinh 1a xem
xét KNPH théng qua céc biéu hién ¢ cAc ménh dé, mot sé ménh dé dai dién cho nhitng hién
tuong tam li khac nhau nhu tinh hai hudc, hay sy tu tin... Tuy nhién, cdc ménh dé cua céc
thang do trén dat khach thé tra loi trong bdi canh chung, cho rang mét khach thé s& phan tng
nhu nhau, huy d6ng nhitng dic diém tinh cach cua minh nhu nhau, trong moi trudng hop
gap phai nhitng khé khan, nghich canh. Céch tiép can nay ciing bé qua tinh cha thé trong
tam 1i ngudi, mot ca nhan dbi voi cling mot kich thich s& ¢6 nhitng phan tng khac nhau tai
nhiing thoi diém khac nhau, trong nhiing diéu kién khac nhau (Huynh et al., 2016). Nhung
bén canh d6, wu diém cua céch tiép can nay la ké tir khi cé sy xuit hién cua cac thang do,
KNPH trong hoc tap c6 thé duge lwong hoa, va cé thé dugc tinh todn va sir dung trong cac
phép thong ke, thay vi chi c6 thé duoc phan nhan nhu cach tiép can dua trén két qua.

o T ié'p cdn dua trén qua trinh co béi canh cu thé

Céch tiép can KNPH dura trén qué trinh c6 bdi canh cu thé ¢ thé xem 1a cach tiép can
c6 sy tong hop tir hai cach tiép can ké trén. Pay ciing 1a cach tiép can KNPH trong hoc tap
méi nhit. Téc gia tién phong cho cach tiép can nay 1a Simon Cassidy (2015 & 2016). Trong
cac nghién ctru, Cassidy da str dung thang do KNPH trong hoc tap (Academic Resilience
Scale — ARS-30) do chinh minh xay dung dé do luong KNPH trong hoc tap & cé4c sinh vién.

Thang do ARS-30 cua Cassidy bao gom hai phan. Phan dau 12 mot doan tinh hudng
(vignette) ma khach thé can phai dugc “phoi bay” (exposed) (doc hoic nghe doan tinh
hudng). Poan tinh hudng dit ngudi thuc hién thang do vao trong mét béi canh kho khin cu
thé trong hoc tap dé ngudi thuc hién danh gia quan diém, cam nhan cia minh theo cac ménh
dé ¢ phan hai. Do vay, céch tiép can nay dat khach thé trong trang thai dang gip mot kho
khin cu thé (tuong tng vai cac tiép can dua trén két qua), va do luong KNPH cua khéch thé
thong qua cé4c thanh té va cac biéu hién dya trén khé khan dé (twong ng véi cach tiép can
dua trén qua trinh).
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Chinh vi vy, cach tiép can nay ké thira dugc mot vai vu diém, va dong thoi khéc phuc
duoc mot vai nhuoc diém cua hai cach tiép can trén. Uu diém déu tién 1 c6 thé lugng héa
KNPH trong hoc tap cua khéch thé. Uu diém thir hai chinh 1a khic phuc dugc nhugce diém
ctia c4ch tiép can dya trén qué trinh twong ddi 6n dinh. Khach thé dugc dit vao mot hoan
canh khé khan trong hoc tap cu thé (bi diém kém, bi phé binh...) dé danh gia cac quan diém
va trai nghiém caa minh. Tuy nhién, van con mot nhugce diém ma céch tiép can nay chua
khéc phuc dugc chinh Ia nhitng kho khan, nghich canh ma khach thé gap phai hoan toan do
nha nghién cau xac dinh. Céach tiép can nay van tiép tuc bo qua tinh chi thé trong tam Ii
ngudi, twong ty nhu cach tiép can duwa trén két qua. Bén canh d6, mic du chi nghién ciu
KNPH trong linh vuc cu thé 1a hoc tap, nhung nhitng khé khan co thé anh hudng dén chét
lwong hoc tap cua mot ca nhan khdng chi nam trong linh virc hoc tap, ma con cé thé 1a cac
yéu t6 khac, nhu yéu td sinh hoc — céc khuyét tat hoc tap, yéu té kinh té, hay viéc tham gia
vao cac bang dang (gang violence) cua cac hoc sinh (Martin & Marsh, 2009).

Vay, nhin chung, lich sir nghién ctru vé KNPH trong hoc tap cho thiy cé ba cach tiép
can khi nghién ciru KNPH trong hoc tap. Trong d6, cach tiép can dua trén qué trinh cd bdi
canh cuy thé I céch tiép can gan nhat va ciing khic phuc duogc tuong ddi nhitng khuyét diém
cua hai céch tiép can trude do.

2.2. Khai niém KNPH trong hoc tdp

Nhu d3 néu, tiép can KNPH trong hoc tap dua trén qué trinh c6 bdi canh cu thé duoc
xem la céch tiép can t6i wu nhit trong ba cach tiép can. Khai niém KNPH twong thich véi
cach tiép can nay va dugc chip nhan déng dao nhit di dwoc dua ra tir nam 2000 boi Luthar
va cong su: “La qua trinh nidng dong bao gom nhiing su thich ung tich cuc trong nhiing
nghich canh dang ké.” (Luthar, Cicchetti, & Becker, 2000, p.543). Theo d6, dé co thé khai
niém hoa KNPH trong hoc tap, can dinh nghia va xem xét hai thanh phan, 12 mot nghich
canh dang ké (significant adversity) va mét sy thich ung tich cuc (positive adaptation).

Dbi va6i nghich canh dang ké, nhu da néu & nhitng khuyét diém & céac céch tiép can,
can quan tdm dén tinh cha thé cua tam 1i nguoi. Mot khé khin c6 thé 13 mot nghich canh
dang ké ddi véi ca nhan nay nhung khong gy can tré ddi voi ca nhan khac, ciing co thé 1a
mot nghich canh déng ké véi cling mot ca nhan ¢ thoi diém nay nhung khong phai thoi diém
khéc. Cac tac gia Fletcher va Sarkar (2013) da 1ap luan, nghich canh Ia “nhrng hoan canh
trong cudc sdng dugc xem 1a c6 tuong quan y nghia véi nhimg kho khan trong viéc thich
nghi va diéu chinh”, nghich canh ma mét ca nhan gap phai tiy thudc vao cach nhin nhan cua
ca nhan d6i véi cAc van dé do, khong chi don thuan 14 nhitng kho khan, tai nan hay nhiing
sang chan. Céc tac gia Fletcher va Sarkar (2013) cho rang ngay ca nhitng su kién tich cuc
ciing c6 thé can dén KNPH, nhu mot c4 nhan khi duoc thing chirc, von khong phai 1a mot
nghich canh, van can duoc van dung KNPH dé dbi ph6 voi nhitng yéu cau dén tir vi tri cong
viéc cao hon; hay mot cap d6i méi két hon can c6 KNPH dé ddi pho véi nhimg cing thing
dén tir doi sdng hon nhan. Do d6, mot yéu té hoic sy kién, dé duoc xem 1a mot nghich canh
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hay khong, va c6 déng ké hay khong, can phai do khach thé nghién ciru 1 nguoi xac dinh.
Céc tac gia Fletcher va Sarkar (2013) da dé xuét tir thay thé chinh xac hon cho “nghich canh
dang ké” 1a “tic nhan giy cang thang” (stressor).

Déi véi sy thich ung tich cuc, cac nghién cau tiép can KNPH trong hoc tap dua trén
két qua hoc tap t6t cua cac khach thé chinh 1a dai dién cho quan diém xem xét su thich @ng
tich cuc bang viéc khoéng c6 hoic thiéu di cac thét bai hoic cac két qua xau (Tudor & Spray,
2017), ma theo vi du cua céc tac gia Fletcher va Sarkar (2013) 1a diém sé cao ¢ hoc sinh,
hoic su giam bét cac triéu chiing tam than ¢ binh linh. Ngoai quan diém trén, Fletcher va
Sarkar cho rang c6 thé xem xét sy thich tmg khi con ngudi ddi dién voi tac nhan gay cang
thang bang cach thay doi cach nhin (perception), su danh gia (appraisal) va chién luoc tng
pho (coping). Tuong ty, DS Tat Thién (2018) ciing d3 dua ra nhan dinh sy thich &ng vé mit
tam If 1a mot “qua trinh chu thé thay ddi hoat dong sdng caa minh phu hop véi yéu cau cua
diéu kién sdng mai trén co s nhan thirc van dé, thay doi phuong thirc hanh dong véi sy thiic
day cao d6 cua hé théng dong co.” (Do, 2018, p.43). Theo dé, con ngudi thich ung bang
cach thay d6i nhan thirc, hanh vi va hé théng dong co.

Ca hai quan diém dé dinh nghia su thich ung tich cuc khdng hoan toan khéac nhau, ma
nguoc lai, con cd thé dugc dung hoa va bd sung cho nhau. Fletcher va Sarkar (2013) cho
raing KNPH khéng chi bao vé ca nhén truéc nhiing tac dong tiéu cuc tir nghich canh, tic
khong c6 nhitng két qua tiéu cuc, ma con phai huy dong duoc nhiing yéu tb tich cuc khac.
Diéu nay hoan toan thich hop véi dinh nghia vé KNPH trong hoc tap da duoc dé cap trudc
do, trong d6 ca nhan khong nhitng khéng bi nghich canh lam cho khuét phuc trong viéc hoc
ciia minh ma con phai dat dugc nhitng thanh tich hoc tap tét vuot mong doi. Do vay, nhin
chung, cé thé nhin nhan sy thich &ng tich cuc thong qua nhiing yéu t tich cuc va su thiéu
di cac yéu t6 tidu cyc. Chinh vi vay, mot s thang do KNPH bao gdbm maét sé chi bao hoic
ménh dé giup luong hda céc yéu té tiéu cuc (Hoge, Austin, & Pollack, 2007), yéu té tiéu cuc
cang thap thi KNPH cang cao.

Céc tac gia Fletcher va Sarkar (2013) d3 dwa ra dinh nghia vé KNPH 14 “vai tro cua
cac qué trinh tam 1i va hanh vi c6 tac dung ting cuong nhitng ngudn luc cua ca nhan va bao
Vé ca nhan d6 trudc nhitng anh huéng tiéu cuc ¢ thé c6 dén tir tic nhan gay cing thang”
(Fletcher & Sarkar, 2013, p.16). Day co thé xem la khai niém chinh xac nhat vé KNPH.
Nhung dé phat biéu cu thé hon, tiép thu Ii luan tir DS T4t Thién (2018), va dat trong bi canh
hoat d6ng hoc, 6 thé phat biéu khai niém KNPH trong hoc tap nhu sau: “KNPH trong hoc
tap 1a qua trinh ca nhan thich tng véi cac yéu td hodc su kién ma ca nhan danh gia 1a tac
nhan gy cang thang c6 kha ning can tré va lam giam chat luong hoat dong hoc cua minh,
bang cach thay ddi nhan thirc, cam xic-thai do, va hanh vi theo huéng tich cuc nham ting
cudng c4c ngudn luc ca nhan va bao vé ca nhan do6 truéc nhitng anh huong tiéu cuc c6 thé
c6 dén tir tac nhan gay cang thang do”.
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2.3. Biéu hién KNPH trong hoc tip
Thao tac hoa khai niém trén vé KNPH trong hoc tap thanh céc biéu hién nhu sau:
e Nhdn thire tich cuc (positive cognition)

Biéu hién nay chinh l1a nhitng nhan thirc ma c4 nhan di diéu chinh tir hudng tiéu cuc
sang hudng tich cyc dé tang cuong cac ngudn luc va bao vé chinh minh trudc anh huéng
tiéu cuc cua tac nhan gy cang thang, tir &6 dam bao chit luong hoat dong hoc cua minh.
Nhitng qua trinh nhan thirc ndy bao gom trude hét 1a nhan thirc vé chinh tc nhan gay cing
thang. Nhan thic can duoc chuyén doi tir viéc xem tac nhan gy cang thang mot céch tiéu
cuc nhu 1a mot tré ngai gay de doa, hay mot “hinh phat”, theo huéng tich cuc hon va chap
nhan nhu 13 mot bai hoc, mot thir thach dé vuot qua. Nhan thac vé tac nhan gay cang thang
con 1a nhan thic vé nhitng nguy@n nhan va tinh chat cua tac nhan gay cing thang, vi du “van
dé tai chinh dén tir viéc chi tiéu khéng hop Ii ciia ban than”.

Qua trinh nhan thirc thir hai 1a nhan thire vé chinh ban than minh (hay con goi la tu
nhan thac). Qua trinh nay doi hoi ca nhan can thay doi nhan thirc vé chinh minh tir cach tiéu
cuc, nhu xem minh bat luc hodc vo dung, theo hudng tich cuc hon va hiéu rd vé ban than
minh, nhu hiéu duoc gia tri cua ban than, nhitng diém manh, diém yéu; nhitng muc tiéu hoc
tap va kha nang caa minh.

Biéu hién thtr ba ciia qua trinh nhan thic tich cuc 1a vé tuong lai va phuong 4n ma ca
nhan cd thé chon dé hanh dong. Nhitng nhan thire nay duoc chuyén doi tir huéng tiéu cuc
va mo hd sang hudng tich cuc va rd rang. Vi du c& nhan chuyén ddi nhan thuc tiéu cuc vé
tuong lai vo vong sau khi truot dai hoc mo wéc sang nhitng suy nghi vé truong dai hoc khac
ma ca nhan co thé theo hoc.

Biéu hién caa nhan thic tich cuc 1a ngudi hoc:

- Xem nghich canh 1a mot thir thach dé minh vuot qua

- Goi tén duogc van dé hoac nghich canh ma ngudi hoc dang gap phai

- Xem nhitng nghich canh nay 1a diéu nguoi hoc nao ciing gap trong cudc séng

- Nhin nhan nghich canh chi la tam thoi

- Biét viéc vuot qua nghich canh s& rat c6 ich cho viéc hoc tap va nghé nghiép tuong lai
caa minh

- Nhan biét duoc muc dich cua viéc vuot qua nhitng kho khan, nghich canh

- Biét duoc diém manh va diém yéu cua minh khi d6i mat véi nghich canh

- Nhin nhan ban than minh theo hudng tich cuc

- Nh¢ lai nhitng thanh cong trong hoc tap trong qua khir

- Nhan biét duoc ¥ nghia cta viéc hoc

- Cho rang minh s& dat duoc co hoi nghé nghiép trong tuong lai nhu mong doi

- Xem viéc hoc la mot qué trinh thoai mai

- Cho rang ban than s& dat dugc diém cao hozc hoan thanh nhiém vy nhu ki vong

- Suy nghi vé cac cach giai quyét van dé
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- Cho rang ban than s& 1am t6t hon trong bai kiém tra/bai thi sip t6i.
o Cdm xuc va thai do tich cuc (positive emotions and attitude)

Biéu hién nay duoc hiéu 1a nhiing thic day c6 lién quan dén nhu cau ma cé nhan thay
dbi tir hudng tidu cuc sang hudng tich cuc dé ting cuong cac ngudn lyc va bao vé chinh
minh trudc anh hudng tiéu cuc cua tac nhan gay cing thang, tir d6 ¢6 thé dam bao chat lugng
hoat dong hoc. Cam xuc va thai d6 ciia ca nhan c6 mdi lién hé mat thiét véi nhan thic cua
c4 nhan d6. Khi c4 nhan c6 nhitng nhan thuc tidu cuc nhu cho rang minh 1a nan nhan, cho
rang minh bét luc, c& nhan s& co thai do bi dong, bi quan, va cac cam xic am tinh nhu that
vong, lo lang, hodc gian dir. Nhung khi c4 nhan c6 nhitng nhan thic tich cuc nhu cho rang
“minh c6 thé vuot qua khé khan” hodc “minh di 1am t6t nhat ¢d thé”, ca nhan s& cé nhing
thai d6 tich cuc, cam théng véi chinh minh, va c6 nhirng cam xdc duong tinh nhu ty tin,
hoac hi vong.

Biéu hién caa nhirng cam xdc — thai do tich cuc & ngudi hoc 1a:

- Tro nén tich cuc dé ang phé véi nghich canh

- Sin sang d6i mat vai nghich canh

- Cam thay lac quan vé tuong lai

- Cam thay tu tin vao kha nang d6i mat véi nghich canh caa minh

- Chu dong trong viéc vuot qua nghich canh.

- Yéu thich viéc hoc hién tai cia minh

- Thich tha, say mé vai viéc hoc

- Cam thay vui khi vuot qua nghich canh dé tiép thu duoc kién thirc

- CO6 céc cam xdc tich cuc thay vi cac cam x(c tiéu cuc nhu gian dir, that vong, va
hoang loan.

e Hanh dong y chi (volitional behaviors)

Biéu hién nay chinh 1a nhiing hanh dong ca nhan thay doi tir nhitng hanh dong vo thic
va tiéu cuc thanh nhitng hanh dong tich cuc va cé chu dich d¢é dam bao chit lugng hoat dong
hoc ciia minh. Nhitng hanh dong y chi cua ca nhan ciing c6 su lién hé mat thiét véi nhan
thac va cam xUc cua cd nhan d6. Khi ca nhan c6 nhan thic va cam xdc tiéu cuc, ca nhan co
thé c6 nhitng hanh vi trén tranh hozc tu hity hoai. Nguoc lai, khi ca nhan c6 nhan thic va
cam x(c tich cyc, c& nhan s& c6 nhirng hanh vi tich cuc, duong dau véi khé khin, va co
nhitng cach hanh dong, dbi phd thich hop vai nhitg kho khin do.

Nhitng biéu hién cua hanh dong y chi & nguoi hoc 1a:

- Hoc cham chi hon

- Tim kiém su gitp d& tir nhitng ngudi dang tin tuéng

- Lap ké hoach hoc tap dé vuot qua nghich canh

- Khic phuc nghich canh tirng bugc mot

- Str dung céc cach thirc hoc khac nhau dé vuot qua nghich canh
- Doc lap tu vuot qua nghich canh
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- Tim hiéu nguyén nhan caa nghich canh dé tir d6 dua ra huéng giai quyét
- P6i mat voi nghich canh thay vi trén tranh
- Kién tri véi muc tiéu hoc tap cuaa chinh minh
- Cham séc ban than dé bao vé chinh minh trudc nghich canh
- Trung thyc trong bai kiém tra hay bai thi thay vi st dung cac bién phéap gian lan.
2.4. Dic diém KNPH trong hoc tip
Tu nhirng Ii luan da xac 1ap ¢ trén, KNPH trong hoc tap dugc cho théy c6 hai dac diém
nhu sau: KNPH trong hoc tap cd thé xuét hién & bit cir ca nhan nao va KNPH trong hoc tap
dugc huy dong trong mot béi canh cu thé.
e KNPH trong hoc tdp c6 & bat cir nguoi hoc nao
Bat ki ngudi hoc ndo ciing trai qua nhitng kho khan, nghich canh khién can tro hoat
dong hoc cua minh. Khi gap nhitng tic nhan giy cang thiang dé, nguoi hoc huy dong cac
tiém lyc tdm If cia minh dé dam bao chét luong hoat dong hoc caa minh, ciing véi dé vuon
Ién khoi nhitng khé khan d6. Do d6, nguoi hoc nao ciing c6 KNPH trong hoc tap.
e KNPH trong hoc tdp co tinh béi canh cu thé
Vi tam 1i ngudi ¢6 tinh cha thé, mot yéu té hozc mot sy kién 1a do chinh c& nhan gap
phai yéu té d6 quyét dinh rang yéu té d6 co phai 1a tic nhan gy cing thang anh huong dén
viéc hoc cua ca nhan d6 hay khong, va véi mic d6 nao. Noi cach khac, loai, s luong va
murc d6 cua tac nhan gy cang thang can tré viéc hoc caa cé nhan 14 tly theo thoi gian va
hoan canh. Vi du, mot hoc sinh gap khé khin trong tu duy tinh toan c6 thé xem nhimg ki
nang tinh toan 1a tic nhan gy cang thang & mic do trung binh khi hoc tiét Toan, nhung dén
tiét Hoa, tac nhan giy cing thang & hoc sinh nay c6 thé bao gom ca nhing ki ning tinh toan
va kho khan khi ghi nhé céc nguyén t6 hoa hoc, va mirc do cing thang cé thé gia tang. Do
d6, khi nghién ciru KNPH trong hoc tap can duoc dit trong bdi canh cu thé.
3.  Kétluin
T6m lai, ¢6 nhiéu céch tiép can khi nghién cieu KNPH trong hoc tap. Trong dé, cach
tiép can KNPH trong hoc tap dua trén mot qué trinh c6 bi canh cu thé dugc xem 13 tdi uu
nhat. Trong béi canh cu thé nay, ca nhan ty nhan xét dau 1a nhitng tic nhan gy cing thing
can tré viéc hoc ciaa minh va & mirc d6 nao. Sau do, ca nhan huy dong cac qué trinh nhan
thirc, cam xdc — thai do, va hanh vi tich cuc cu thé dé vira ting cuong nhitng ngudn luc cua
ca nhan, vira bao vé chinh minh trude tac dong tiéu cuc cua viéc hoc. Vi cach tiép can nay,
KNPH trong hoc tap 1a mét qua trinh c6 & bat cir ngudi hoc nao va ludn c6 tinh bdi canh cu
thé. Do do, can thiét nghién ciru KNPH trong hoc tap & bdi canh cu thé do chinh khach thé
quyét dinh.

% Tuyén bé vé quyén lgi: Cac tac gid xac nhan hoan toan khéng c6 xung dét vé quyén loi.
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ABSTRACT

A person's academic resilience refers to their ability to overcome adversities that threaten
their learning and academic achievements beyond expectations. The article synthesized three
approaches when researching academic resilience in the world, which were: (1) the outcome-based
approach, (2) the relatively consistent phenomenon-based approach, and (3) the process-based
approach with a specific context. Furthermore, based on the most effective approach — the process-
based approach with a specific context, a definition for academic resilience was proposed as "a
process where an individual faces a factor or an event perceived as a threat towards the individual's
learning quality, the person will change their cognition, their emotions, and attitude, and their
behaviors in a positive way to promote their assets and protect them from the potential negative
affect from the perceived stressor." Therefore, three indicators for academic resilience were
outlined, which were: (1) positive cognition, (2) positive emotions and attitude, and (3) volitional
behaviors.

Keywords: academic resilience; resilience
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