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TOM TAT

Bai viét nay nham kham pha nhan thizc ciia ngueoi dan dia phirong vé sy ung hg cia ho cho
phat trién du lich céng dong (PTDLCP) ¢ huyén Tuy Phong, tinh Binh Thugn. Phuwong phdp nghién
cieu dinh tinh dwoc thuc hién véi diF liéu thu thdp duroc tir 25 cuge phong vén ban cdu tric vé nhdn
thirc ciia nguoi ddn dia phirong. Két qua nghién ciru da xdc nhdn nhiing tiém ndng du lich néi bat
lién quan dén bién, bo bién va lang nghé phl hop cho khai thac PTDLCP, nhitng mong muén cuia
nguwoi dan, loi ich va ton that ciia PTDLCP dwoc nhdn dién ré rang. Trén co sé dé, nguoi dan co sir
ung hg cho PTDLCP, nhue: ung hé vé ké hoach dai han cia chinh quyén dia phwong, ung hé viéc
dau tu co s6 vt chat ki thudt (CSVCKT) du lich (mua sdm, luu trii, dn uong), giao luu van héa, cdc
sang kién du lich va bao vé méi truong. Nguoi dan ciing nhan manh vai trd cia chinh quyén dia
phirong, ¥ thirc ngwoi dan dia phwong va gido duc khach du lich vé bao vé méi truong.

Tir khéa: phat trién du lich cong ddng (PTDLCD); nhan thirc ngudi dan; su ung ho du lich;
huyén Tuy Phong

1. Giéi thigu

PTDLCD la mét céch tiép can tich cuc nham thuc day su tham gia cua cong déng chi
nha vao phét trién du lich (Chang et al., 2020; Nguyen et al., 2021; Nugroho & Numata,
2020; Prakoso et al., 2020). PTDLCPD thtc day sy tham gia cua cac bén lién quan, tao ra
nhiéu viéc 1am, nang cao thu nhap, dong gdp vao cong tac bao ton tai nguyén, di san du lich
(Kayat, 2014; Lapeyre, 2010; Stone & Rogerson, 2011; Zapata et al., 2011). Du lich cong
ddng (DLCP) ciing c6 vai trd quan trong trong x6a déi giam nghéo & viing ndng thon (Zapata
etal., 2011) va dong gop vao su phét trién bén virng (Kayat, 2014; Ganji et al., 2021). Chinh
vi vai tro quan trong, nén DLCD duoc phat trién rong khap ¢ nhiéu quéc gia dang phat trién.

Cho dén nay, DLCD di duoc phét trién & nhiéu ving cua Viét Nam. Binh Thuan ciing
1a dia phuong c6 nhiéu tiém nang phat trién du lich trén ban do du lich Viét Nam. Huyén

Cite this article as: Do Anh Kiet, Nguyen Thi Thanh Ngan, & Tran Dinh Khang (2024). A qualitative study on
local residents' perceptions and support for community-based tourism development. Ho Chi Minh City
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Tuy Phong, Binh Thuan, cach thanh phd Phan Thiét 90 km, theo quéc 16 1A, 1a dia diém véi
nhiéu tai nguyén bién va céc lang nghé truyén théng. Nam & phia Béc cua tinh Binh Thuan,
c6 dién tich tw nhién 77.888,5 ha, s6 don vi hanh chinh gom ¢ 2 thi tran va 9 x& (Nién giam
Théng ké tinh Binh Thuan, 2022), c6 dudng bd bién dai, c6 mdi quan hé chit ché vai ving
ven bién cua huyén Béc Binh, thanh phé Phan Thiét, va viing ven bién cuaa tinh Ninh Thuan.
Do d6, rat thuan loi trong mdi lién két va hop tac phat trién cac nganh kinh té bién. Trong
tat ca cac don vi hanh chinh caa huyén, c6 3 dia diém gidp bién chu yéu 1 thi tran Phan Ri
Cira, xa Chi Cong, xa La Gan (hién tai la xa Binh Thanh) v&i tai nguyén thién nhién da dang
gan voi bién. Trong d6, thi trdn Phan Ri Cira voi co s ha ting va co s vat chat ky thuat
phong pha véi s6 lwong nha nghi, khach san, nha hang va quan cafe chiém sé luong lon da
tré thanh noi don tiép luu tra chu yéu khi khach du lich &én huyén Tuy Phong. Ngoai ra, x&
Chi Cong va xa Binh Thanh 1a hai dia diém con hoang so véi nhiéu canh quan hip dan nhu
cac ddy nti da voi tu nhién, b bién, cay xanh phong pht da tré thanh dia diém tham quan
chinh cho du khach di dén Tuy Phong. Khong nhiing thé, tai day con c6 ngudn tai nguyén
vian hoa phong phu bai cac lang nghé truyén théng (dan thung, cdu muc, nghé gia cao, lan,
lam mdm...) va am thuc (xa lam, cém nd, banh thuan...) di thu hat dwgc nhiéu khach du
lich &én tham quan trong nhitng nam vira qua. Tir d6, c6 thé thdy day 1a nhimg diéu kién
tiém ning cho cac dinh hudng phat trién du lich.

Nhiéu nghién ctru trude day da nd luc nghién ctru vé nhéan thire va su ung hd cia ngudi
dan dia phuong cho PTDLCD (Bach & Nguyen, 2012; Chang et al., 2020; Chau & Dam,
2017; Nugroho & Numata, 2020) bang nhiéu phuong phap nhu phuong phap nghién ctru
dinh tinh thong qua phong van sau dé kham pha hay khéo sat bang bang hoi véi nghién ctru
dinh lugng. Tuy nhién, hau hét cac nghién ctu déu duoc thue hién ¢ cac diém dén DLCD
dd duoc khai thac phat trién. Trong nghién ctru ndy, ching t6i thuc hién nghién ctru tai bdi
canh diém dén tuy dd c6 mot s6 hoat dong du lich nhung quy mé nhé va nhitng gia tri tai
nguyén van con kha hoang so, chua dugce dinh hudng cu thé cho PTDLCD. Nhirng nghién
ctru vé su ung hd cia nguoi dan trong bdi canh nhu vay van chua nhan dugc sy quan tam
day du mic du ngudi dan dia phuong lai 1a chu thé caa cac ké hoach phat trién du lich dua
vao cong dong. Chinh vi thé, hiéu duoc su ung ho cua ngudi dan ddi véi phét trién du lich
la nén tang cho su thanh cong va bén vimg cua bat ki loai hinh du lich nado (Chang et al.,
2020; Choi & Murray, 2010; Ganji et al., 2021). Do d6, muc tiéu cta bai viét ndy nham kham
pha (1) Nhan thtc cia ngudi dan dia phuong vé tiém ning, mong mudn, loi ich va nhimg
t6n that khi PTDLCP, va (2) Xem xét sy ung ho ctia ngudi dan dia phuong cho PTDLCP.
Trén co s do, bai viét dé xuat mot vai ham ¥ nghién ctiru voi mong mudn DLCP tai huyén
Tuy Phong duoc phat trién trong tuong lai gan.
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2. Noi dung nghién cau
2.1. Phwong phap nghién cizu
2.1.1.Co 56 |i thuyét va khung nghién cizu

Tuy theo céach tiép can, muc dich va bdi canh nghién ciu ma khai niém DLCP dugc
hiéu khac nhau. O goéc d6 quan 1i, DLCP dugc xem 1a phuong phap hiéu qua dé kiém soat
va 1ap ké hoach phat trién cho cac khu vuc cong dong yéu thé (Dolezal & Novelli, 2022).
Hay xét & goc d6 bao ton thi DLCP duoc coi 1a cong cu bao ton tai nguyén thién nhién, vin
hoa va thac day sy phat trién cua cong déng (Davison et al., 2005). Tuy nhién, véi cac goc
d6 nay vai tro cua cong dong dia phuong chua duoc ndi bat. Theo Murphy (1985), chinh
ngudi dan dia phuong 1a ddi twong chiu tac dong truc tiép cua cac két qua phat trién du lich,
vi thé ho can dugc dong gop v kién ctia minh véi vai trd 1a thanh phan trong hoat dong du
lich. Vi vay DLCD nén duoc hiéu 12 loai hinh du lich ma nguoi dan dia phuong sé hitu va
hodc c6 quyén tiép can, sir dung céc tai nguyén cua cong dong dé dat duoc nhing loi ich tir
du lich. Chinh vi thé, cac chuyén gia da dong tinh khi xem DLCP 1a loai hinh du lich do
cong ddng so hitu vazhoac quan If va nham muc dich mang lai loi ich cong dong rong hon
va s& mang lai co hoi phét trién kinh té dia phuong va giam nghéo (Juma & Khademi-Vidra,
2019; Armstrong, 2012; Petri & Piv, 2016). Tém lai, du tiép can & cac gbc dd khac nhau,
nhung nhin chung cac khai niém vé DLCP c6 nhimng diém chung sau day: c6 su tham gia
cuia cong dong dia phuong, quyén sé hitu thudc vé cong dong va cé sy twong tac giira cong
ddng va khach du lich. Do dé, cac cong dong truyén théng, chiang han nhu cong ddong nong
thon, cong dong lang chai, cac da0 nho va cong ddng dan toc thiéu sb cd thé phéat trién DLCD
dé cai thién tinh trang kinh té cua dia phuong (Lee & Jan, 2019).

Tuy nhién, phat trién du lich cling mang lai cac tac dong tiéu cuc cho cong dong dia
phuong ma ngudi dan dia phuwong lai 1a chu thé cua cac ké hoach phat trién du lich dia vao
cong dong. Chinh vi thé, hiéu duoc sy ang ho caa ngudi dan ddi véi phét trién du lich 1a nén
tang cho sy thanh cong va bén viing cua bat ki loai hinh du lich nao (Chang et al., 2020;
Choi & Murray, 2010; Ganji et al., 2021; Gursoy & Rutherford, 2004; Nunkoo &
Ramkissoon, 2011)

Dé danh gia nhan thirc cua nguoi dan, cac nghién ciru da tap trung vao céc tac dong cua
du lich dén kinh t& va vin hoa xa hoi dugc ngudi dan cam nhan (Gursoy & Rutherford, 2004)
hay cac tac dong dén méi tredng nhu mot céng cu do ludng nhan thie ciia ngudi dan vé du lich
bén viing (Gursoy & Rutherford, 2004; Lee & Jan, 2019; Nunkoo & Ramkissoon, 2011).

Mt khac, dya trén Ii thuyét Trao d6i x4 hoi, ngudi dan s& ung ho phat trién du lich khi
ho nhan thay loi ich thu duoc cao hon nhiéu so véi ton that phai chiu (Ganji et al., 2021;
Nugroho & Numata, 2022; Nunkoo & Ramkissoon, 2011; Stylidis & Quintero, 2022). Do
d6, khi ngudi dan nhan thie tich cuc vé du lich s& thuc day su hd trg 16n hon cho su PTDLCD
(Ganji et al., 2021b; Gursoy & Rutherford, 2004; Lee & Jan, 2019).

Dua vao co s |i thuyét & trén, mot khung nghién ciru dugce dé xuat nhu sau (Hinh 1):
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/_ Nhin thirc cua nguéi din dia phwong \
Tiém ning PTDLCD Mong muén Loi ich va ton that
cuia nguroi dén cua PTDLCD
dia phureng

|

[ Surung hé ctia nguoi dan dia phwong cho PTDLCD ]

Hinh 1. Khung nghién citu dé xuat
2.1.2. Phwong phap nghién ciu

Phuong phap nghién ctru dinh tinh két hop nghién ciru truong hop dién hinh (case
study) dugc thuc hién dé kham phé nhan thic ciia ngudi dan vé PTDLCD. Ba dia diém dugc
lya chon dé nghién cau 1a x& Chi Céng, thi trin Phan Ri Ctra va x4 Binh Thanh. Phéng van
ban ciu triic dugc thuc hién véi 25 ngudi dan dia phuong tai ba dia diém véi ty 1&: x& Chi
Cong (40%), Phan Ri Ctra (32%) va xa Binh Thanh (28%). Thaoi gian phong vén trung binh
la 45 phat mot ngudi kéo dai tir thang 2 dén thang 3 nam 2024. Nguoi dugc phong van ¢
thoi gian sinh sng tai dia phuong it nhit 1a 5 ndm, gdm ca nam va nit voi do tudi tir 26 dén
65 tudi. Viéc xac dinh nguoi dan dia phuwong dua vao su két hop caa ki thuat qua bong tuyét
va chon mau c6 muc dich & ma rong dan céc bén lién quan phi hop véi muc tiéu nghién
ctru (Nguyen et al., 2021). Ban dau mot vai nguoi dan lién quan dén cung cap dich vu du
lich dugc tiép can, sau d6 théng qua sy gidi thiéu cua nhitng nguoi dan dugc phong van nay
gilp mé rong dan s6 nguoi dan dia phuong phu hop can cho cudc phong van. Céac cudc
phong van duoc thuc hién tai nha dan, quan ca phé, noi lam viée, quan an... dé thuan tién
cho nguoi duoc phong van tra 1oi cac cau hoi. Khi ndi dung cudc phong van dat téi do bdo
hoa théng tin, cac cau tra 11 co xu huéng 1ap lai thi cudc phong van ding lai. Noi dung cudc
phong van dugc ghi chép, ghi &m can than va duoc g bang chuyén thanh file vin ban dé
tién cho phan tich dir liéu.

Ki thuat phan tich noi dung duoc thuc hién cho nghién ciru nay. PAu tién, théng qua
nghién ctu cac cau tra loi, mot s6 chi dé da xudt hién md ta tiém nang PTDLCD & Tuy
Phong, Binh Thuan. Quy trinh xt If dit liéu nhu sau: Pau tién, dir liéu duoc nhap vao excel
thanh timg hang dé phuc vu cho ma hoa dir liéu. M3i cu tra o1 duoc nhap liéu nguyén van
dé dam bao d6 tin cay va tinh khach quan cua dit liéu. Nhém nghién ctru di ma hoa di lidu
mot cach doc 1ap bai 02 nha nghién ctru, sau d6 két qua ma hoa duoc so sanh véi nhau va
cac trao d6i thao luan ciing duoc thuc hién vai cac chi dé ma hoa twong dong dé tim ra khai
niém, cum tir pha hop nhat. Biéu nay gidp giam thiéu duoc d6 sai léch dir liéu. Mai cot trong
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file Excel s& dai dién cho céc khai niém, cum tir ph hop. Trén co so su trong dong cac cum

tir,chii dé chinh dugc gan nhu Bang 1. Str dung cac cong cu caa Excel nhu bo loc, tim kiém,

tong hop dit liéu, va tinh toan dé xac dinh tan suat xuat hién cia cum tir, cha dé trong nhém.
Bdng 1. Ma hoa di liéu phong van

STT Ma héa tir, cum tir TN e %
’ suat ;

1 Nhdn thic vé tiem ning du lich 153 100
Bién dep 30 19,6
Hang cy ven bién dep 23 15,0
Di tich lich st 20 13,1
Bo ke, bo bién dep 25 16,3
Lang chai 27 17,6
Nghé bién 28 18,3

2 Nhdn thizc vé mong muon Ciia nguoi dan dia phwong 168 100
Viéc 1am du lich lién quan dén bién 27 16,1
Thu nhap tét hon 28 16,7
Giao thdng thuan tién 20 11,9
Su hd tro cua chinh quyén 25 14,9
Moi truong vé sinh sach sé 28 16,7
Co théﬁm nhiéu d}Ch vu (an ubng, lru tra, hoat dong vé dém, y té, thong 40 238
tin, diém mua sam...) ’

3 Nhdn thic vé loi ich va ton that 247 100
Téang thu nhap 45 18,21
Thu hut dau tu 20 8,09
Nang cao chat lugng cudc sdng 35 14,17
Thic day lang nghé, nghé bién 27 10,93
Mé rong giao tiép 16 6,47
Nang cao hiéu biét 15 6,07
Cudc séng xao tron 22 8,9
On a0 15 6,07
O nhidm méi trudng: rac thai ven bién 37 14,97
Tac nghén giao théng 15 6,07

4 Sy ung h¢ cua nguoi dan 110 100
Ké hoach dai han ciia CQDP 23 20,9
Xay dung cira hang mua siam du lich 14 12,72
Luu tra, dn udng 8 7,27
Sang kién du lich 14 12,72
Giao lvu van héa va6i du khach 25 22,72
Giao duc bao vé moi trueong 26 23,63

Nguén: Dit liéu phong van ngudi dan dia phuong
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2.2. Két qud nghién ciru
2.2.1. Nhdn thirc ciia ngueoi dan dia phiong vé tiém nang PTDLCP

Theo két qua ma hoa dir liéu, cac tir, cum tir, chit d& quan trong va cd tan suat xut
hién cao duogc tong hop lai. Trén co s& d6, giup nhan dién rd nhiing tiém ning ndi bat & Tuy
Phong, Binh Thuan (Bang 1). Yéu t6 tiém ning duoc nguoi dan nhan dién theo mue do tan
suit cao nhat 1a “Bién dep”, tiép sau 1a “Nghé bién” va “Lang chai”, “Bo k&, bo bién dep”,
“Hang cay ven bién”, va “Di tich lich si”. Nhin chung ngudi dan dia phuong déu nhan thic
duoc thm quan trong va tiém nang cta bién va cudc song ngudi dan dia phuwong ddi voi
PTDLCD.

Khi phong van mot nguoi dan dja phuong, ching toi nhan thay niém tu hao cua ho vé
bai bién dep, nghé bién va nhirng yéu té nay cd tiém ning cho khai thac PTDLCD.

O chd tui bién dep lim. Nhung tui thay khach du lich nguoi ta dén day thuong dén bién Co

Thach hay tham quan Ganh Son la cha yéu. Tai vi canh quan con tu nhién, bién dep véi nhiéu

cay xanh chua c6 xay 14p gi nhiéu. Bao nhiéu doi nguoi dan & ddy ai ma lam nghé bién 1a gan

b6 dir 1im, 1 chd vui choi rdi neo dau tau thuyén rdi budn bén hai san cua ba con ma. Nén
chd ndy ma phét trién du lich thi ngon lanh ludn tai c6 di thi hét. (Nam, 30 tudi)

Vé dep hoang so cuia bién, bo bién va lang chai 1a diéu kién tét dé thu hat du khach
dén Tuy Phong, Binh Thuan. Nhin chung, két qua ma héa cho thay da phan nhitng tiém ning
dé PTDLCD tai Tuy Phong la gin véi tai nguyén bién, bd bién va lang chai noi ddy. Hién
tai, khach du lich da ¢én mot s6 diém du lich & Tuy Phong nhu khu virc bién C6 Thach, Phan
Ri Cira va x4 Binh Thanh, hoic mét sé lang nghé dé tham quan, trai nghiém cac hoat dong
cua doi séng cong ddng dia phwong. Tuy nhién, cac diéu kién co s& vat chit dé khach luu
trd lai, an udng, giai tri, mua sim chwa dap ing duoc nhu ciu cua du khach. Diéu nay can
chinh sach phét trién tong thé cuia dia phuong dé thuc day co so vat chat ki thuat, co so ha
tang nham thac ddy du lich huyén Tuy Phong phét trién. Buong cao téc PhanThiét, Binh
Thuan dén huyén Tuy Phong hoan thanh ciing 1a diéu kién thuan loi thu hat khach dén Tuy
Phong nhiéu hon.
2.2.2.Nhdn thizc ciia nguoi dan vé mong muon PTDLCP

Véi nhiing tiém ning san cd, trong bdi canh kinh té x& hoi phat trién nhu hién nay,
mong mudn cua ngudi dan vé PTDLCP va duoc ma hoa thanh nhitng tir, cum tir xuat hién
theo tht tu tn xuét giam dan, gém “C6 thém nhieu dich v, “Viéc 1am du lich lién quan
dén bien”, “Mai truong sach sé”, “Thu nhdp tor hon”, “Su hé tro cia chinh quyén” va “Giao
thong thugn tign”. Nguoi dan mong mudn & dia phuong c6 thém nhiéu dich vu, da dang dich
vu dé dap g duoc nhu ciu caa du khach khi d¢én tham quan va gitr chan du khach lai 1au
hon. Vi mong mudn phét trién du lich, nguoi dan mong muén cé viéc 1am nhiéu hon nhung
van gan vai nghé bién truyén thong — mot nghé 1a sinh ké bao doi ciia nguoi dan dia phuong,
diéu nay gilp bao ton va thuc day nghé nay phét trién bén viing.

Néu noi dé ma phat trién DLCD & dia phuong thi tui rit hoan nghénh. Tai vi néu ma phét trién

thi nguoi ta kéo téi day déng hon, ba con ciing c6 chuyén dé budn ban kiém thém thu nhap.
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R6i nguoi dan ciing ¢ co hoi chia sé cai hay cai dep & qué minh cho ba con xir khac nita. Ma

dé 1am duoc céi nay 1a phai nho chanh quyén nguoi ta van dong, 1&n ké hoach lau dai chir

khong phai mot sém mat chiéu 1a lam dugc. C6 phong trao, c6 chinh sach hd tro thi ba con
ngudi ta méi huong ung theo. (Nam, 50 tudi)

Tuy nhién, c¢6 nhiéu y kién cia nguoi dan vé giit gin moi trudng ¢ dia phuong, boi
hién tai, y thizc ngudi dan trong bao vé, gitr gin méi truong tai dia phuong chua tt. Khi
phong van ngudi dan dia phuong, c6 ¥ kién rang: “Tdi mong mudn ba con dung tha rac
xudng bién va xt I rac thai dé méi truong sach s& hon”. (Nit, 45 tudi)

Gitr gin méi truong sach s€, ndng cao nhan thirc ngudai dan va xu li rac thai dang la
mong mudn chinh dang ctia ba con va can sy quan tdm caa chinh quyén dia phuong hon nita dé
gitt gin moi truong sach s& cho chinh cudc song cia ngudi dan va thu hat khach du lich.
2.2.3.Nhdn thirc ciia nguwoi dan vé loi ich va ton thdt ciia PTDLCP

PTDLCP mang lai nhiéu loi ich cho nguoi dan dia phuong thé hién thong qua céc
cum tir “Téng thu nhdp”, “Nang cao chdt hong cudc song”, “Thiic day 1ang nghé, nghé
bién”, “Thu hit dau tw”, “Md réng giao tiép”” va “Nang cao hiéu biét”. Nhiing lgi ich nay
nhin chung duoc ngudi dan dé cap véi mong mubn dwa vao cac nghé khai thac tai
nguyén bién.

Mong du lich tai day c6 thé phat trién dé c6 cong an viéc lam cho ngudi dan noi déy, du lich

phét trién nguoi dan mé ra nhiéu dich vy, ¢ thém viéc 1am tai chd, con céi ching tdi khdng

phai di 1am thué & cac noi khac, thu nhap va mong muén cudc séng day du hon, tot hon bay
gio. (Nam, 40 tudi)

T6i nghi khi & ddy phat trién DLCD thi s& ¢6 nhiéu khéch du lich dén, ba con sé& ¢6 thém thu

nhap nhd budn ban va c6 thém co hoi dé giao luu phat trién minh, dan tri ciing cao hon. Ngoai

ra khi phat trién duoc du lich thi s& thu hit thém cac ngudn dau tu bén ngoai, dia phuong ciing
dugc chim chut, cai thign va giir gin moi truong canh sac nhiéu hon. My céi nghé truyén
thong vé bién ciing duge danh gia cao va khong bi mai mot. (Nit, 53 tudi)

Nhiing t6n that du lich ciing duoc nhan dién diy du qua céc cudc phong van ngudi
dan, thé hién cu thé nhu “O nhiém méi truong: réc thai ven bién”, “Cugdc séng x&o trén”,
“On &0” va “Tdc nghén giao thdng”. Ngudi dan lo ngai nhat khi phét trién DLCD 1a vé &
nhiém méi trudng ven bién, cu thé 1 rac thai ven bién do khach du lich va trong qué trinh
sinh hoat ngudi dan thai ra méi truong. Rac thai dang 1a mot thuc té ton tai hién hitu tai dia
phuong dugc ngudi dan nhin thay trong cudc séng hang ngay nén ngudi dan rat lo ngai vé
van dé nay. Mot sé khu vuc chwra dugc quan Ii tdi da nén rac thai van con nhiéu. Nguoi dan
ciing lo ngai phét trién du lich theo phong trao, lam nhanh, 1am 4u s& d& phé nat phong canh
dep tu nhién ¢ qué ho. Mot nguoi dan dia phuong cho rﬁng:

Khi phat trién du lich, can ¢6 sy quan li cia chinh quyén dia phuong, quy hoach dang hoang,

lam c6 ching muc chir 1am ao ao, 1am theo phong trao 1a né pha nat hét phong canh nhu vay

udng 1am. Phai bao vé mdy cai di tich, méi truong sach s& thi ngudi ta méi thich chu rac rén
khéng ai ma thém téi di du lich. Roi con phai huéng dan ba con day may cai nghé truyén
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thdng dé cho khach ngudi ta coi, roi dau tu xay dung chd & chd nghi nira méi duoc. (Nam,

60 tudi).

Nguoi dan hi vong chinh quyén dia phuong quan Ii va kiém soat cac tai nguyén du
lich khai thac phuc vu du lich, dé d&am bao tai nguyén du lich dwgc khai thac hop 1i va bén
viing. Thuc té nay da xay ra ¢ nhiéu dia phuong trén ca nudc, nhiing ton hai da vuot qué
nhiing loi ich dat duoc tir du lich va da anh huong truc tiép dén doi séng cua cong dong. RS
rang 14 ngudi dan d3 c6 nhitng nhan thire day da hon vé tim quan trong ciia cong tac quy
hoach PTDLCP dé giam thiéu céc rai ro xay ra vé sau.

2.2.4. Sy ung h¢ cua nguoi dan dia phwong cho PTDLCD

Mic du nhan thire cua ngudi dan vé ton that cua viéc PTDLCPD, tuy nhién, dai da sb
nguoi dan van ang ho cho viéc PTDLCPD. Nhitng tir, cum tir dwgc nhan dién theo thu ty tan
suit giam dan bao gdm: “Gido duc bdo vé méi truong”, “Giao luu van héa véi du khéach”,
“Ké hogch dai han ciia COPP”, “Xay ding ciza hang mua sam du lich”, “Sang kién du lich”,
“Luu tri”. Trong ba dja diém nhom tac gia quan sat duoc thi thi tran Phan Ri Ctra phét trién
hon, ¢6 nhidu co so luu tri va hoat dong giai tri hon. Tuy nhién, hai dia diém con lai 1a Chi
Cong va xa Binh Thanh hién co s luu tr, mua sim, an udng, giai tri van con kha it.

Sy ung hd cha nguédri dan dja phuong (%)

K& hoach dai han
cia CQbP
2520,9
[
Giao duc bé:ﬁ/}%a Xay diyng clra hang
mdi trieérng 12,72 mua sam du lich

Giao Iwru van hoa

véi du khacR2,72 Lwu tra, an ubng

12,72

Sang kién du lich

Hinh 2. Sy uing hé cua nguwoi dan dia phwong cho PTDLCD

Yéu té “Gido duc bao vé méi truong” cho ca ngudi dan dia phuong va du khach nhan
dugc sy quan tdm nhiéu nhét. Bidu nay cho thiy xuat phat tir bdi canh thyc tidn méi truong
tai dia phuong, rac thai ra méi trudng tu nhién va bd bién van ton tai va tha hai 1a ban than
ngudi dan dia phuong ciing mong mudn khi PTDLCP, du khach c¢6 nhan thirc day du dé giir
gin va bao vé méi truong. Ngudi dan ciing mong mudn dugc giao luu vian héa vai du khéch,
mang nhitng gié tri van hoa cta con ngudi mién bién dén véi du khach thong qua cac hoat
dong trai nghiém tai lang nghé. Pay 1a yéu té ma cac hoat dong DLCP thuong hudng téi dé
nang cao chat luong trai nghiém diém dén caa du khach. Két qua phong van ciing cho thy
ngudi dan nhan thire vé vai tro caa chinh quyén dia phuong c6 ké hoach PTDLCP dai han,
quan tdm dén cdng tac quy hoach, thu hut du tu, tuyén truyén quang ba du lich, thic dy
bao vé moi truong va phét trién san pham du lich chd trong san pham du lich lang chai, du
lich bién:
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Doi sdng ngudi dan ¢ day duoc cai thién, kinh té 6n dinh thi du lich méi dugc ung hd nhiéu. Chinh
quyén nén cé chinh sach hd trg ngudi dan, tao diéu kién cho cac ho kinh doanh phét trién du lich
lang chai, du lich bién, khu du lich sinh théi, khai thac ca rimg, séng sudi tu nhién cho du lich,
chinh quyén can day manh tuyén truyén vin hoa, quang ba du lich & dia phuong, di lai thuan tién,
duong x4 mo rong chat luong tot, an toan 1a du khach s& dén nhiéu. (Nam, 52 tudi);

Néu chinh quyén quan tam phét trién du lich, ching t6i s tich cuc tham gia déng gop ¥ kién

dé c6 nhiéu cai hip dan khach hon. (Nam, 35 tudi)

Trong hau hét céc cudc phong van, ngudi dan déu nhan manh vai trd caa chinh quyén dia
phuong, su tham gia va tng ho caa chinh quyén dia phuong trong 1ap ké hoach PTDLCP ngay
tir dau dé dam bao phat trién du lich c6 su dinh hudéng va huéng téi phat trién bén viing.

Tir sy ing ho cua ngudi dan, khi phong van mot phu nit & x& Chi Cong vé sy tham gia
trong du lich, chi d3 hinh dung 1 cong viéc cua dan 6ng va phu nit. Pan 6ng khong di bién
thi ¢d thé huéng dan khach mét vai hoat dong trai nghiém nghé dan ludi, dan thing, hudng
dan khach cach cau muc. Con phu nit budn béan, niu nudng phuc vu khéch:

Dan 6ng thi di bién nhiéu, & nha con phy nir budn bén thdi, c6 thé mé cira hang ban hai san

va hang kho cho khéch du lich, nhung néu 1am du lich ma mang lai cugc sdng tét hon thi tui

thy ai ciing mudn lam. Thi du nhu dan ba thi lo budn ban, ndu nuéng phuc vu khach du lich,
dan 6ng thi ngudi ta c6 nghé bién, dem cai do6 ra xai, chi cho khéch du lich ciing dugc zi. Noi
may céi nghé dan ludi, dan thing, méc manh cau myc ciing lam nguoi ta hiéu ki roi. Véi lai
dan bién sau thang 1am sau thang n, mua bdo lam may céi nay phuc vu khach du lich ciing
c6 chit tién trang trai cudc sdng. Téi ciing dang ngai la néu c6 khach dén chwa biét don khach
dén thé nao thoi. (N, 45 tudi)

3.  Kaétluan

Két qua nghién ctu cho thay ngudi dan dia phuong mong mubén PTDLCPD tai Tuy
Phong, Binh Thuan bai nhitng thé manh tiém ning dién hinh gan véi bién, bd bién va lang
nghé hién c6. Két qua nghién ciru di cho thdy nhitng mong mudn va lo ngai ton that do
PTDLCD lién quan nhiéu dén van dé bao vé méi trudong. Nhiing y kién cua ngudi dan vé
van dé moi trudng tap trung vao ba khia canh: thi nhét, lién quan dén y thirc va nhan thirc
ctia nguoi dan vé bao vé, giit gin méi trudng bién phuc vu cho PTDLCD, thwr hai, lién quan
dén vai trd cua chinh quyén dia phuong, ngudi dan dé xuat can cé co ché, ché tai quy dinh
chat ch& dé ngudi dan cd y thirc bao vé méi trudng va thir ba 12 gido duc bao vé mai truong
véi du khach. Nhirng loi ich caa PTDLCD dugc nguoi dan nhin nhan kha rd rang nhu tang
thu nhap, thu hut dau tu, nang cao chat lurong cudc séng, thuc day lang nghé, nghé bién, mo
rong giao tiép va nang cao hiéu biét. Hon nita, nghién ctiru nay con cho thiy nguoi dan dia
phuong c6 nhan thirc vé PTDLCD kha day du nhu chinh quyén can c6 ké hoach PTDLCD
dai han, ngudi dan cé thé tham gia vao cung cap dich vu luu trd, an udng, mua sam, cac hoat
d6ng trai nghiém cho khach du lich véi vai trd cu thé cua dan 6ng va phu nit, va dic biét
ngudoi dan ung ho cho viéc giao duc moi truong, tang cudng giao luu van hoa va cac sang
kién du lich. Vi vay, thu hit dau tu va phat huy vai tro ciia nguoi dan trong phat trién san
pham DLCD rét c¢6 y nghia.

954



Tap chi Khoa hoc Trwdng BPHSP TPHCM Tdp 21, S6 5 (2024): 946-956

% Tuyén bé vé quyén loi: Cac tac gid xac nhan hoan toan khéng cé xung dét vé quyén loi.

< L&i cam on: Nghién ctru duoc tai trg béi Trirong Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van,
Pai hoc Quéc gia Thanh phé HS Chi Minh trong khudn khé Dé tai ma sé SPH2023-11.
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ABSTRACT

The objective of this study is to explore the perceptions of residents regarding their support
for community-based tourism development (CBTD) in Tuy Phong District, Binh Thuan Province. The
gualitative research method was conducted with data collected from 25 semi-structured interviews
with residents. The research results confirmed prominent tourism potentials related to the sea,
coastline, and traditional craft villages suitable for CBTD exploitation, and the desires of local
people. The benefits and losses of CBTD were identified. Based on this, residents supported CBTD
with endorsement for the long-term plans of local authorities, support for investment in tourism
facilities (shopping, accommodation, and dining), cultural exchange, tourism initiatives, and
environmental protection. They also emphasized the role of local authorities, the consciousness of
local residents, and tourist education on environmental protection.

Keywords: community-based tourism development (CBTD); residents' perceptions; tourism
support; Tuy Phong District
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