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TOM TAT

MG hinh ARCS la khung li thuyét hiéu qud dwoc ding dé ndng cao déng luc hoc tdp théng qua
bén thanh t6: sw chu y, sy lién quan, sw tw tin va sw hai long. Nghién cuu nay duoc thuc hién nham
umg dung mé hinh ARCS vao thiét ké va danh gid hiéu qua ciia do dimg hé tro day hoc trong chii dé
“Nguyén tir” thugc mén Khoa hoc t nhién 16p 7. Phirong phdp nghién ciru bao gom thiec nghiém
swe pham véi 34 hoc sinh, sir dung bang hoi theo thang do Likert va phéng vdn ban cdu triic. Két qua
bude dau cho thdy do ding hé tro day hoc givp tang cuong sw chii ¥, tinh lién quan ciia bdi hoc,
NANg cao sw t tin va tao cam gidc hai long cho hoc sinh khi tiép cdn néi dung méi. Nghién ciru ndy
g6p phan khang dinh tiém nang cia mé hinh ARCS trong viéc thiét ké do ding day hoc chii dé
“Nguyén tir” noi riéng va moéon Khoa hoc ty nhién noi chung.

Tir khéa: md hinh ARCS; mdén Khoa hoc ti nhién; d6 dung day hoc; chu dé “Nguyén tu”

1.  Giéi thiéu

Chuong trinh gido duc pho théng 2018 dwoc xdy dung v6i dinh hudng tao méi trudng
hoc tap than thi¢n va nhiing tinh huéng ¢ van dé dé khuyén khich hoc sinh tich cuc tham
gia vao cac hoat dong hoc tap, tu phat hién nang luc, nguyén vong cua ban than déng thoi
phat trién dwoc nhitng tiém nang ctia minh (Ministry of Education and Training, 2018a). Qua
trinh hinh thanh va phat trién cic niang luc, phim chat dbi v6i hoc sinh 1a qua trinh 1au dai
va doi hoi qua trinh hoc tap phai tao dung duoc su thu vi, gady dugc hirng thu dé tir do dong
luc hoc tap, phat trién duoc nang cao. Déi véi mon Khoa hoc tu nhién c?ip trung hoc co so,
chwong trinh d4t myc tiéu gitp hoc sinh hinh thanh thé gi¢i quan khoa hoc, phat trién tu duy
logic va kha ning kham pha. Viéc xay dung va st dung cac dd dung day hoc tric quan, sang
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tao dong vai trd quan trong trong viéc hién thuc héa cac muc tiéu trén. Nhitng cong cu hd
trg nay khong chi gitp hoc sinh tiép can kién thirc d& dang hon ma con khoi goi himg th,
duy tri dong luc hoc tap, tir 6 nang cao hi¢u qua day hoc.

Thiét bi va do dung hd tro day hoc dong vai trd quan trong trong qué trinh day hoc,
gop phan quyét dinh sy thanh cong cua viéc doi méi phuong phap day hoc. Cac cong cu nay
khong chi tao nén tang cho viéc trién khai hiéu qua ndi dung gido duc theo dinh hudng
chuong trinh ma con hd trg gido vién trong qua trinh day hoc (Tran, 2023). Trong mon Khoa
hoc tu nhién, cha dé “Nguyén ti” giit vai trd nén tang trong mach ndi dung “Chét va sy bién
dbi cua chat”, gitp hoc sinh hiéu 16 cdu tao va ban chét ciia nguyén tir, 1am nén ting quan
trong cho cac ndi dung tiép theo. Tuy nhién, do nguyén tir c6 kich thudc vo cung nho, hoc
sinh thuong gap kho khan trong viéc hinh dung khai niém nay (Nkadimeng & Ankiewicz,
2022). Vi vay, viéc stir dung dd dung day hoc dé minh hoa truc quan cAu tao nguyén tu la
mot giai phap tiém ning, gitp truyén tai kién thirc mot cach sinh dong va dé hiéu hon
(Fombona-Pascual et al., 2022).

Mo hinh ARCS, dugc John Keller (1987) phat trién, 12 mot mé hinh thiét ké day hoc
dua trén dong luc, bao gdm bén thanh té: Attention (Su chu y), Relevance (Su lién quan),
Confidence (Su tu tin) va Satisfaction (Sy hai long). M6 hinh nay khong chi gitip nang cao
dong luc hoc tip ctia ngudi hoc ma con cung cdp mot khung Ii thuyét hidu qua dé thiét ké
cac hoat dong day hoc, dam bdo sy thu hut, tinh lién quan, sy tu tin va sy hai long ctua hoc
sinh trong qua trinh hoc tap (Li & Keller, 2018). Nhiéu nghién ctru da chirng minh tinh hiéu
quéa ctia md hinh ARCS trong viéc thiét ké day hoc cac mon Khoa hoc tu nhién (Asiksoy &
Ozdaml, 2016; Li & Keller, 2018; Muh Amin et al., 2016). Diéu nay cho thdy mé hinh
ARCS vé dong luc néu duoc khai thac mét cach hop li va hiéu qua sé la cong cu hd tro tot
cho qua trinh day hoc.

Tai Viét Nam, viéc ung dung mo6 hinh ARCS vao thiét ké do dung ho trg day hoc trong
mén Khoa hoc tw nhién van con chua duoc khai thac nhiéu. Vi vay, can co thém cac nghién
ctru chuyén sdu nham danh gia tiém nang ciia mo hinh ARCS trong thiét ké day hoc, dong
thoi cung cdp huéng dan thuc tién giup gido vién ap dung mé hinh ndy mot cach hiéu qua
hon. Trén co s¢ do, nghién ctiru nay dugc thuc hién nham ung dung mo hinh ARCS dé thiét
ké va danh gia hiéu qua cua dd dung hd tro day hoc trong chi dé “Nguyén tr” thudc mon
Khoa hoc ty nhién 16p 7. Nghién ciru tap trung vao viéc thiét ké bo dd dung theo mé hinh
ARCS va danh gié tac dong ctia n6d ddi véi dong luc hoc tap cua hoc sinh dya trén bon thanh
td: su chl V, su lién quan, sy tu tin va sy hai long.

2.  Phwong phap nghién ciru
2.1. Mdu nghién ciru va quy trinh thwc nghigm

Nghién ctru nay st dung cach lfiy mau thuén tién vi tinh tién loi va nguén Iuc cia nhom
nghién ciru. D6 tugng cung cip dir lidu cho nghién ciru 1a 34 hoc sinh 16p 7 & Quan 11 (thoi
diém nghién ctru trude thang 7/2025), Thanh phé Hb Chi Minh. Trong do, ) lugng hoc sinh
nir 1a 14 (chiém 41,2%), s6 luong hoc sinh nam 1a 20 (chiém 58,8%). Thoi gian thuc hi¢n
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nghién ctru tac dong vao thang 02 nam 2025.

Pau tién, nhom nghién ctiru xac dinh nodi dung kién thirc cia bai hoc ¢ st dung dd
dung hd trg day hoc, cac dic trung cua md hinh nguyén tir Rutherford — Bohr dé dua ra v
tudng t chirc hoat dong day hoc va thiét ké ché tao d6 dung hd trg day hoc. Trudc khi dua
vao st dung, dd dung hd trg day hoc “Chong chong nguyén ti” da dugc dung thir va tham
khao y kién cua chuyén gia, cac gido vién dé hoan thién. Ban huéng dan thé hién cac thong
tin dé huéng dan cho hoc sinh va gido vién st dung. Tiép theo, nhom nghién ctru tién hanh
thiét ké ké hoach bai day su dung dd dung hd tro day hoc va thyc nghiém trong mét tiét hoc
bai “Nguyén tir”. Trong d6, 6 dung hd tro day hoc “Chong chong nguyén tir” sir dung dé
mO ta mod hinh nguyén tir Rutherford — Bohr gitip hoc sinh tim hiéu kién thirc vé nguyén tir.
Cudi tiét hoc, hoc sinh tham gia khao sat danh gia tinh hi¢u qua cua dd dung hd trg day hoc
“Chong chéng nguyén ti”.
2.2. Thu thap div li¢u
2.2.1. Diéu tra bang bang hoi

Phuong phép nghién ctru chii dao trong bai viét nay 1a phuong phép diéu tra bang bang
hoi. Noi dung bo cau hoi gde bang tiéng Anh duge dich sang tiéng Viét va dién dat phu hop
v6i bdi canh nghién ctru dya trén thang do cua (Keller, 2009) vé su tac dong cia cac thanh
t6 dén voi dong luc hoc tap. Bang hoi nay ciing dugc sir dung & mot s6 nghién ctru khac
(Dincer, 2020; Juan & Chao, 2015). Bang 1 trinh bay cac biéu hién trong bang hoi bao gém
36 cau hoi thude 4 thanh to: su chu V, su lién quan, sy tu tin va sy hai long. Bang héi st
dung thang do Likert nim muc d6 dong ¥ (tir 1 — hoan toan khéng dong y dén 5 — hoan toan
ddng ¥) danh cho timg biéu hién.

Bing 1. Bang hoi khdo sat tac déng ciia do dimg theo mé hinh ARCS (Keller, 2009)

TT Mahoéa Biéu hién
Sw chu y
1 A01 Phan gidi thiéu do /dung nay tha vi da thu hat sy cha y cia em
2 A02 D) dung nay rat bit mat
3 A03 D4 ding nay gitp thu hut su chu § |y ciia em vao ndi dung bai hoc
4 A04" Do dung nay qué triru tugng khién em khong tap trung dugc
5 A05" D) dung nay nham chan va khong hip dan.
6 A06 D) dung nay gitp em giit dugc su cha ¥ trong gidr hoc
7 A07 Do dung nay kich thich sy to mo clia em
8 A08" Nhitng hanh dong 1ap lai trén d ding 1am em cam thay chan
9 A09" Viéc st dung dd ding nay khién em thiy nham chan
10 A10 Do dung nay c6 da dang cach sir dung da gitip em tap trung hon vao bai hoc
11 All D6 ding nay giiip em cha y 1au hon
12 A12" C6 qua nhiéu chi tiét trén d6 dung nay khién em thiy kho chiu

Sw lién quan
13 RO1 Em hiéu duoc su lién quan cta dd dung nay voi kién thirc ma em duoc hoc
14 RO2 Em nghi sir dung d6 ding nay s& rat can thiét véi hoc sinh
15 R0O3 Em cam thiy hoan thanh t5t dd dung nay rat quan trong cho qua trinh hoc tap
16 R0O4 Do dung nay phu hop véi so thich cua em
17 RO5 D6 ding nay c6 giai thich duge cich ma em sé& sir dung kién thire trong bai hoc
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18 R0O6 D) dung nay cho em cam gidc mudn tim hiéu thém vé ndi dung bai hoc lién quan
19 RO7* Do dung nay khong lién quan dén nhu cau ciia em do em da bi€t hau hét ndi
dung ctia né

20 ROS En} céAthé liqén hé kién thic duoc hoc & @6 dung véi nhimng didu gan gili trong
cudc song cua em

21 RO9  Noi dung d6 ding nay truyén tai hitu ich véi em

Sw tu tin

22 Co1 Lan dau nhin thay d6 dung nay, em ¢ cam giac co thé dé dang sir dung no

23 Cc02 D) dung nay khé hiéu hon em mong mudn

o4 Co3 Khi duoc g}m thiéu do dung nay, em ty tin minh co thé hoc dugc nhitng bai hoc

ma no truyén tai

D) dung nay c6 qua nhiéu thong tin d& em chon loc va ghi nh¢ duge nhitng diém

quan trong

26 C05 Khi sir dung dd dung nay, em ty tin minh c6 thé hoc dugc bai hoc lién quan

27 C06"  Em cam thay do dung nay qua khé st dung

28 Co7 SE’II.J. k,hi dung thir dd dung mét Iac, em ty tin minh cé thé hoan thanh nhiém vu
Vo1 nod

29  C08"  Em thyc sy khong hiéu duoc hau hét kién thirc d6 dung nay truyén tai

30 C09 Céc hoat dong dugc td chire tt gitip em tu tin hoc tip théng qua dd dung nay

25 co4”

Sw hai long
31 S01 Khi hoan thanh bai hoc ¢6 sir dung d6 dung nay em cam thay thoa mén
32 S02 Em thay himg thu véi d6 dung nay va muon tim hi€u thém ve bai hoc lién quan

33 S03 Em thuc su thich hoc véi dd dﬁng nay o
Céc nhan xét trong lic sir dung do dung nay gitp em cam thay no luc ciia minh
34 S04 A
dugc ghi nhén ‘
35 S05 Em cam thay that tuy€t voi khi hoan thanh bai hoc ¢6 stir dung d6 dung nay
36 S06 Em rat vui khi dugc tham gia cac hoat ddng hoc tap sur dung d6 dung nay
*  Biéu hién phu dinh, phan hoi cua hoc sinh dwoc dao nguoc khi xu li dir liéu
Sau khi thu thap dit liéu, nhitng phan hdi cia hoc sinh dwoc tong hop va thong ké bang
phan mém SPSS phién ban 27.0. M4 hoa cac thong sb théng ké mé ta nhu diém trung binh,
d6 1éch chuan, hé sd Cronch’s Alpha nham danh giad va phan tich dir licu.
2.2.2. Phong vin
Phuong phap phong van duoc st dung dé thu thap y kién ctia mot sb truong hop ngiu

nhién dé danh gia mtrc d6 tac dong cua d6 dung hd tro day hoc dén véi cac thanh t6. Bang 2
trinh bay cac cau hoi dung dé phong van hoc sinh sau tiét hoc. Nhom nghién ctru lya chon
ngau nhién 5 hoc sinh gdm 2 hoc sinh nam, 3 hoc sinh nir dé tién hanh phong van. Trong qua
trinh phong van, mdi hoc sinh s& 1an luot tra 161 4 cau hoi va cac cu tra 101 duoc ghi 4m dé
dam bao tinh trung thyuc trong nghién ctru. Thoi gian mdi hoc sinh phong van tir 2 dén 5 phit.
Bing 2. M6 ta cdu héi phong vin hoc sinh sau tiét hoc
TT Céu hoi
1 Trong buoi hoc hom nay, c6 dic¢u gi khién em cam thay chi y khong? Diéu gi da khién em
cht y nhu vay?
2 Em cam thdy bai hoc hom nay ¢6 lién quan nhu thé nao dén muc tiéu bai hoc ciia em?
Didu gi trong bai hoc em cam thay dap ung dugc myc tiéu do?
Sau budi hoc hom nay, em c6 cam thay tur tin vé vige hiéu va van dung kién thirc da hoc

khong9 Em héy chia sé¢ diéu gi d3 gitp em cam thay tu tin. ) )
Em c6 hai 1ong véi bai hoc hom nay khong? Diéu gi khién em cam thiy hai long nhat?
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3. K&t qua nghién ctru va thio luin
3.1. M0 hinh ARCS

Nam 1987, John Keller dé xuit mé hinh ARCS nhu mdt bién phap dé tao dong luc
thong qua 4 thanh td su chu ¥, su lién quan, su tu tin va sy hai long. M6 hinh cho théy cac
anh huong tich cuc dén két qua hoc tap cua hoc sinh thong qua danh gia cac chi sé chu y,
lién quan, tu tin, hai long & hoc sinh (Afjar et al., 2020).Trong gido duc, mé hinh ARCS
duoc 4p dung nhu mdt cong cu giup gia ting dong luc hoc tap, tir do cai thién hi¢u qua tiép
thu kién thirc ctia ngudi hoc (Xia, 2020). Bén canh d6, mé hinh ARCS con gitip ting ti 18
tham gia cua hoc sinh vao cac hoat dong hoc tap, ciing nhu gop phan cai thién két qua hoc
tap (Jatmoko et al., 2021). Nho tinh linh hoat va kha nang ap dung rong rai, mé hinh ARCS
da dugce trién khai trong cac bdi canh day hoc khac nhau va mang lai nhiéu két qua tich cuc
(Li & Keller, 2018).

Trong mo hinh ARCS, mdi thanh t6 déng vai trd quan trong trong qua trinh thiét ké
day hoc. Vi du, d6 dung hd tro day hoc c6 thé gdy chu y bang cach gy nén su to mo qua
mau sic, hinh dang, cac chi tiét giup khoi ddy mong mudn tim hiéu va st dung luén phién
cac hinh thirc hoat dong khac nhau dé gitip duy tri sy cha ¥ trong bai hoc. Su lién quan dat
duoc khi d6 dung gitp dap tng nhu cau hoc tap cta hoc sinh va str dung céc hinh anh gan
giii voi hoc sinh dé minh hoa cho nhiing khai niém (Bayounes et al., 2022). D6 dung hd trg
day hoc giup hoc sinh tu tin hon thong qua nhitng thir thach c6 do kho khac nhau va nhiing
phéan hdi nhan xét caa gido vién trong bai hoc. Cubi cung, su hai long dat dugc béng cach
tao ra mot van dé can giai quyét trong budi hoc va dugc giai quyét sau cac hoat dong day
hoc, bén canh d6 gio vién c6 thé sir dung phan thuong va cac thang danh gia cong bang cho
hoc sinh trong budi hoc (Keller, 2009).

3.2. Do ding hé tro day hoc

bd dung h tro day hoc dugc dinh nghia 1 cong cy hd trg day hoc nham gitp hoc sinh
tim hiéu cac khai niém trong bai hoc (Widiyatmoko & Nurmasitah, 2014). B4 dung h tro
day hoc dugc sir dung trong qua trinh day — hoc c6 thé duoc gido vién hodc hoc sinh tao ra
bang cach str dung cac vat liéu don gian d& kiém duoc tir méi truong xung quanh. Viéc sir
dung dd dung hé tro day hoc 1am cho cac bai hoc trd nén sinh dong hon, kich thich sy yéu
thich cta hoc sinh v&i mon hoc (Alshatri et al., 2019). Trong qua trinh day — hoc, gido vién
str dung d6 dung hd tro day hoc gilp tdi uu hoa toan bd chirc ning cia cac giac quan nhim
tang hiéu qua hoc tap cua hoc sinh theo cach nghe, nhin, cdm nhan va st dung tri 6¢ mot
cach logic va thyuc t& (Widiyatmoko & Nurmasitah, 2014). Diéu nay gitip ngudi hoc tich cuc
tham gia vao cac hoat ddng day hoc, déng thoi gitip hoc sinh phat trién cac nang luc.

Duya trén nghién ctru ciia Vu (2018) d6 dung hd trg day hoc dugc thiét ké theo cac tiéu
chi theo 3 nhém gdm tiéu chi vé mat su pham, tiéu chi vé kinh té — ki thuat — xa hoi va tiéu
chi vé khoa hoc lao dong. Bén canh do, viéc thiét ké dd dung hd tro day hoc bai “Nguyén
tir” trong nghién ctru nay dugc tién hanh theo quy trinh dwoc diéu chinh tir & xuét cua
Nguyen (2020). Quy trinh gdm 5 budc nhu thé hién ¢ Hinh 1: (1) Phan tich ndi dung day
hoc; (2) Xay dung ban thiét ké su pham; (3) Thuc hién viéc ché tao dd dung hd tro day hoc;
(4) Str dung thtr (day thtr), xem xét, diéu chinh; (5) Viét ban hudng din str dung. Trong quy
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trinh nay, mé hinh ARCS dugc van dung ¢ budc xay dung ban thiét ké su pham dé thiét ké
cac hoat dong day hoc tao dong luc hoc tap cho hoc sinh.

Phan tich Xay dung Thuc hién St dung thi Vi€t ban
ndi dung —— bang thiét k€ —— viéc ché tao —— (day thi), xem xét, —— hudng dan

day hoc (1) su pham (2) DDHTDH (3) | diéu chinh (4) s dung (5)
» L3 i I
S § S . 3

Diéu chinh thiét ké

Hinh 1. Quy trinh thiét ké o ding hé tro day hoc diéu chinh (Nguyen, 2020)

3.3. Thiét ké dé diing hé tro day hoc chii dé “Chit va sw bién déi ciia chit” trong mén
Khoa hoc tu nhién 7

Dua trén cac tiéu chi cua Vu (2018) va quy trinh thiét ké duoc diéu chinh tir Nguyen
(2020), nhém nghién ctru da thiét ké dd dung hd trg day hoc “Chong chéng nguyén ti”. D6
dung hd trg day hoc nay duoc thiét ké dé hoc sinh quan sat, ldp rap va tim hiéu kién thtrc vé
nguyén tr va mé hinh nguyén tir Rutherford - Bohr, tir d6 dap ung duoc yéu cau can dat
“Trinh bay dwoc mé hinh nguyén tir ciia Rutherford — Bohr (mé hinh sép xép electron trong
cac 16p vo nguyén tir)” (Ministry of Education and Training, 2018b).

Do dung hd tro day hoc “Chong chong nguyén tir” dwoc sir dung dé lip rap cac mo
hinh nguyén tir Rutherford — Borh v&i cac bd phan dugc két ndi voi nhau bang miéng dan
thao 1ap. P ding hd trg day hoc “Chong chong nguyén tir” str dung dé mo ta cho hoc sinh
hinh anh truc quan ciia cic phan céu tao nén nguyén tir, nguyén tic sap xép electron trén 16p
v6 va mo ta chuyén dong cua cac electron trong 16p vo nguyén tir. Cac thanh té ctia mé hinh

ARCS duoc thé hién trong dd dung hd tro day hoc nhu phan tich & Bang 3.
Bing 3. Phan tich thanh t6 mé hinh ARCS trong dé ding hé tro day hoc

Thanh  Goi y thiét ké day hoc theo mé hinh Ung dung trong d6 dung hd tro day hoc
to (Bayounes et al, 2022; Keller, 2009) “Chong chong nguyén tir
Ao n NS . . - Cac b phan c6 mau sac da dang va thiet ke
- Gay 16 mo qua mau sdc, hinh dang va o © 0 Pkt oitp thu ht sy chi ¢ cla
Swchi  céc chi tiét khac o At etup ey
% - Cac hinh thirc hoat dong dugc st dung n s . .4
luan phién dé duy tri s chti - Hoat dong lap rap va quan sat dugc t.1en
i hanh xen k& d¢€ duy tri sy chl1 y cua hoc sinh
i - Chirc néng cta do dung ho trg dap tmg yéu
Su lién - Bap ung nhu cau hoc tip ctia hoc sinh  cau can dat cua bai hoc
quan - Hinh anh minh hoa gan giii v&i hoc sinh - Hinh thirc ctia d6 dung 1a bg 1ap rap gan giii
vGi hoc sinh
- C6 nhidu muc ¢ thit thach khéc nhau 1108t dong su dung do ding c6 thé tang
Su tur A N 2. giam d6 kho tao su tu tin cho hoc sinh
. - Giao vién c6 cac nhéan xét trong buodi N , A 1 NI
tin hoc - Hoat dong sur dung do6 dung thict ké dé gido
; vién c6 the phan hoi cho hoc sinh
- Tao ra mét van dé dé giai quyét trong - Giai quy€t cac cau hoi cua gido vién bang
Su hai  budi hoc mo hinh nguyén tir tao sy thoa man
long - Co6 thang danh gia céng bang gilra cac - Cac hoat dong c6 thé danh gia véi mic do

hoc sinh

1 rang gilp tao su cong bang
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Huwéng din sir dung do ditng “Chong chéng nguyén tir”

B6 db dung bao gdm ba bd phéan chinh: vong cb dinh electron, truc chong chéng va
hat nhan kém electron (twong Gmg véi 20 nguyén t6 dau tién). Khi sir dung, trude tién can
xéac dinh nguyén t6 can mo phong, sau d6 chon hat nhan, sé vong ¢ dinh va s electron phu
hop. Mdi vong c6 sb electron tdi da, twong tng véi sd vi tri gin electron trén vong. Tiép
theo, tién hanh lap rap mé hinh bang cach gin hat nhan vao trung tdm cta truc chong chong,
lap vong cb dinh electron vao phan ngoai ctia hat nhan, sau d6 gan electron vao cac vi tri
tuong Gng trén vong quay theo nguyén tic sip xép electron trong nguyén tir. Cudi cing, thyuc
hién quay truc chong chong dé quan sat su chuyén dong cta electron quanh hat nhén, gitp
hoc sinh hinh dung truc quan vé ciu tric va hoat dong cia nguyén ti.

T —

i s

Hinh 2. Hinh danh d6 ding hé tro day hoc “Chong chéng nguyén tir”’
3.4. Ddnh gid hi¢u qud do ditng hé tro day hoc theo mé hinh ARCS

Dé danh gia hiéu qua cua dd dung hd tro day hoc theo mé hinh ARCS, nhom nghién
ctru da thuc hién khao sat cac hoc sinh tham gia thuc nghiém bang bang hoi két hop véi
phong van. Céac hoc sinh ngiu nhién duoc lua chon tham gia phong van dugc mi hoa theo
thir tw phong vin HS1, HS2, HS3, HS4, HS5. Dit liéu dinh lwong thu thap tir bang hoi duoc
phan tich h¢ s6 Cronbach’s Alpha 4 nhom biéu hién thudc 4 thanh t6: sy cht V, su lién quan,
su tu tin, sy hai long. Két qua phan tich hé s6 Cronbach’s Alpha ctia 4 nhém biéu hién lan
luot 14 0,80, 0,84, 0,75 va 0,92. Vi hé s6 cac thanh t6 déu 16n hon 0,7 cho thay dir liéu cac
thanh t6 thu thap tir bang hoi ¢ tinh don hudng va dat do tin cay can thiét.

Bang 4 cho thiy diém trung binh ctia cic thanh t6 déu dat mirc gn bing 4 cho thiy
trung binh cac hoc sinh c¢6 phan hdi & mirc 6 “Pong ¥ véi tac dong cua cac thanh td. Trong
d6, su tu tin c6 diém trung binh thap nhét 1a 3,94 nhung vAn gan bang 4 thé hién hoc sinh
kha ty tin khi st dung dd dung ho tro day hoc trong bai hoc. Thanh t§ sy chu v co diém trung
binh cao nhit 1a 4,18 ching minh réng dd dung hd tro day hoc c6 hi¢u qua trong viéc tao
chu y trong bai hoc. Céc sb liéu nay cho thdy dd dung hd tro day hoc “Chong chéng nguyén
tu” da co tac dong tich cuc dén hoc sinh.

Bing 4. Thong ké mé ta cdc thanh té trong mé hinh ARCS

Thanh to Piém trung binh Do léch chuan Cronbach’s Alpha
Su cha y 4,18 0,55 0,80
Su lién quan 4,08 0,60 0,84
Su tu tin 3,94 0,63 0,75
Su hai long 4,15 0,75 0,92

925



Tap chi Khoa hoc Trwong BPHSP TPHCM Lé Lam Ngoc Hiéu va tgk

3.4.1. Thanh t6 sie chii y

Bang 5 thé hién v kién cua hoc sinh vé muc d6 tac dong cua dd dung ¢ thanh t6 su chu
y. Céc biéu hién déu c6 diém trung binh ndm trong mirc gan 4 dat mirc “Ddng ¥ véi biéu
hién thé hién d6 dung hd tro day hoc da thu hut dugc su chu ¥ cua hoc sinh. Biéu hién A01
dat mirc diém 4,35 thé hién hoc sinh rat quan tam dén noi phén gidi thiéu cua gido vién vé
dd dung hd trg day hoc. Biéu hién A03 dat mirc diém 4,35 cho thiy hiéu qua thu hat cha
khi truyén tai kién thirc thong qua dd dung hd tro day hoc. Biéu hién A07 c6 diém trung binh
thap nhat 14 3,91 cho thdy dd dung hd tro day hoc tao sy to mo it hon so véi cac yéu t6 gay
chu ¥ khac. O cau hoi phong van dau tién, HS1 ¢6 ¥ kién “dd dung nay lam em an tuong”;
HS2, HS3 va HS5 cho rang “d6 dung nay khé 14 tha vi ciia em”. Hoc sinh HS3 con b sung
“thic hanh trén dd dung nay gitp hiéu rd kién thirc nhanh hon so véi doc sach va nghe
giang”; HS1 cho biét “tham gia str dung d6 dung cing v6i phiéu hoc tip gitp em cha y hon”.
Nhirg ¥ kién nay cho thiy d6 dung hd tro day hoc tic dong dén sy cht ¥ ctia hoc sinh thong
qua cac 4n tuong ban dau ma d6 dung mang lai.

Bing 5. Thong ké mé ta thanh t6 su chii y

————— s
TT Biéu hién ]I\-/Iu’c C;Q donggy (%) 1 5 Piém trung binh Do 1éch chuén
1 A0l 29 00 11,8 294 559 4,35 0,92
2 A02 00 00 147 382 471 4,32 0,73
3 A03 00 29 147 265 559 4,35 0,85
4 A04 59 00 147 294 50,0 4,18 1,09
5 A05 59 00 59 265 618 4,38 1,04
6 A06 29 29 147 353 441 4,15 0,99
7 AQ7 0,0 147 20,6 235 41,2 3,91 1,11
8 A08 29 118 59 353 441 4,06 1,13
9 A09 29 29 147 353 441 4,15 0,99
10 Al0 00 29 206 324 441 4,18 0,87
11 All 00 29 265 382 324 4,00 0,85
12 Al2 59 00 147 29,4 50,0 4,18 1,10

3.4.2. Thanh t6 sw lién quan

Trong cac biéu hién danh gia tic dong dén su lién quan ¢ Bang 6, hau hét cac biéu
hién ¢c6 diém trung binh trén 3,41 déu dat murc “Déng Vv’ tré 1én. Biéu hién RO1 ¢6 diém
trung binh 4,29 thé hién hau hét cac hoc sinh déu dong ¥ dd dung c6 lién quan véi ndi dung
kién thtrc. Biéu hién R06 thé hién rz‘“mg dd dung hd trg day hoc gitp kich thich hoc sinh mubn
tim hiéu thém cac kién thire lién quan bén ngoai tiét hoc. Biéu hién R09 dat murc diém trung
binh 4,21 cho thay hoc sinh danh sy quan tim dén cac ndi dung kién thire ma dd dung truyén
tai. Bén canh do, biéu hién R04 va RO8 c6 diém trung binh thap nhit 14 3,85 cho thiy c6 mot
s6 hoc sinh khong cam thiy d6 dung hd trg day hoc phit hop v6i sé thich va c6 lién quan dén
cudc séng. Trong cau hoi 2, hoc sinh HS2, HS3, HS4 va HS5 cho rang “do dung nay cho em
lap rap nguyén tir giup em hiéu 16 sip xép electron trong nguyén tir nhanh hon”. Nhiing ¥
kién nay cho thay d6 dung hd trg day hoc da thé hién dwoc su lién quan qua cac kién thirc
dap ung cac muyc tiéu cua bai hoc.
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Bing 6. Thong ké mé ta thanh t6 su lién quan

TT  Bifuhign — 2/"“ %‘-’ dong 4y (%) z Diém trung binh  D§ léch chuén
1 RO1 00 00 206 294 500 4,29 0,80
2 RO2 00 00 265 353 382 4,12 0,81
3 RO3 00 29 176 412 382 4,15 0,82
4 RO4 29 29 353 235 353 3,85 1,05
5 RO5 00 00 294 265 441 4,15 0,86
6 R06 00 00 265 235 500 4,24 0,85
7 RO7 88 00 235 265 4172 3,01 1,22
8 RO08 00 29 353 353 265 3,85 0,86
9 R09 00 00 206 382 4172 4,21 0,77

3.4.3. Thanh t6 sw ty tin

Bang 7 thé hién muc d6 dong ¥ ciia hoc sinh voi cac biéu hién danh gia thanh t6 su tu
tin. Biéu hién C01 va C05 déu dat diém trung binh 14 4,18 thé hién do dung hd tro day hoc
da gitap hoc sinh dat duogc sy tu tin ban dau dé tiép tuc tim hiéu cac kién thire tiép theo. Biéu
hién C04 chi dat diém trung binh 2,97 & mic “Binh thudng” cho thiy d6 dung hd tro day
hoc con nhitng han ché trong viéc dua ra cac ¥ chinh cia ndi dung can truyén tai, tir d6 giup
cho hoc sinh ty tin trong qua trinh hoc tap. Cau hoi phong véan 3, cdu tra 1oi chung ciia cac
hoc sinh HS1, HS2, HS3, HS4 1a “dd dung nay giup em tu tin sau bai hoc”, hoc sinh HS3,
HS4, HS5 cho ring “dd dung nay giup em hoc bai nhanh hon™; HS2 cho rang “lap rap dd
dung gitip em hiéu duoc céc electron chuyén dong thé nao”. Piu nay cho thay viéc sir dung
d6 dung hd tro day hoc dd gop phan ting sy tu tin nho gitip hoc sinh tim hiéu kién thtrc thong
qua cac thao tac truc tiép.

Bing 7. Thong ké mé ta thanh t6 su tw tin

TT Biéu hién ?/'“’c d‘-’zd"“ggy (%) 7 z Piém trung binh P léch chuin
1 col 00 59 206 235 500 4,18 0,97
2 co2 88 59 176 206 471 3,01 1,31
3 Co3 00 00 235 235 529 4,29 0,84
4 Co4 235 88 294 235 147 2,97 1,38
5 Co5 00 00 206 412 382 4,18 0,76
6 C06 59 59 206 147 529 4,03 1,24
7 co7 00 00 294 353 353 4,06 0,81
8 co8 11,8 88 206 176 412 3,68 1,41
9 C09 00 00 265 324 412 4,15 0,82

3.4.4. Thanh t6 sw hdi long

Céc biéu hién trong Bang 8 cho thy tac dong & thanh té sy hai long déu dat diém trung
binh cao & mtc trén 4,0 cho thdy phan 16n hoc sinh déng y dd dung hd tro day hoc di tao
cho ho sy hai long trong tiét hoc. Biéu hién S06 dat diém trung binh 4,27 cho thfiy viéc sur
dung dd dung hd tro day hoc dé truyén dat kién thire gitp hoc sinh vui vé hoc tap. Biéu hién
S02 dat diém trung binh 4,21 thé hién dd dung hd trg day hoc da tac dong dén su hung thu
ctia hoc sinh tir d6 khién hoc sinh mong mudn tim hiéu thém céc kién thic lién quan. Cau
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hoi phong van 4, cac hoc sinh déu tra 161 hai 10ng v6i bai hoc, HS1, HS2, HS4 cho biét diéu
khién cac hoc sinh hai long 13 “d6 dung gitp cho em hiéu 5 kién thirc hon”, HS5 néi rang
“thic hanh trén d6 dung nay gitp em thy hiéu nhanh hon”. Céc y kién nay cho biét 46 dung
hd tro day hoc da gitp cho hoc sinh hai 1ong khi tim hiéu kién thtrc thong qua cac chtc nang
cua dd dung thuc hién trong budi hoc.

Bing 8. Thong ké mé ta thanh t6 su hai long
Mirc do dong y (%)

TT  Biéu hién 1 5 3 4 5 Piém trung binh Do 1éch chuén
1 S01 00 00 382 11,8 50,0 4,12 0,95
2 S02 00 00 265 265 471 4,21 0,84
3 S03 00 29 324 235 412 4,03 0,94
4 S04 00 00 294 294 412 4,12 0,84
5 S05 00 29 265 235 471 4,15 0,93
6 S06 00 00 235 265 500 4,26 0,83

Nhin chung, két qua khao sat thong qua bang hoi va phong van cho thay tac dong tich
cuc cua dd dung day hoc da thiét ké. Trong do, anh hudng cua dd dung hd tro day hoc dén
thanh t6 sy cha ¥ 14 cao nhét. Céc tic dong cua dén su hai long ciing dat duoc két qua cao
va it chénh léch gitra cac biéu hién. Nguoc lai, két qua tac dong cua thanh td su tu tin cho
thdy chénh 1éch két qua gitra biéu hién c6 diém cao nhat va thap nhat 14 kha 16n, cho thay do
dung hd tro day hoc chua thé hién duoc tac dong lén déy du céac biéu hién cta thanh td.

Tuy nhién, nghién ctru nay van con mot sé han ché do quy mé ctia nghién ctru va diéu
kién thyc nghiém. Mot $6 khuyét diém c6 thé ké dén nhu thoi gian tac dong con han ché,
kich thuéc miu nhé va nghién ctru chi danh gia hoc sinh sau tac dong. Ngoai ra, viéc thiét
ké chi bao gdm ndi dung trong chu dé “Nguyén ti” chua thy rd dugc kha ning ing dung
md hinh ARCS vao da dang cac ndi dung day hoc khoa hoc tu nhién. Do do, cac nghién ctiru
tiép theo co thé tiép tuc nghién ctru tng dung ciia md hinh ARCS vao thiét ké dd dung hd
trg day hoc céac ndi dung khac thugc mén Khoa hoc ty nhién.

4. Kétluan va kién nghi

Bai bao di trinh bay két qua ing dung mé hinh ARCS vao thiét ké d6 dung hd tro day
hoc trong day hoc chii dé “Nguyén ti” mén Khoa hoc ty nhién va két qua danh gia tac dong
cua dd dung hd trg day hoc dén hoc sinh theo mo hinh ARCS. Két qua thuc nghi¢m su pham
v6i d6 dung “Chong chong nguyén ti” budc dau cho thay kha ning cua d6 ding hd tro day
hoc trong tmg dung md hinh ARCS, théng qua két qua khao sat tir bang hoi va phong van
cho théy hi€u qua gitp tao sy chu y, tinh lién quan cta bai hoc, tao cam gidc ty tin va hai
10ng ctia hoc sinh khi tham gia bai hoc. Nghién ctru gop phan khang dinh vai tro cia mo hinh
ARCS trong viéc thiét ké d6 dung day hoc va cung cp thém hudng tiép can hiéu qua cho
day hoc mon Khoa hoc ty nhién.

Nhitng két qua ctia nghién ctru nay gop phan cung ¢b co sd khoa hoc cho viée tng
dung mé hinh ARCS trong day hoc mén Khoa hoc tu nhién, dong thoi gitip nng cao chét
luong day hoc theo huéng d6i mai phuong phéap va phuong tién day hoc. Cac nghién ctru
tiép theo c6 thé mé rong pham vi bang cach img dung mé hinh ARCS vao thiét ké d6 dung
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hd trg day hoc cho cac ndi dung khac trong mon Khoa hoc tu nhién, ciing nhu kéo dai thoi
gian thuc hién cac nghién ctru tac dong dé theo doi su thay doi dong luc hoc tap cua hoc sinh
trong trong thoi gian dai hon. Ngoai ra, voi tiém nang cua dd dung ho tro day hoc thé hién
qua nghién ctru ndy, viéc cung cip thém cac huéng din thyc tién dé hd trg gido vién trong
viéc ap dung mo hinh ARCS vao thiét ké va lua chon d6 dung day hoc la can thiét.

% Tuyén bé vé quyén loi: Cac tac gid xac nhan hoan toan khéng cé xung dét vé quyén loi.

% Loi cam on: Nghién ctru nay duoc tai tro béi Ngudn ngén séch khoa hoc va céng nghé
Truong Pai hoc Sw pham Thanh phé H6 Chi Minh trong dé tai sinh vién nghién ctru khoa
hoc nam hoc 2024-2025.
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ABSTRACT

The ARCS model has been proven to be an effective theoretical framework for enhancing
learning motivation through four components: attention, relevance, confidence, and satisfaction.
This study aims to apply the ARCS model in designing and evaluating the effectiveness of a teaching
aid for the “*Atom” topic in Grade 7 Natural Science. The research methodology includes a quasi-
experimental study with 34 students, utilizing a Likert-scale questionnaire and semi-structured
interviews. Preliminary results indicate that the teaching aid enhances students' attention,
strengthens lesson relevance, boosts confidence, and fosters satisfaction when engaging with new
content. This study reinforces the potential of the ARCS model in designing teaching aids for the
“Atom” topic in particular and the Natural Science subject in general.

Keywords: ARCS model; Natural Science subject; teaching aids; the topic “Atom”
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