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TOM TAT

Nghién citu ndy nham xdc dinh moi lién hé giita sw hai long trong cong viéc va sw gan két
nghé nghiép (GKNN) cuia gido vién (GV) tiéu hoc, dong thoi xem xét su khdc biét ciia moi quan hé
nay theo logi hinh trirong hoc (cong ldp/tw thuc) va tham nién lam viéc. Két qua cho thdy moi lién
hé nay ¢ mikc do vira phdi, on dinh, va khong c6 s khdc biét dang ké giita cdac nhém theo logi truong
hay tham nién. Két qua nghién ciru ciing gép phan lam ré vai tro ciia sw hai long trong cong viéc doi
véi viée duy tri GKNN, tir d6 cung cdp co sé khoa hoc cho cong tac quan Ii va phat trién dgi ngii GV
trong boi canh doi méi gido duc.

Tir khoa: sy hai long trong cong viéc; sur gan két nghé nghiép; gido vién tiéu hoc

1.  Giéi thiéu

Luat Giao duc 2019 khang dinh: “Nha gido co vai trd quyét dinh trong viéc dam bao
chat luong gido duc, co vi thé quan trong trong xa hoi, duge xa hoi ton vinh” (National
Assembly, 2019). Dé hoan thanh vai trd nay, GV phd thong ngay nay phai dap ing nhiéu
yéu cdu méi nhu: tuyén truyén vé chuong trinh gido duc phd thong, d6i méi phwong phap
day hoc, cai tién cach thic danh gia hoc sinh, 4p dung hiéu quéa cac bién phap tim i trong
16p hoc, ciing nhu sir dung céng nghé thong tin nham hd trg qua trinh day va hoc (Nguyen,
2023). Tuy nhién, tinh trang GV bo viéc hodc chuyén nganh dang gia ting & Viét Nam, dan
dén thiéu hut doi ngii GV va gy kho khan cho viéc trién khai chuong trinh gido duc phd
thong mai (Tien Phong Online, 2022, 2023; VTC News, 2024).

Bdi canh trén khién cho viéc tim hiéu cac yéu td hd tro va duy tri d6i ngii GV tré nén
dic biét cap thiét. Nhiéu nghién ctru da chi ra mbi quan hé tich cuc gitra su hai 1ong trong
cong viée va sy GKNN (Ali & Alzyoud, 2018; Perera, Granziera, et al., 2018), song s6 lugng
cac nghién ciru xem xét su khac biét cia mdi quan hé nay giita cac nhom GV (cong lap/tu
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thuc, tham nién khac nhau) van con han ché. Tai Viét Nam, mot sd cong trinh tap trung vao
su hai long trong cong viée cua GV (Huynh & Khau, 2024; Nguyen & Au, 2023) va moi
lién hé giira su hai 10ng va gin két cua giang vién dai hoc (Pham, 2024), nhung van thiéu
vang nghién ctru chuyén sau dbi véi GV pho thong, ddc biét 1a GV tiéu hoc.

Do viy, bai bao ndy dugc thyc hién nhim (1) xac dinh méi lién hé giira su hai long
trong cong viéc va sy GKNN cua GV tiéu hoc tai TPHCM, va (2) xem x¢t liéu mbi quan h¢
do co khéc bi¢t gitta cac nhom GV thudc loai hinh truong cong lap/tu thuc va gitta nhitng
nhém GV c6 tham nién khac nhau hay khong. Két qua nghién ctru ki vong s& déng gop co
s& khoa hoc cho cong tac quan 1i nhan sy trong bdi canh d6i méi gido duc, ciing nhur hd tro
cac nha quan 1i va nha hoach dinh chinh sach trong viéc dua ra quyét dinh nhim nang cao
chat luong doi ngii GV.

2. Noi dung nghién cau

2.1. Cosolilugn

2.1.1. Sir hai long trong cdng viéc va sur gan két nghé nghiép
a) Sy hai long trong cdng viéc

Theo Spector (2017), su hai 1ong trong cong viéc dé cap dén cach mdi ca nhan cam
nhan vé cong viéc cia minh va nhitng yéu t6 lién quan. Day 1a mic d6 mot ngudi yéu thich
(hai 1ong) hoac khong yéu thich (khong hai long) cong viéc. Theo Spector, su hai long trong
cong viée chiu tic dong tir ca yéu td bén trong va bén ngoai. Yéu té bén trong gin lién véi
ban chét cua cong viéc, bao gdm nhiing thir thach, niém vui hay cam giic hoan thanh ma
cong viéc mang lai, chang han nhu d6 tha vi va y nghia cta cong viéc. Trong khi d6, yéu tb
bén ngoai lién quan dén muc lwong, phuc loi, su gidm sat va moi trudng lam viée. Spector
da két hop cé hai nhém yéu tb nay dé dua ra mot cach nhin nhan toan dién vé sy hai long
trong cong vi¢c (Spector, 2017).

b) Sur gan két nghé nghiép

Trong cac dinh nghia su gin két danh cho GV, Klassen va cong su (2013) cho rang su
GKNN GV 13 mét trang thai dong luc trong cong viéc mang tinh chuyén biét theo bbi canh
day hoc, thé hién thong qua mirc d6 ning lwong (ca vé thé chit, cam xuc va nhén thic) ma
GV b0 ra trong vi¢c thuc hién cac nhi¢ém vy chuyén mon, Kkét hop véi su gén két xa hoi dac
thi v6i hoc sinh (va dong nghiép). Klassen va cong su da dé xuat mot mé hinh da chiéu bao
goém cac khia canh nhan thtrc-thé chat, cam xdc va x& hoi. Su gin két vé nhan thirc-thé chat
la mirc 6 ma GV tham gia va dau tu nd lyc vao cac nhiém vu cdng viéc. Su gan két vé mat
cam xtc dé cap dén phan ng cam xdc tich cuc cua GV dbi véi cong viéc cua ho. Cudi cing,
su gan két vé xa hoi, bao gom ca hoc sinh va ddng nghiép, dé cap dén nhan thic cia GV vé
méi lién hé va méi quan tam cua ho ddi véi hoc sinh va dong nghiép (Perera et al., 2018b).
2.1.2. Moi lién hé gizza si hai 1ong trong cong viéc va sy GKNN cia GV

Theo két qua nghién ctru ctia Perera va cong sur (2018a), gan két cong viée 1a mot yéu t6
du bao tich cuc vé su hai 10ng trong cong viée, tng hd quan diém i thuyét cho ring néu GV
diéu chinh cam xtic, nhan thirc va hanh dong hudng téi viéc theo dudi cac muc tidu giang day
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va lién quan dén cong tac xa hoi, ho thiét 14p nhing diéu kién thuén loi dé trai nghiém sy hai
10ng trong cong viéc. Cac két qua cho thay rang su gin két vé mat cam xuc, su gin két xa hoi
v6i dong nghiép va su gin két xa hoi véi hoc sinh, ¢ gia tri dé du doan s hai long trong céng
viée ngoai yéu t chung. Su gin két vé mat cam xuc 1a mot yéu t6 du bao manh mé va tich cuc
vé su hai 10ng trong cong viéc, cho thdy rang nhiing phan tmg cam xtc tich cuc déi véi cong
viéc, vuot ra ngoai khuén mau bao quat cia cac khoan dau tu nang luong dugc thé hién br:ing
su gan két chung, s& dinh hinh cac danh gia vé su hai long trong cong viéc.

Bén canh d, sy hai 1ong trong cong viéc cia GV 1a mét trong nhitng yéu td quyét dinh
chinh dén viéc giit chan va cam két ciia GV d6i v6i cong viée caa ho (Noori, 2023). Shen va
cong su (2018), duoc trich dan trong Noori (2023) cho ring nhitng GV c6 murc do hai long
thap s& roi bo nghé nghiép cua minh mét cach tw dong, tuy nhién, nhimg GV hai 1ong s&
mudn gin b6 1du hon véi nghé ctia minh. Zembylas va Papanastasiou (2004) ciing cho rang
nhimg GV hai 1ong c6 thai do tich cuc dbi voi cong viée cua ho trong khi nhitng GV khong
hai 1ong ¢6 xu hudng c6 thai do tiéu cuc ddi v6i nghé nghiép ciia ho. Ngudi ta chi ra rang
cam xtic va thai 6 ciia GV duoc huéng dan boi mirc d6 hai 1ong trong cong viée, diéu nay
dan dén viéc ho duy tri va cai thién hoat dong giang day.

Nhu vy, khi GV c6 mirc d6 hai long cong viée cao, ho thudng gin bé sau sic véi
cong viée, danh nhidu tim huyét, dau tu nhiéu thoi gian va ning luong hon cho hoat dong
giang day. Nguoc lai, sy gan két cao ciing gitip GV duy tri cam xuc tich cyc, tir d6 gia ting
hai 1ong. Su hai 10ng cung ¢ thém dong lyc lam viée, khién GV tap trung hon, cam thay c6
¥ nghia trong cong viéc, do d6 tiép tuc cai thién muc do hai long. Pay 1a vong lap tich cuc:
hai 1ong < gan két < hai long.

2.2. Phwong phdp nghién ciru

Nghién ctu nay sir dung phuong phap dinh luong cit ngang; do d6, phuong phép
nghién ciru chi dao 1a diéu tra biang bang hoi.
2.2.1. Mdu nghién citu

Nghién ctru tién hanh thu thap dit liéu bang phuong phap chon mau thuan tién, khong
phan tﬁng, tai mot sb truong tiéu hoc tai TPHCM. Phiéu khao sat dang giéy duoc phat tryc
tiép dén GV trong khoang thoi gian tir thang 5 dén thang 8 nam 2024 va thu lai sau khi hoan
tat. Tong sb phiéu da phat ra 1a 570, trong d6 475 phiéu dugc xac nhan hop 1¢, véi két qua
nhu sau (xem Bang 1):

Bdng 1. S6 lwong va ti 1é phan tram GV theo logi hinh trirong hoc va tham nién lam viéc

Phén loai S6 lwong Ti 1¢ phan trim

Truong cong 14 358 75,4

Loai trudng hoc mc‘)r g conglap
Truong tu thuc 117 24,6
Tha N 1-10n3m 313 65,9
ham nien 11 -20 nim 79 16,6

lam viéc

) Trén 20 nam 83 17,5
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2.2.2.Cong cu nghién ciru

Trong nghién ctru ndy, cong cu do luong su hai long trong cong viéc 1a Bang khao sat
Su hai long trong cong viéc (Job Satisfaction Survey — JSS) duoc phat trién boi Spector
(1985). Theo thang do nay, su hai long duogc chia thanh chin khia canh, bao gdm: tinh chat
cong vigce, diéu kién lam viéc, lvong, phuc lo1, khen thuong, co hdi thang tién, cfip trén, déng
nghiép va giao tiép. Mdi khia canh cua sy hai 10ng trong cong viéc duoc md ta bang 4 item,
trong d6 c6 mot s6 item duoc phat biéu mang ¥ nghia dao nguoc (c6 ki hiéu R bén canh).
Mbi item duoc do bang thang do Likert 6 mac d6 gdm: 1 - hoan toan khong dong y va 6 -
hoan toan dong y. Piém cua ting khia canh va diém cua toan thang do duoc 13y bing tong
diém cua tung item.

Cong cu do lwong su GKNN 1a Thang do su GKNN GV (Engaged Teachers Scale -
ETS) cua Klassen et al. (2013). Theo thang do nay, su GKNN ctia GV dugc thé hién thdng
qua bdn khia canh: gan két nhan thic, gan két cam x(c, gan két xa hoi véi hoc sinh, va gan
két xa hoi véi ddng nghiép. Mai khia canh caa su gan két dugc mé ta bang 4 item. Mdi item
duoc do bang thang do Likert 5 mac gébm: 1 — khdng bao gid va 5 — ludn ludn. Piém cua
ting khia canh va diém cua toan thang do dwoc lay bang trung binh cong diém cua céc item.
2.3. X li sé ligu

S6 liéu duoc xir I bang phan mém JASP.

2.3.1. D¢ tin cqdy cua thang do

Dé kiém tra do tin cay cua thang do, phuong phap sir dung 1a tinh gia tri chi s6
Cronbach’s alpha cua tirng tiéu thang do va cua ca toan thang do. Theo Nunnally & Bernstein
(1994), néu chi sé Cronbach’s alpha 16n hon 0,6 thi thang do dam bao db tin cay. Trong
truong hop chi s6 Cronbach’s alpha nho hon 0,6 thi xem xét cac item c6 hé sb twong quan
bién tong nho hon 0,3 dé loai bo.

a) Thang do sy hai long trong cong viéc

Kiém tra chi s Cronbach’s alpha tirng khia canh cua Bang khao sat su hai long trong
cong viée cho thy khia canh Diéu kién 1am viéc c6 chi sé6 Cronbach’s alpha 14 0,52 va item
thr 8 c6 twong quan bién tong 1a s6 am, cac khia canh khac déu c6 chi sé Cronbach’s alpha
trén 0,6. Do d6, ngudi nghién ciu loai bo item thar 8 cua khia canh Diéu kién 1am viéc va
thang do su hai long trong cong viéc con 35 item.

Két qua chi s6 Cronbach’s alpha sau khi loai bo item thir 8 nhu sau: Tinh chit cong
viéc (0,62), Diéu kién lam viéc (0,78), Co hoi thing tién (0,65), Luong (0,64), Cap trén
(0,72), Phic lgi (0,74), Thusong (0,65), Bong nghiép (0,70), Giao tiép (0,75). Chi sb
Cronbach’s alpha cta toan thang do 1a 0,91.

b) Thang do s GKNN

Chi s Cronbach’s alpha cua ting khia canh nhu sau: Gan két nhan thac (0,77), Gén
két cam xtc (0,93), Gan két xa hoi voi hoc sinh (0,85), Gin két xa hoi véi ddng nghiép
(0,85), va cua toan thang do 1a 0,93.
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2.3.2. Kiém tra moi lién hé gizza sw hai 1ong trong cong viéc va s GKNN cia GV tiéu hoc
Trong phan nay, cac két qua thong ké mé ta bao gém diém trung binh (M) va do léch
chuan (SD) duoc trinh bay cho toan bd mau, ciing nhu phan tich riéng theo hai loai hinh
truong va theo cac nhom tham nién 1am viéc. Tiép theo, kiém nghiém twong quan Spearman
duoc str dung dé danh gia mbi lién hé giira su hai 10ng trong cdng viéc va su GKNN caa GV
tiéu hoc. Bén canh d6, kiém nghiém Fisher’s Z duoc 4p dung nham so sanh sy khac biét vé
mtc d6 lién hé nay gitra c&c nhdm GV theo loai hinh truong hoc va thAm nién 1am viéc. Tat
ca cac phép kiém dinh déu dugc thuc hién véi mic ¥ nghia 5%.
3.  Kétquavathao luan
3.1. Két qua nghién citu
3.1.1. Sir hai 1ong trong cdng viéc va sy GKNN cuia GV tiéu hoc tai TPHCM
Két qua su hai l1ong trong cong viéc va sy GKNN cling céac khia canh caa no tuong
ung vaoi cac nhom GV dugc mo ta nhu sau (xem Bang 2, Bang 3):
Bdng 2. Két qua sir hai 1ong trong cdng viéc va sir GKNN theo logi trirong hoc

Toan by mau Loai truong
Céc khia canh Cong lap Tu thuc

M SD M SD M SD
Tinh chét cbng viéc 206 31 208 31 202 28
Diéu kién lam viéc 77 37 74 38 86 32
Co hdi thang tién 172 39 174 41 154 30
Tién luong 161 46 163 48 154 39
Cép trén 198 43 195 44 204 38
Phuc loi 169 50 173 50 157 46
Thuong 159 45 160 47 157 40
DPong nghiép 201 39 199 40 208 34
Giao tiép 198 43 200 43 193 40
Sy hai long 1541 256 1546 268 1527 21,7
Nhan thirc 46 06 4,6 0,4 45 0,5
Cam xuc 44 06 45 0,6 43 0,6
Gan két véi hoc sinh 45 05 45 0,5 43 0,5
Gin két véi ddng nghiép 44 06 45 0,6 43 0,6
Su GKNN 45 05 4,5 0,5 4.4 0,4
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Bdng 3. Két qua sir hai long trong cdng viéc va sir GKNN theo tham nién lam viéc

Toan bd Tham nién
Cac khia canh mau 1-10nim 11-20nim > 20 nim

M SD M SD M SD M SD
Tinh chat cong viéc 206 31 206 29 20,7 36 210 33
Diéu kién lam viéc 77 37 76 36 75 40 79 39
Co hoi thing tién 172 39 172 39 171 36 175 43
Tién luong 161 46 156 46 162 44 177 42
Cép trén 198 43 199 43 191 42 20 41
Phuc loi 169 50 165 49 168 49 183 49
Thuéng 159 45 160 46 162 48 156 45
Ddng nghiép 201 39 203 39 20 38 198 39
Giao tiép 198 43 197 42 197 45 202 45
Sy hai long 1541 256 1533 257 1532 270 1580 242
Nhan thac 46 06 45 05 46 04 46 05
Cam xuc 44 06 44 06 44 08 46 05
Gan két véi hoc sinh 45 05 44 05 45 05 46 05
Gan két vai dong nghiép 44 06 44 06 45 05 46 05
Sy GKNN 45 05 44 05 45 04 46 04

Két qua thong ké mé ta cho thay GV tiéu hoc nhin chung c6 muc d6 hai 1ong kha cao
(M = 154,1 trén 210) va su GKNN ¢ muc cao (M = 4,5 trén 5). Trong cac khia canh hai
long, tinh chat cong viéc, cap trén, ddng nghiép va giao tiép c6 diém trung binh cao hon,
trong khi diéu kién 1am viéc, lvong va thuong thap hon dang ké. O thang do gin két, GV thé
hién muc d6 gan két cao trén ca bbn khia canh, dic biét 1a gan két nhan thic va gan két xa
hoi véi hoc sinh.
3.1.2. Moi lién hé giira sir hai 1ong trong cong viéc va s GKNN cua GV tiéu hoc (xem Hinh 1)

5- o b K0

100 150 200
SHL

Hinh 1. Do th; biéu dién mai lién hé giga sw hai 1ong trong cong viéc va s GKNN
Theo d6 thi ndy, dit liéu cho thay sy hai long va su gin két co xu hudng cung ting, co
thé du doan gitra sy hai 10ng va su gan két ¢ méi lién hé thuan chiéu.
Két qua kiém nghiém tuong quan Spearman giita su hai 10ng trong cong viéc va su
GKNN nhu sau (xem Bang 4):
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Bdang 4. Kiém nghiém twong quan giia sw hai 10ng trong céng viéc va s GKNN

Bién sb Hé sb twong quan p-value
Sy hai long — Sy gan két 0,366 < 0,001
Tinh chat cong viéc — Su gan két 0,521 < 0,001
Diéu kién lam viéc — Su gin két 0,124 0,007
Co hdi thing tién — Sy gin két 0,210 < 0,001
Tién luong — Sy gan két 0,286 < 0,001
Cap trén — Sy gan két 0,265 < 0,001
Phuc loi — Su gén két 0,247 < 0,001
Thudng — Su gén két 0,173 < 0,001
Dong nghiép — Sur gan két 0,320 < 0,001
Giao tiép — Sy gan két 0,342 < 0,001
Sy hai long — Gén két nhan thac 0,214 < 0,001
Sy hai long — Gan két cam xdc 0,378 < 0,001
Sy hai long — Gan két xa hoi véi hoc sinh 0,216 < 0,001
Su hai 1ong — Gan két x4 hoi véi dong nghiép 0,319 < 0,001

Do p < 0,05 nén su hai 1dng trong cong viéc va sy GKNN caa GV tiéu hoc c6 mdi
tuong quan co ¥ nghia thong ké véi hé sé twong quan 1a 0,366. Theo Cohen et al. (2007),
day la mirc d6 twong quan vua phai.

Xem xét chi tiét sy twong quan ciia cac khia canh caa su hai 10ng voi su gin két va
nguoc lai cho thy céc khia canh tinh chat céng viéc, ddng nghiép va giao tiép c6 mbi tuong
quan vai su gin két cao nhét. O chiéu nguoc lai, trong bdn khia canh cua su gan két, khia
canh gin két cam xtc va gén két xa hoi voi ddng nghiép c6 méi trong quan trdi hon han dén
su hai long.

3.1.3. Mgi lién hé giira sw hai long trong cdng viéc va sy GKNN cuia GV tiéu hoc
theo loai hinh trueong hoc (xem Bdang 5)
Bdng 5. Kiém nghiém tirong quan giira sir hai long trong cdng viéc
va s GKNN theo cac logi trirong hoc

Loai truong Hé sb twong quan p-value
Truong cong lap 0,358 < 0,001
Truong tu thuc 0,381 < 0,001

Véi két qua trén, do p < 0,05 nén sy hai long trong cong viéc va sy GKNN caa GV
tiéu hoc xét riéng ting loai truong cong lap va trudng tu thuc déu cd méi trong quan co ¥
nghia thong ké véi mirc d6 trong quan vira phai.

Thuce hién kiém nghiém Fisher’s Z, két qua cho thay p-value = 0,8104. Do p > 0,05
nén su khéac biét nay khong c6 ¥ nghia vé mit thong ké, nghia 1a méi lién hé giita su hai long
trong cong viéc va su GKNN cua GV tiéu hoc khdng cd su khéc biét gira hai loai hinh
truong hoc.
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3.1.4. Mgi lién hé giira sir hai 10ng trong cdng viéc va s GKNN cua GV tiéu hoc theo tham
nién lam viéc (xem Bdang 6, Bang 7)
Bdng 6. Kiém nghiém twong quan giia sw hai 10ng trong cng viéc
va s GKNN theo cac nhom GV cé tham nién khac nhau

Tham nién lam viéc Hé sb twong quan p-value
Tir 1 dén 10 nam 0,381 < 0,001
Tir 11 dén 20 nim 0,377 < 0,001
Trén 20 nam 0,227 < 0,001

Véi két qua trén, do p < 0,05 nén sy hai long trong cong viéc va sy GKNN caa GV
tiéu hoc xét trén ting khoang tham nién 1am viéc déu c6 méi trong quan c6 ¥ nghia théng
ké. V&i nhom GV lam viéc dudi 20 nam thi mire d6 twong quan vira phai, con nhém GV trén
20 nam thi su twong quan & muc khiém ton.

Thuce hién kiém nghiém Fisher’s Z theo tirng cap nhém tham nién ta c6 két qua nhu
Béang 7 sau day:

Bdng 7. Kiém nghiém Fisher’s Z si khac biér twong quan giira swe hai 10ng trong cong viéc
va sir GKNN theo cac nhdm GV cé tham nién khac nhau

Tham nién lam viéc p-value
1-10namva 11 -20 nam 0,976
1 - 10 nam va trén 20 nam 0,1738
11 — 20 nam va trén 20 nam 0,2984

Do p > 0,05 nén sy khac biét nay khong c6 ¥ nghia vé mit thong ké, nghia 1a mai lién
hé gitra sy hai 1ong trong cdng viéc va sy GKNN caa GV tiéu hoc khdng c6 su khéc biét
gitta cac nhom GV c6 tham nién lam viéc khac nhau.

3.2. Thdo lugn

Két qua nghién cau cho thay su hai 1ong trong cong viéc va sy GKNN cia GV tiéu
hoc tai TPHCM c6 méi lién hé vira phai. Didu ndy van ding khi xét riéng timg nhom GV
thudc truong cong lap, truong tu thuc ciing nhu cac nhém GV ¢ tham nién lam viéc khac
nhau. N6i cach khac, méi lién hé giita hai yéu t6 nay on dinh va nhét quén trong cac nhém
GV khac nhau.

Két qua nay phu hop véi nhiéu nghién ctru trude day da khiang dinh méi lién hé tich
cuc gitra sy hai long trong cng viéc va sy GKNN cua GV (Meradios & Alcantara, 2023;
Pepe et al., 2021). Ngoai ra, mot s6 nghién ctru da di sdu vao mdi twong quan giita cac khia
canh cua su hai 1ong va su gin két. Két qua cho thay cac khia canh cua sy hai 1ong déu co
tuong quan thuan véi sy gin két (Park & Johnson, 2019; Zang & Feng, 2023). Két qua nay
ciing phu hop véi két qua cua nghién ctu hién tai.

Ngoai ra, khi dbi chiéu két qua théng ké mé ta va hé sb trong quan, c6 thé thay nhiing
khia canh c6 diém trung binh cao hon, chang han nhu tinh chét céng viéc, ddng nghiép va
giao tiép, ciing chinh 1a nhitng khia canh c6 méi twong quan manh hon véi sy GKNN. Diéu
nay goi Y rang nhitng yéu té dugc GV danh gia tich cuc khdng chi phan &nh su hai 1ong cao
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ma con dong gop quan trong trong viée thic day gan két. O chiéu nguoc lai, trong bén khia
canh cua su gan két, gan két cam xtc va gan két x4 hoi véi ddng nghiép c6 méi twong quan
manh hon véi su hai 10ng, ham y rang cam xuc tich cuc va su hd tro tir ddng nghiép 1a nhiing
ngudn luc quan trong gidp duy tri sy hai 10ng trong nghé.

Két qua cua nghién ctru hién tai ciing cho thay mdi lién hé gita su hai long trong cong
viéc va sy GKNN khéng cd su khac biét giita cac loai trudng va tham nién lam viée. Piéu
nay c6 thé cho thay céc yéu té anh huong dén su hai 10ng trong cong viéc va su GKNN Ia
tuong dong cho tit ca GV, bat ké méi truong 1am viéc hay kinh nghiém. C6 thé giai thich
két qua nay véi mot s6 1i do sau day:

Tinh chat nghé nghiép chung: GV, di ¢ truong cong lap hay tu thuc, déu chia sé st
ménh gido duc va gié tri nghé nghiép twong déng. Ho déu huéng dén muc tiéu phat trién hoc
sinh va dong gop cho xa hoi, dan dén muac do hai long va GKNN twong tu.

Diéu kién 1am viéc twong tu: Mac di ¢d su khéc biét nho vé co sé vat chat hoac chinh
sach quan 1i, nhung chuong trinh gido duc quéc gia va quy dinh chung ap dung cho ca hai
loai truong. Diéu ndy tao ra moi truong 1am viéc khdng qua khac biét, anh huong dén sy hai
long va GKNN mat cach trong dong.

DPong luc noi tai: GV thuong chon nghé vi dam mé giang day va mong muén dong
gop cho su phaét trién cua hoc sinh. Bong luc noi tai nay c6 thé manh hon cac yéu té ngoai
tai nhu loai truong hay tham nién, dan dén mdi quan hé gitra su hai 16ng va GKNN khéng
bi anh huang boi cac yéu té do.

Chinh séach va phuc lgi dong déu: Mic du c6 sy khéc biét vé muac luong khoi diém,
nhung 16 trinh thing tién va ting lvong theo thim nién duoc ap dung dong déu, 1am giam su
khac biét vé su hai 1ong va gan két.

Mic di kiém dinh Fisher’s Z khong phét hién su khac biét co ¥ nghia thong ké giira
cac nhém tham nién, song su chénh léch vé mit sé liéu cd thé goi ma nhiing dién giai thuc
tién. P4i v6i nhém GV c6 tham nién trén 20 ndm, hé s6 twong quan gitra sy hai 10ng va gan
két (r = 0,227) thap hon dang ké so vai hai nhém con lai (r =~ 0,38). Diéu nay c6 thé dugc
giai thich duya trén hai goc d6. Vé y nghia thdng k&, véi ¢ mau cia nhém GV trén 20 nam
(n = 83) chua du 16n @ giam sai s6 chuan xudng muc can thiét. Két qua 1a gia tri kiém dinh
van dudi ngudng ¥ nghia, nghia 14 van chua du co so dé két luan sy khac biét nay ¢ ¥ nghia
vé mit thong ké, vi vay su khac biét quan sat duoc ¢6 thé nam trong gigi han cua sai s6 lay
mau. O goc d6 thyc tidn, két qua ndy ham y ring mdi quan hé gitra sy hai 1ong va su gan két
nhin chung kha 6n dinh ¢ cac nhém GV, va chi c6 xu huéng giam & nhém tham nién trén 20
nam. Xu hudéng ndy co thé duoc giai thich boi cac yéu té nghé nghiép dic thu: sau hon 20
nam cong tac, mic du su hai long trong cong viéc va sy GKNN cia GV déu kha cao, su gan
két caa GV lai it phu thudc vao cam nhan hai l1ong trong cdng viéc hing ngdy ma chiu anh
huéng nhiéu hon tir cac yéu té khac ngoai su hai 1ong.
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3.3. Han ché va gei y nghién citu tiép theo

Nghién ctru ndy sir dung phuong phap chon mau thuén tién, khong phan ting, tai mot
) truong tiéu hoc & TPHCM. Do d6, tinh dai dién con han ché néu khai quéat cho toan bd
GV tiéu hoc trén ca nudc. Cac nghién ciru tiép theo c6 thé ap dung phuong phap chon mau
ngiu nhién c6 phan ting, md rong ra nhidu ving mién dé dam bao tinh bao quat. Pong thoi,
viée tang kich thudc miu ciing giup gia ting d6 manh cta phan tich, qua d6 c6 thé 1am rd
hon sy khac biét vé mdi lién hé giira sy hai long va GKNN ¢ nhom GV trén 20 nam tham
nién so voi cac nhoém con lai.

Mot han ché khac lién quan dén thang do su hai long. Trong qua trinh kiém dinh, mot
item & khia canh “Diéu kién 1am viéc” d3 bi loai bo do khong dat tiéu chuan thdng ké. Viéc
diéu chinh nay c6 thé anh huéng dén tinh toan ven cta thang do gbc, dong thoi goi y rang
phat biéu cua item nay c6 thé chua hoan toan phu hop véi bdi canh Viét Nam. Do do, cac
nghién ctru trong tuong lai co thé xem xét ki ludng hon vé van dé dich thuat, su khac biét
vin hoéa, va tién hanh kiém dinh ciu trac thang do dé dam bao tinh gia tri va do tin cay khi
ap dung tai Vi¢t Nam.

Bén canh do, vi nghién ctru hién tai cho thiy mdi lién hé giita su hai 1ong trong cong
viéc va sy GKNN khong c6 sy khac biét vé méi trudng l1am viéc va kinh nghiém nén nghién
clru trong tuong lai c¢6 thé tim hiéu nhitng yéu té trung gian khac diéu tiét mdi quan hé nay,
vi du nhu su hd trg to chie duoc tri nhan (Perceived Organizational Support — POS), vin
hod cta truong hoc, su hd tro caa ban giam hiéu, von tam Ii tich cuc va tinh trang kiét suc
nghé nghiép. Pong thoi, cin xem xét vai tro diéu tiét cua tham nién, boi két qua hién tai goi
y mbi lién hé nay cd thé yéu hon & nhém GV trén 20 nim.

4.  Kétluan

Nghién ctru cho thay sy hai 10ng trong cong viée c6 mbi twong quan thuan chiéu va &
murc d6 vira phai voi su GKNN cua GV tiéu hoc tai TPHCM. Mbi lién hé nay dugc ghi nhan
0 cd GV truong cong 1ap va tu thuc, cling nhu ¢ cac nhom GV c¢6 tham nién lam viéc khac
nhau. Két qua kiém dinh Fisher’s Z cho thdy khong co su khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé
muc dJ tuong quan nay gitra cac nhém GV theo loai hinh truong hoc va tham nién lam viéc.
Nhin chung, két qua nghién ctru gop phan 1am rd mdi lién hé cta sy hai long trong cong viéc
va st GKNN cua GV tiéu hoc, dong thoi cung cip thém co sé thuc tién cho cong tic quan
If va phat trién d6i ngii GV trong bdi canh d6i méi gido duc.

7

% Tuyén bé vé quyén loi: Tac gid xac nhan hoan toan khéng cé xung dét vé quyén loi.
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ABSTRACT

This study aims to determine the relationship between job satisfaction and professional
engagement of primary school teachers, and examine the differences in this relationship by school
type (public/private) and seniority. The results show that this relationship is moderate and stable,
and there is no significant difference between groups by school type or seniority. The research results
contribute to clarifying the role of job satisfaction in maintaining professional engagement, thereby
providing a scientific basis for the management and development of teachers in the context of
educational reform.
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