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TÓM TẮT 

Nghiên cứu này nhằm tìm hiểu mối quan hệ giữa phong cách gắn bó với người chăm sóc  
chính và xu hướng lựa chọn chiến lược ứng phó với căng thẳng của sinh viên (SV) tại Thành phố  
Hồ Chí Minh (TPHCM). Dữ liệu từ 851 SV cho thấy mức độ gắn bó an toàn (thể hiện qua niềm tin 
và giao tiếp tích cực) có tương quan thuận với xu hướng sử dụng chiến lược ứng phó tập trung vào 
vấn đề và cảm xúc – vốn được xem là hiệu quả hơn. Ngược lại, SV có cảm giác xa cách với người 
chăm sóc chính có xu hướng chọn các chiến lược né tránh, đặc biệt là né tránh cảm xúc. Ngoài ra, 
nghiên cứu còn phát hiện sự khác biệt về chiến lược ứng phó giữa SV các nhóm ngành học và điều 
kiện sống (sống xa hay sống cùng gia đình). Kết quả gợi ý vai trò nền tảng của mối quan hệ gắn bó 
trong phát triển năng lực ứng phó và định hướng các can thiệp tâm lí phù hợp cho SV trong giai 
đoạn chuyển tiếp và đối mặt với áp lực học tập. 

Từ khóa: phong cách gắn bó; ứng phó căng thẳng; sinh viên; quan hệ gia đình; chiến lược ứng phó 
 
1. Đặt vấn đề 

Lí thuyết gắn bó (Bowlby, 1982) nhấn mạnh vai trò của mối quan hệ với người chăm 
sóc chính trong việc định hình cảm nhận an toàn, khả năng xây dựng quan hệ xã hội và cách 
cá nhân ứng phó với khó khăn. Chiến lược ứng phó với căng thẳng gồm hai hướng chính: 
tập trung giải quyết vấn đề và tập trung điều chỉnh cảm xúc (Folkman & Lazarus, 1980). 

Các nghiên cứu quốc tế cho thấy sự khác biệt theo giới và độ tuổi: nữ giới tìm kiếm 
hỗ trợ xã hội nhiều hơn (Yassien et al., 2023), người lớn tuổi nghiêng về điều chỉnh cảm xúc 
(Cabras & Mondo, 2017), còn SV thường né tránh, kìm nén cảm xúc nhưng cũng có xu 
hướng dùng chiến lược giải quyết vấn đề như lập kế hoạch và đối phó chủ động (Klemityeva 
& Ivanova, 2023; Karanth et al., 2024); sự linh hoạt kết hợp cả hai hướng mang lại hiệu quả 
tốt nhất (Dubow et al., 2023). Tại Việt Nam, các nghiên cứu trên SV, học sinh, người chăm 
sóc bệnh nhân cho thấy chiến lược tích cực được ưu tiên, trong khi né tránh và kìm nén cảm 
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xúc dẫn đến hậu quả tiêu cực, với yếu tố gia đình và hoàn cảnh sống ảnh hưởng đáng kể 
(Nguyen et al., 2016; Nguyen et al., 2021; Phan, 2005). 

Về phong cách gắn bó, gắn bó an toàn với cha mẹ gắn liền với sự tự tin, điều chỉnh 
cảm xúc và giải quyết vấn đề hiệu quả, đồng thời giúp SV hòa nhập tốt hơn trong môi trường 
đại học (Lim, 2020; Mattanah et al., 2004). Ngược lại, gắn bó không an toàn, lo âu và né 
tránh làm tăng nguy cơ cô đơn, trầm cảm, hành vi tiêu cực và giảm khả năng thích nghi (Tan 
et al., 2023; Nguyen et al., 2024). Thanh thiếu niên Việt Nam có xu hướng gắn bó lo âu và 
né tránh cao hơn phương Tây, đặc biệt với cha (Vu et al., 2022). 

Tại Việt Nam, vẫn còn thiếu nghiên cứu về phong cách gắn bó và chiến lược ứng phó 
ở SV – nhóm đối diện áp lực học tập, quan hệ xã hội và định hướng nghề nghiệp, trong khi 
chiến lược ứng phó tích cực giúp nâng cao khả năng thích nghi (Pritchard & Wilson, 2003). 
Do đó, nghiên cứu này nhằm tìm hiểu mối quan hệ giữa phong cách gắn bó và chiến lược 
ứng phó với căng thẳng ở SV, cung cấp cơ sở khoa học để xây dựng các chương trình hỗ trợ 
sức khỏe tâm lí phù hợp trong môi trường đại học. 
2. Nội dung nghiên cứu 
2.1. Phương pháp nghiên cứu 
2.1.1. Mẫu nghiên cứu 

Nghiên cứu sử dụng phương pháp lấy mẫu thuận tiện từ hai trường đại học tại TPHCM, 
đại diện cho hai nhóm ngành Xã hội và Kĩ thuật. Bảng hỏi được gửi đến toàn bộ SV trong 
trường thông qua hệ thống email chính thức. Tổng số khách thể khảo sát định lượng là 851, 
mẫu nghiên cứu là SV bậc cử nhân, độ tuổi 18-22 đến từ hai trường đại học: Trường Đại học 
Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia TPHCM và Trường Đại học Sư phạm  
Kỹ thuật TPHCM. Dữ liệu nghiên cứu được thu thập thông qua bảng hỏi trực tuyến được thiết 
kế và phân phối trên nền tảng Google Form. Đặc điểm mẫu khách thể như Bảng 1 sau đây: 

Bảng 1. Đặc điểm của mẫu nghiên cứu 
Biến Số lượng Tỉ lệ % 

Ngành 
Xã hội 746 87 
Kĩ thuật 105 13 

Giới tính 
Nữ 617 73 
Nam 234 27 

Năm học 

Năm 1 520 61 
Năm 2 41 5 
Năm 3 66 8 
Năm 4 224 26 

Điều kiện sống với gia 
đình 

Cùng gia đình 227 27 
Xa gia đình 624 73 

Tổng 851 100% 
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Về đối tượng được xác định là người chăm sóc chính, đa số SV chọn mẹ (647 SV, 
76%), tiếp theo là cha mẹ (57 SV, 7%) và họ hàng khác (60 SV, 7%), trong khi cha (44 SV, 
5%) và ông bà (43 SV, 5%) chiếm tỉ lệ thấp hơn. 
2.1.2. Phương pháp nghiên cứu 

Đây là một thiết kế nghiên cứu định lượng, cắt ngang tại một thời điểm. Nghiên cứu 
này đã sử dụng các phương pháp cụ thể như sau: 

(a)  Phương pháp nghiên cứu lí luận: Tác giả tổng hợp, phân tích tài liệu từ giáo trình, 
bài báo khoa học và luận văn có độ tin cậy cao qua Google Scholar, ResearchGate và các cơ 
sở dữ liệu trong và ngoài nước để xây dựng cơ sở lí thuyết và tổng quan nghiên cứu. 

(b)   Phương pháp đo lường bằng trắc nghiệm tâm lí: Phương pháp đo lường bằng trắc 
nghiệm tâm lí được dùng để đánh giá các đặc điểm tâm lí như trí tuệ, tính cách, hay cảm xúc. 
Trong phạm vi nghiên cứu, 2 thang đo sau được sử dụng:  

• Thang đo Phong cách gắn bó: Thang đo IPPA (Inventory of Parent and Peer 
Attachment) do Armsden và Greenberg xây dựng năm 1987 dựa trên lí thuyết gắn bó của 
Bowlby. Nghiên cứu sử dụng phần đánh giá mối quan hệ với người chăm sóc chính, gồm 25 
mệnh đề với 3 thang phụ: (1) niềm tin, (2) giao tiếp và (3) sự xa cách với người chăm sóc 
chính. Người chăm sóc chính là cá nhân đóng vai trò đáp ứng nhu cầu gắn bó của trẻ trong 
giai đoạn đầu đời, có thể là cha, mẹ hoặc người nuôi dưỡng khác (Bowlby, 1982). Khách thể 
tự chọn người đóng vai trò quan trọng nhất trong việc nuôi dưỡng và chăm sóc họ, sau đó 
đánh giá mức độ đồng ý theo thang Likert 5 mức (0 – Hầu như không bao giờ đến 4 – Luôn 
luôn). Thang đo được chuẩn hóa trên SV từ 18 tuổi với độ tin cậy α = 0,87 (mẹ) và α = 0,89 
(cha). Trong nghiên cứu này, thang đo được chuyển ngữ sang tiếng Việt theo quy trình 
chuẩn, đạt α = 0,775. 

• Thang đo Chiến lược ứng phó với căng thẳng: Thang đo CSI-SF (Coping Strategies 
Inventory Short Form) gồm 16 mệnh đề do Addison và cộng sự phát triển năm 2007 từ thang 
gốc CSI, dựa trên lí thuyết ứng phó của Folkman và Lazarus (1980). Khách thể đánh giá 
mức độ sử dụng các chiến lược theo thang Likert 5 mức (0 – Không bao giờ đến 4 – Luôn 
luôn). Thang gồm 4 thang phụ: (1) Ứng phó tập trung vào vấn đề, (2) Ứng phó né tránh vấn 
đề, (3) Ứng phó tập trung vào cảm xúc, và (4) Ứng phó né tránh cảm xúc, phản ánh hai xu 
hướng chính là tập trung và né tránh. Thang đo gốc có độ tin cậy α = 0,95 (Addison et al., 
2007); trong nghiên cứu này, thang được chuyển ngữ sang tiếng Việt theo quy trình dịch 
xuôi – dịch ngược, đạt α=0,734. 

(c) Phương pháp thống kê toán học: Nghiên cứu sử dụng phần mềm Jamovi 2.3.28 để 
thực hiện thống kê mô tả, tương quan Pearson (kiểm tra mối quan hệ giữa phong cách gắn 
bó và chiến lược ứng phó), phân tích phương sai (so sánh theo nhóm người chăm sóc chính) 
và kiểm định hai mẫu độc lập (so sánh giữa hai nhóm ngành học). 
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2.2. Kết quả nghiên cứu  
2.2.1. Phong cách gắn bó của SV 

Phong cách gắn bó được đo qua ba khía cạnh: tin tưởng, giao tiếp và xa cách với người 
chăm sóc chính. Gắn bó an toàn thể hiện qua điểm cao ở tin tưởng và giao tiếp, điểm thấp ở xa 
cách. Cụ thể, cá nhân cảm thấy được hiểu, tôn trọng, nhận được sự nhạy cảm và phản hồi kịp 
thời từ người chăm sóc, đồng thời ít trải qua cảm giác cô lập hay tách rời trong mối quan hệ. 
Bảng 2. So sánh sự khác biệt về phong cách gắn bó giữa SV sống cùng gia đình và xa gia đình 

Phong cách gắn bó Điều kiện sống M SD t(df) p 

Tin tưởng 
Xa gia đình 28,39 6,38 

3,84(833) < ,001 
Cùng gia đình 26,2 7,42 

Giao tiếp 
Xa gia đình 20,03 7,17 

3,48(833) < ,001 
Cùng gia đình 17,7 7,56 

Xa cách 
Xa gia đình 9,09 4,86 

-3,40(833) < ,001 
Cùng gia đình 10,4 4,73 

SV sống xa gia đình có mức độ gắn bó an toàn cao hơn so với SV sống cùng gia đình. 
Cụ thể, họ có điểm tin tưởng cao hơn (M = 28,39 so với 26,2, p < ,001), phản ánh sự đánh 
giá tích cực hơn về sự thấu hiểu và tôn trọng từ người chăm sóc. Việc sống xa nhà có thể 
khiến SV nhìn nhận lại giá trị của gia đình, từ đó tăng cảm nhận tích cực về mối quan hệ 
này. Điểm giao tiếp của nhóm sống xa cũng cao hơn (M = 20,03 so với 17,7, p < ,001), cho 
thấy các cuộc trò chuyện với người thân trở nên có chất lượng và ý nghĩa hơn khi không còn 
những tương tác thường nhật. Ngược lại, SV sống cùng gia đình có điểm xa cách cao hơn 
(M = 10,4 so với 9,09, p <,001), cho thấy sự gần gũi về thể lí không đồng nghĩa với gắn bó 
về cảm xúc. Sống chung có thể làm phát sinh cảm giác bị kiểm soát hoặc mâu thuẫn, đặc 
biệt trong giai đoạn SV có nhu cầu độc lập mạnh mẽ. Nhìn chung, khoảng cách địa lí và sự 
tự lập có thể giúp SV cảm nhận rõ hơn giá trị cảm xúc của người chăm sóc, từ đó hình thành 
phong cách gắn bó an toàn hơn. 
2.2.2. Xu hướng lựa chọn chiến lược ứng phó với căng thẳng ở SV 

Nghiên cứu khảo sát các chiến lược ứng phó với căng thẳng dựa trên bốn thang phụ: 
tập trung vấn đề, né tránh vấn đề, tập trung cảm xúc và né tránh cảm xúc. Mỗi thang phụ 
gồm 4 mệnh đề, chia đều thành hai xu hướng chính: tập trung (gồm tập trung vấn đề và tập 
trung cảm xúc) và né tránh (gồm né tránh vấn đề và né tránh cảm xúc), mỗi xu hướng gồm 
8 mệnh đề.  

Chiến lược tập trung vấn đề thể hiện việc cá nhân điều chỉnh hành vi hoặc hành động 
nhằm đối mặt và xử lí trực tiếp vấn đề đang gặp phải. Ngược lại, né tránh vấn đề biểu hiện 
việc cá nhân thực hiện hành vi để trốn tránh việc đối diện hoặc giải quyết vấn đề. Trong khi 
đó, tập trung cảm xúc phản ánh năng lực điều chỉnh cảm xúc một cách hiệu quả, góp phần 
duy trì sự ổn định tâm lí trong quá trình đối diện khó khăn. Trái ngược với điều đó, né tránh 
cảm xúc được thể hiện qua các hành vi không lành mạnh như kìm nén cảm xúc hoặc tự chỉ 
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trích, vốn không mang lại hiệu quả dài hạn. Nhìn chung, các chiến lược thuộc xu hướng tập 
trung được xem là tích cực và hiệu quả hơn so với nhóm né tránh. 

Kết quả cho thấy điểm trung bình ở thang phụ tập trung vấn đề là 2,58 (SD = 0,668), 
né tránh vấn đề là 2,49 (SD = 0,808), tập trung cảm xúc là 2,16 (SD = 0,888) và né tránh 
cảm xúc là 2,51 (SD = 0,833). Khi phân tích theo xu hướng chung, điểm trung bình của nhóm 
tập trung là 2,37 (SD = 0,637), trong khi nhóm né tránh cao hơn với 2,50 (SD = 0,689).  

Bảng 3. Xu hướng lựa chọn chiến lược ứng phó với căng thẳng 
Chiến lược ứng phó M SD 

Thang phụ 

Tập trung vấn đề 2,58 0,668 
Né tránh vấn đề 2,49 0,808 
Tập trung cảm xúc 2,16 0,888 
Né tránh cảm xúc 2,51 0,833 

Xu hướng 
Tập trung 2,37 0,637 
Né tránh 2,5 0,689 

Để kiểm tra sự khác biệt giữa SV năm 1 và năm 4 về xu hướng ứng phó căng thẳng, 
nghiên cứu sử dụng kiểm định t-test hai mẫu độc lập cho hai biến chính: tập trung và né 
tránh. Kết quả cho thấy không có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa hai nhóm, cho thấy 
thời gian theo học đại học không ảnh hưởng rõ rệt đến chiến lược ứng phó. Điều này gợi ý 
rằng các yếu tố khác như đặc điểm cá nhân, bối cảnh sống hoặc trải nghiệm có thể đóng vai 
trò quan trọng hơn trong việc định hình cách đối phó với căng thẳng. 

Bảng 4. Sự khác biệt về cách ứng phó giữa SV ngành kĩ thuật và ngành xã hội 
Cách ứng phó Điều kiện sống M SD t(df) p 

Tập trung cảm xúc Kĩ thuật 2,20 0,97 -0,919(127) ,360 Xã hội 2,10 1,02 

Tập trung vấn đề Kĩ thuật 2,70 0,67 2,043(849) ,041* Xã hội 2,50 0,67 

Né tránh cảm xúc Kĩ thuật 2,70 0,83 0,598(128) ,551 Xã hội 2,40 0,90 

Né tránh vấn đề Kĩ thuật 2,50 0,85 -1,611(125) ,110 Xã hội 2,40 0,94 
Ghi chú: * p < 0,05 
Nghiên cứu cũng so sánh sự khác biệt giữa SV ngành Kĩ thuật và Xã hội trong bốn 

chiến lược: tập trung vào vấn đề, tập trung vào cảm xúc, né tránh vấn đề, và né tránh cảm 
xúc. Kết quả cho thấy chỉ có chiến lược tập trung vào vấn đề là khác biệt có ý nghĩa (p < ,05), 
SV ngành Kĩ thuật có xu hướng sử dụng chiến lược tập trung vào vấn đề (M=2,70, SD = 
0,667) cao hơn so với SV ngành Xã hội (M=2,50, SD = 0,667). Không có sự khác biệt đáng 
kể ở ba chiến lược còn lại (tập trung vào cảm xúc, né tránh cảm xúc và né tránh vấn đề).  
2.2.3. Mối quan hệ giữa phong cách gắn bó với xu hướng lựa chọn ứng phó 

Phân tích tương quan Pearson được sử dụng để kiểm tra mối quan hệ giữa các khía 
cạnh trong phong cách gắn bó với các xu hướng lựa chọn chiến lược ứng phó của SV. Kết 
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quả cho thấy mức độ tin tưởng, giao tiếp và xa cách trong mối quan hệ với người chăm sóc 
chính có liên hệ đáng kể với cách SV lựa chọn ứng phó khi đối diện với sự kiện căng thẳng. 

Đầu tiên, với khía cạnh tin tưởng, kết quả cho thấy có mối tương quan thuận mức trung 
bình với xu hướng ứng phó tập trung (r = 0,354, p < ,001). Cụ thể hơn, tin tưởng có mối 
tương quan thuận với hai tiểu thang phụ là tập trung vào vấn đề (r = 0,348, p < ,001) và tập 
trung vào cảm xúc (r = 0,246, p < ,001), trong khi có mối tương quan nghịch với né tránh 
cảm xúc (r = -0,167, p < ,001). Điều này cho thấy những SV có niềm tin mạnh mẽ vào người 
chăm sóc chính – người mà họ tin rằng hiểu và đáp ứng được nhu cầu của mình – thường có 
xu hướng lựa chọn các chiến lược ứng phó tích cực, hướng đến giải quyết vấn đề hoặc điều 
chỉnh cảm xúc hiệu quả hơn. Đồng thời, họ ít sử dụng các chiến lược né tránh cảm xúc – vốn 
mang tính đối phó tiêu cực, có thể gây ảnh hưởng lâu dài về mặt tâm lí.  

Thứ hai, ở khía cạnh giao tiếp, tức là sự cảm nhận về việc người chăm sóc chính nhạy 
cảm và phản hồi nhanh với cảm xúc cá nhân, kết quả cho thấy mối tương quan thuận mức 
trung bình với xu hướng tập trung (r = 0,452, p < ,001). Cụ thể, có mối tương quan thuận 
đáng kể với tập trung vào vấn đề (r = 0,334, p < ,001), tập trung vào cảm xúc (r = 0,397, p 
< ,001), và mối tương quan nghịch với né tránh cảm xúc (r = -0,182, p < ,001). Đây là những 
kết quả đáng lưu ý cho thấy rằng khi SV có được trải nghiệm giao tiếp tốt với người chăm 
sóc chính, họ có xu hướng lựa chọn ứng phó một cách tích cực hơn – bằng cách điều chỉnh 
hành vi hoặc cảm xúc – thay vì né tránh. Sự hỗ trợ qua giao tiếp từ người chăm sóc chính có 
thể hình thành thói quen xử lí căng thẳng lành mạnh từ sớm.  

Cuối cùng, với khía cạnh xa cách, thể hiện cảm giác bị cô lập, tức giận và tách rời khỏi 
người chăm sóc chính, kết quả chỉ ra mối tương quan thuận mức trung bình với xu hướng né 
tránh (r=0,373, p<,001), trong đó nổi bật là tương quan với né tránh cảm xúc (r=0,388, 
p<,001), và mức tương quan yếu hơn với né tránh vấn đề (r=0,236, p<,001). Mối liên hệ này 
mang ý nghĩa thực tiễn quan trọng, vì nó phản ánh rằng SV có trải nghiệm gắn bó kém an 
toàn với người chăm sóc chính – đặc biệt là cảm giác xa cách – thường chọn các cách ứng 
phó tiêu cực, chẳng hạn như đè nén hoặc lảng tránh cảm xúc, hành vi thay vì trực tiếp đối 
diện và giải quyết vấn đề. Họ cũng có xu hướng ít sử dụng các chiến lược tập trung tích cực, 
hoặc nếu có thì ở mức yếu.  

Bảng 6. Tương quan giữa phong cách gắn bó với xu hướng lựa chọn ứng phó 
 Tin tưởng Giao tiếp Xa cách 

Né tránh vấn đề 0,029 0,007 0,236 *** 
Tập trung vào vấn đề 0,348 *** 0,334 *** -0,028 
Tập trung vào cảm xúc 0,246 *** 0,397 *** 0,078 * 
Né tránh cảm xúc -0,167 *** -0,182 *** 0,388 *** 
Tập trung 0,354 *** 0,452 *** 0,040 
Né tránh -0,084 * -0,105 ** 0,373 *** 

Ghi chú: * p < ,05, ** p < ,01, *** p < ,001 
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Như vậy, các kết quả phân tích trên cho thấy phong cách gắn bó có mối liên hệ ý nghĩa 
với cách SV lựa chọn chiến lược ứng phó khi gặp căng thẳng. Niềm tin và giao tiếp tích cực 
với người chăm sóc chính có liên quan đến việc lựa chọn những chiến lược tích cực, hiệu 
quả và mang tính chủ động. Trong khi đó, sự xa cách trong mối quan hệ gắn bó lại có xu 
hướng gắn với các hình thức ứng phó tiêu cực, mang tính né tránh và tiềm ẩn nguy cơ gia 
tăng stress trong thời gian dài. Những kết quả này cho thấy vai trò của trải nghiệm gắn bó từ 
sớm trong việc hình thành thói quen điều chỉnh cảm xúc và hành vi của SV trong hiện tại. 
2.3.  Bàn luận 

Kết quả nghiên cứu cho thấy phong cách gắn bó của SV có mối liên hệ chặt chẽ với 
xu hướng lựa chọn chiến lược ứng phó căng thẳng. Cụ thể, SV có phong cách gắn bó an toàn 
– thể hiện qua mức độ tin tưởng và giao tiếp tích cực với người chăm sóc chính – có xu 
hướng sử dụng các chiến lược ứng phó tập trung, như điều chỉnh hành vi để giải quyết vấn 
đề và kiểm soát cảm xúc hiệu quả. Ngược lại, SV có cảm giác xa cách trong mối quan hệ 
gắn bó có xu hướng chọn cách né tránh, đặc biệt là né tránh cảm xúc – một chiến lược ít hiệu 
quả trong dài hạn. 

Lí thuyết gắn bó của Bowlby lí giải rằng mối gắn bó an toàn giúp cá nhân phát triển 
lòng tin vào bản thân và người khác, tạo tiền đề cho năng lực kiểm soát cảm xúc và ứng phó 
hiệu quả. Gross và John (2003) cũng cho thấy những người có nền tảng quan hệ tin cậy 
thường sử dụng các chiến lược như tái đánh giá và tìm kiếm giải pháp thay vì tránh né vấn 
đề. Nghiên cứu cũng đã cho thấy vai trò của giao tiếp chất lượng trong việc định hình khả 
năng ứng phó lành mạnh (Laible & Thompson, 2007). Ở chiều ngược lại, sự xa cách và thiếu 
hỗ trợ từ người chăm sóc chính có thể dẫn đến các kiểu gắn bó không an toàn như né tránh, 
kèm theo hành vi rút lui, kìm nén cảm xúc (Mikulincer & Shaver, 2007). 

Kết quả cũng cho thấy SV sống xa gia đình có mức độ tin tưởng và giao tiếp cao hơn, 
đồng thời ít cảm giác xa cách hơn so với SV sống cùng gia đình. Điều này có thể được lí giải 
bởi khi sống xa nhà, SV phải đầu tư nhiều hơn vào chất lượng giao tiếp – các cuộc gọi, tin 
nhắn trở nên ý nghĩa hơn, từ đó củng cố sự gắn bó. Ngoài ra, sự tự lập trong môi trường sống 
mới giúp SV phát triển kĩ năng xã hội và tự nhận thức. Ngược lại, SV sống cùng gia đình có 
thể chịu ảnh hưởng của sự kiểm soát hoặc kỳ vọng từ người chăm sóc, dẫn đến cảm giác 
thiếu tự chủ. Theo Deci và Ryan (2000), điều này dễ dẫn đến phản ứng tiêu cực như duy trì 
khoảng cách cảm xúc. Việc thiếu tự chủ có thể làm tăng cảm giác đối kháng và giảm gắn kết 
tâm lí trong gia đình (Kins et al., 2009). Do đó, một môi trường gia đình hỗ trợ sự tự lập, 
khuyến khích giao tiếp sâu sắc là điều cần thiết để xây dựng phong cách gắn bó an toàn. 

Bên cạnh đó, nghiên cứu không tìm thấy sự khác biệt đáng kể giữa SV năm 1 và năm 
4 về xu hướng ứng phó. Mặc dù Cheng (2003) cho rằng chiến lược ứng phó có thể phát triển 
theo thời gian, kết quả nghiên cứu hiện tại cho thấy thời gian học đại học chưa đủ để tạo 
khác biệt rõ rệt. Một lí do có thể đến từ thiết kế nghiên cứu cắt ngang, không theo dõi được 
tiến trình phát triển cá nhân. Hơn nữa, việc nâng cao kĩ năng ứng phó cần sự can thiệp cụ 
thể, chẳng hạn như chương trình huấn luyện cảm xúc, thực hành phản tư (Glennie, 2010). 
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Điều này gợi ý rằng các trường đại học nên tích cực lồng ghép chương trình phát triển kĩ 
năng mềm và ứng phó tâm lí vào chương trình chính khóa hoặc ngoại khóa. 

Một phát hiện nổi bật khác là SV ngành Kĩ thuật có xu hướng sử dụng chiến lược tập 
trung vào vấn đề nhiều hơn so với SV ngành Xã hội. Kết quả này có thể được lí giải một 
phần bởi đặc thù đào tạo giữa hai nhóm ngành. SV ngành Kĩ thuật thường tiếp cận các vấn 
đề theo hướng thực hành, kĩ thuật và giải pháp cụ thể, từ đó hình thành xu hướng đối mặt 
trực tiếp với vấn đề để giải quyết. Ngược lại, SV ngành Xã hội có thể thiên về phân tích cảm 
xúc, bối cảnh xã hội, và mang tính phản tư nhiều hơn, từ đó ít sử dụng chiến lược hành động 
trực tiếp như tập trung vào vấn đề. Phát hiện này gợi mở hướng điều chỉnh nội dung hỗ trợ 
kĩ năng ứng phó trong đào tạo SV thuộc các lĩnh vực chuyên ngành khác nhau, sao cho phù 
hợp với phong cách học tập và đặc điểm tư duy của từng nhóm ngành. Phát hiện này phù 
hợp với lí thuyết phân loại nghề nghiệp của Holland năm 1997, trong đó nhóm tính cách 
Realistic và Investigative có xu hướng tiếp cận vấn đề trực tiếp và phân tích logic. Nghiên 
cứu ghi nhận SV Kĩ thuật thường có điểm cao về tính tận tâm và ổn định cảm xúc – hai yếu 
tố liên quan đến ứng phó tập trung vấn đề (Carver & Connor-Smith, 2009). Trong khi đó, 
SV ngành Xã hội có xu hướng hướng ngoại, nhạy cảm cảm xúc, và có thể thiên về tìm kiếm 
hỗ trợ xã hội hơn là xử lí vấn đề một cách cá nhân. Chiến lược ứng phó tối ưu là sự kết hợp 
giữa tập trung vào vấn đề và cảm xúc (Lazarus, 2006). Ngoài ra, ứng phó là một phần quan 
trọng của quá trình tự điều chỉnh và phát triển cảm xúc xã hội (Eisenberg et al., 2009). Vì 
vậy, SV Kĩ thuật nên được hỗ trợ thêm về kĩ năng điều chỉnh cảm xúc, còn SV ngành Xã 
hội nên được rèn luyện tư duy phân tích và độc lập giải quyết vấn đề. 

Như vậy, một điểm mạnh của nghiên cứu này là một trong những công trình khảo sát 
đồng thời mối quan hệ giữa phong cách gắn bó, điều kiện sống, năm học, ngành học và xu 
hướng ứng phó tâm lí trong môi trường đại học. Bên cạnh việc xác lập lại vai trò của người 
chăm sóc chính đối với chiến lược ứng phó của người trẻ, nghiên cứu cũng mở rộng góc 
nhìn liên ngành – tích hợp yếu tố giáo dục, xã hội và tâm lí phát triển trong phân tích. Tuy 
nhiên, nghiên cứu còn một số hạn chế: sử dụng thiết kế cắt ngang nên không đánh giá được 
tiến trình phát triển theo thời gian; các yếu tố nền tảng như cá tính, trải nghiệm sang chấn, 
hoặc ảnh hưởng văn hóa chưa được kiểm soát; quy mô mẫu giữa nhóm ngành Kĩ thuật và 
Xã hội chưa tương đồng. Những điểm này gợi mở hướng nghiên cứu tiếp theo với thiết kế 
cắt dọc, kiểm soát biến nhiễu rõ ràng hơn, để có thể đưa ra kết luận sâu sắc và bao quát hơn. 
3.  Kết luận 

Nghiên cứu này làm rõ mối quan hệ giữa phong cách gắn bó và xu hướng lựa chọn 
chiến lược ứng phó với căng thẳng ở SV đại học. Kết quả cho thấy, SV có phong cách gắn 
bó an toàn (tin tưởng và giao tiếp tốt với người chăm sóc chính) có xu hướng sử dụng các 
chiến lược ứng phó hiệu quả hơn, trong khi cảm giác xa cách có liên hệ với chiến lược né 
tránh, kém hiệu quả. Bên cạnh đó, SV sống xa gia đình và thuộc nhóm ngành Kĩ thuật cho 
thấy những khác biệt đáng kể trong xu hướng ứng phó. Kết quả góp phần mở rộng lí thuyết 
gắn bó trong bối cảnh SV Việt Nam và gợi ý các định hướng can thiệp tâm lí phù hợp. 
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 Tuyên bố về quyền lợi: Các tác giả xác nhận hoàn toàn không có xung đột về quyền lợi. 
 

 Lời cảm ơn: Nghiên cứu được tài trợ bởi Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, 
Đại học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh trong khuôn khổ Đề án mã số NCM2023-01. 
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ABSTRACT 

This study explores the relationship between attachment style to primary caregivers and 
students’ coping strategies for stress in Ho Chi Minh City. Based on data from 851 university 
students, results showed that secure attachment (characterized by trust and communication) was 
positively associated with task- and emotion-focused coping strategies—both considered effective. 
In contrast, students with higher levels of emotional detachment were more likely to adopt avoidant 
strategies, particularly emotion avoidance. The study also found significant differences in coping 
strategies between students of different academic disciplines and living arrangements (living with or 
away from family). Findings underscore the foundational role of early attachment relationships in 
shaping coping capacities and inform appropriate psychological interventions to support students 
during academic transitions and stress challenges. 

Keywords: attachment style; coping strategies; students; family relationship; stress 
management 
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