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TOM TAT

Vén tam li (VTL) c6 vai tro quan trong trong viéc hinh thanh va duy tri y dinh khéi nghiép ciia
sinh vién (SV), giup ho vuot qua kho khan, duy tri dong luc va gia tang kha nang thanh cong. Nghién
cieu nay nham khao sat thue trang VIL trong khéi nghiép cia SV Viét Nam, sir dung thang do VTL
PCQ-24 phién ban Viét Nam. Dir liéu duoc thu thdp tir 2380 SV dang hoc tdp tai cdac co so gido duc
dai hoc trén toan quoc. Két qua cho thdy mike dé VTL trong khéi nghiép ciia SV Viét Nam dat mirc
cao, trong do thanh phan Hi vong cé diém trung binh cao nhdt trong bén thanh phan ciia thang do.
Tir két qua nay, nghién ciru dé xudt tang cuong méi trieong hoc tdp va trai nghiém thee tién nham
phat trién hon nita VTL trong khoi nghiép, dac biét chu trong nang luc xdy dung chién lwgc va tw
danh gia thanh cong cua SV.

Tir khéa: khoi nghiép; von tam li trong khoi nghiép; von tam 1i; sinh vién

1.  Giéi thiéu

Hién nay trén thé gidi, nhidu nha nghién ctru tir nhiéu linh vuc khac nhau da c6 su
quan tdm sau sic dén VTL va khoi nghiép, nhiéu nghién ctru chuyén sau vé VTL (Newman
etal., 2019; Avey et al., 2011) va hi¢n thyc hoa y dinh tién hanh kinh doanh dugc thyuc hién
trén ca hai binh dién thuc tién va li thuyét nhung con dugc thuc hi¢n mdt cach doc lap va rat
it nhitng nghién ctru két hop nghién ctru VTL trong khai nghiép (TKN) da duoc thuc hién.
Tuy nhién, cac nha nghién ciru déu théng nhit rang VTL c6 tac dong dén y dinh thuc hién
mot hanh vi néi chung va khai nghiép noi riéng. Vi véy, dé tién hanh nghién ciru dé tai, doi
hoi cac nha nghién ctru phai tham khao, téng hop, ké thira, danh gia, bd sung va thyc hién
thém nhiéu nghién ctru chuyén sau. Trén co so nay, lugc khao cac nghién ciru 6 lién quan
dén VTL, niém tin vao ning luc khoi nghiép va VTL ciia mot nhom khéch thé trong khoi
nghiép 14 rat can thiét.

Trong khoi nghiép, ngoai cac loai hinh von truyén thong thuan vé kinh té nhu vén cd
dinh, von kinh doanh, su tang trudng von thi cac loai hinh vén cia con ngudi nhu nhan lyc
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(v6n con ngudi), von xa hoi va VTL ciing duoc ghi nhan nhu ngudn luc cta to chire c6 thé
tré thanh 1oi thé canh tranh.

VTL 14 mét hinh thirc ctia ngudn luc chién luoc gianh dugc su cha ¥ ngdy cang 16n
trong linh vuc nghién ctru vé su anh huong cua nguén luc chién luge dén hiéu qua lam viéc
cua con nguoi. Luthans va cong sy (2007) da dinh nghia VTL tich cuc (PsyCap) la su phat
trién tam li tich cuc ctia mot ca nhan. Khai niém VTL c6 nhiing diém then chét: (1) dya trén
tam 1i hoc tich cuc, (2) bao gdm céc trang thai tdm li cin cir vao hanh vi t6 chirc tam li tich
cuc hodc cac tiéu chi cua hanh vi td chire tich cuc, (3) vuot xa hon von con nguoi va VTL
dé xac dinh “ban 12 ai”, (4) lién quan dén dau tu va phat trién dé dat duoc loi ich mang lai
su cai thién hiéu qua lam viéc va tao ra lgi thé canh tranh. VTL tich cuc tra 1oi cho cau hoi
“ban la ai” va “ban dang tr¢ thanh ai” xét vé mit phat trién tich cuc va n6é duge hinh thanh
bdi cac ngudn luc tm 1i. Theo Luthans va cong sy (2007), VTL tich cuc bao gom bdn yéu
td: su tu tin, sy hi vong, tinh than lac quan va tinh thich nghi (Luthans et al., 2007).

Bang viéc tong quan cac nghién ctru ¢6 lién quan dén VTL thi dinh nghia vé VTL cua
Luthans dugc cac nha nghién ctru vé tam li hoc tich cuc cong nhan va st dung rong rai. Xuét
phat tu cac 1ap luan rr:ing: muc d§ hanh dong, trang thai anh hudéng va dong luc ctia con
ngudi can clr vao nhitng didu ho tin tudng nhiéu hon nhitng su that khach quan; néu con
ngudi khong tin ring cac hanh dong ctia ho co thé tao ra cac hiéu tmg nhu mong muén thi
ho s€ co it dong luc dé hanh dong hon; niém tin vé nang lyc ban than 1a co sé chinh dé hanh
dong va con ngudi dinh hinh cudc séng bang nhitng niém tin cua ho vé ning luc cia ban
than dé dat duoc cac két qua mong mudn. Bandura (1997) tién phong dua ra khai niém “su
tu tin nadng lyc ban than dé cap dén niém tin vao kha nang cua mot ca nhan co thé to chuc va
thuc hién dugc cac huéng hanh dong cu thé dé tao ra nhirng thanh tyu nhét dinh” (Bandura,
1997, p.2). Luthans va cong su (2015) cho rang sy tu tin ning luc ban than phai nhdn manh
dén niém tin ctia mot con nguoi va nguoi cd su tu tin vao nang luc cua ban than tao ra cac
két qua mong mudbn dugc nhan biét boi 5 dic diém quan trong sau: (i) dit ra muc tiéu cao
cho ban than va tu lga chon cac nhi€ém vu kho khan; (i1) don nhéan va truéng thanh nhanh
chong nho cac thach thire; (iii) 1a ngudi dy nhiét huyét; (iv) dau tu nd luc can thiét dé hoan
thanh cac muc tiéu; (v) kién cuong khi ddi mit voi tré ngai. Trén co sé nay, VTL khing dinh
duoc gia tri cia minh nhu mot nén tang dé thuc hién thanh cong hanh vi hay cac hoat dong
tam |i co lién quan.

Nhin chung, nhitng nghién ctru vé VTL TKN d4 c6 nhiing su tién b dang ghi nhan,
dac biét 1a trong viéc xac dinh cac yéu t6 ¢t 16i: tu tin vao nang luc khoi nghi¢p, kha nang
phuc héi, lac quan va hi vong. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru duoc ghi nhan tai phuong
Tay — noi ¢o bdi canh, van hoa, kinh té, gido duc khac biét hoan toan so vdi Viét Nam. Tai
Viét Nam, cac nghién ctru vé chu dé nay di c6 nhitng budc so khoi nhu xem xét mdi quan
hé giita VTL va y dinh khoi nghiép nhung thiéu cac nghién ctru theo chiéu doc. Cung voi
d6, cac hudng nghién ciru trude day tai Vit Nam chu yéu tap trung & cac linh vire cong nghé
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va doanh nghiép tré diéu nay tao khoang tréng nghién ctru 16n trong khéi nghiép cac nganh
nghé truyén théng, phi loi nhuan. Pay 1a huéng di quan trong dé mé rong hiéu biét vé vai
tro cia VTL TKN tai Viét Nam.

2. Giai quyét vin dé

2.1. Mgt sé thudt ngit co bin

2.1.1.Von tam li

Luthans va cong su (2007) thuc hién mot nghién ciru dé phén tich va xem xét 4 khia
canh su hi vong, su lac quan, niém tin vao nang lyc ban than va kha nang phuc hdi c6 thé
két hop lai v&i nhau nhu mot cAu trac téng hop dé du doan hiéu suét cong vi¢c va sy hai
1ong trong cong viée. Két qua di cho thiy c6 mbi quan hé tich cuc vé su két hop cua 4 khia
canh nay, va nghién ctru ciing chi ra rang cau trac tong hop co6 thé du bao hiéu suit cong
viéc va sy hai long tdt hon so v&i 4 khia canh riéng 1¢. Trén co s¢ cua hanh vi td chuc tich
cuc, Luthans d3 két hop 4 khia canh riéng 1¢ nay lai thanh 1 c4u trac tong hop va goi d6 1a
VTL (Psychology Capital) (Luthans et al., 2007).

VTL ltc nay dua trén nén tang cua Tam li hoc tich cuc dugc dinh nghia la: “Trang thai
phat trién tam 1i tich cuc ciia mot ca nhan duge dic trung bdi: (1) Su tu tin (Niém tin vao
nang luc ban than) dé dam nhan va nd luc can thiét dé di dén thanh cong trong nhitng nhiém
vu day th thach; (2) Pua ra quan diém tich cuc (su lac quan) vé thanh cong hién tai va trong
tuong lai; (3) Su kién tri hudng dén muc tiéu va khi can thiét, chuyén huéng dén muc tiéu
(Su hi vong) dé thanh cong; (4) Khi gip kho khin va nghich canh, c¢6 kha ning tmg phé va
phuc hoi, hay tham chi vuot xa (Kha ning phuc hoi) dé dat dugc thanh cong.” (Luthans et
al., 2007, p.541).

Khai niém va khung 1i thuyét vé VTL trén dugc dé tai ndy st dung trong xuyén subt
qua trinh nghién ctru. Luthans va cong su (2007) dé luu ¥ rang cdu tric VTL ¢ dang trang
thai tam li, nghia 1a chung khong 6n dinh va d& thay ddi cling nhu 1 phat trién, tuy nhién nd
khong phai 1a mét trang thai nhét thoi. Didu nay ¢ thé hiéu rang VTL néu duoc hoc hoi, trai
nghiém va luyén tap thi hoan toan c6 thé phat trién theo thoi gian.

2.1.2. Vén tam li trong khéi nghiép

Céc nghién ctru hién tai d3 va dang phat trién mot khung 1i thuyét vé VTL TKN. Hon
nira, nghién cuu tap trung VIL TKN, dugc nhin nhan 1a mot biéu hién cua nang luc va cam
két kinh doanh. Trudc day la sy mo rong khai ni¢m v tinh than kinh doanh ciia McGrath
(1996). Sau nay 1a phat trién va mé rong dé xuat khoi nghiép caa Ulrich (1998) vé von tri
tu¢ thanh mot khuon khd tiét kiém thyc té cia VTL TKN.

Bang tong quan cac nghién ctru vé cac cach tiép cdn VTL TKN, nhom nghién ctru dé
xuét dinh nghia toan di¢n vé khai niém trén nhu sau: VTL TKN la mot trang thai tam i tich
cuc, bao gém lac quan, hi¢u qua ban than, kha nang phuc hdi, hi vong, tu duy linh hoat va
dong luc hoc hoi tir that bai. Pay 1a ngudn luc quan trong gitip doanh nhan dbi mit voi thach
thire, duy tri dong luc va kién tri theo dudi thanh cong trong kinh doanh.
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Nhin chung, VTL TKN khéng chi don thuan 1a niém tin vao ning lyc khoi nghiép ma
con bao gém cac yéu td tam li khac nhu tu duy tich cuc, su linh hoat va kha nang hoc hoi tir
that bai. Py 12 mot ngudn vdn v6 hinh nhung c6 thé phat trién thong qua trai nghiém thuc
té, huan luyén va su ho tro tir méi trudng khai sy kinh doanh.

2.2. Phwong phdp nghién ciru
2.2.1. Mdu nghién ciru
Thong tin vé mau nghién ctru duoc trinh bay trong Bang 1 dudi day.
Bing 1. Théng tin vé khdch thé nghién ciru

Théng tin nhian khau hoc N %
e Nam 310 13
Giditinh 2070 87
Nam 1 977 41,1
Sinhvien  Nam?2 497 20,9
Niam 3 733 30,8
Nim 4 173 73
Khéi nganh kinh té, quan trj kinh doanh 58 2,4
Khéi nganh Kh(f)i nganh khoa hoc ty nhién, khoa hoc co ban 235 9,9
Khoi nganh khoa hoc xa hoi, nhan van va hanh vi; nghé thuat 376 15,8
Khéi nganh khoa hoc gigo duc 1711 719
Mién Biéc 1649 69,3
Noi hoc tip  Mién Trung 247 10,4
Mién Nam 484 20,3
Chua ting khdi nghiép 2114 88,8
S6nim  Kinh nghiém duéi 1 nam 191 8,0
khéi nghiép Kinh nghiém tir 1 dén dudi 3 nim 59 25
Kinh nghiém tir 3 dén du6i 5 naim 16 0,7

18 460 19,3

19 607 25,5

Tubi 20 576 24,2

21 513 21,6

22 tré 1én 224 94

Tong 2380 100

Mau 1éch vé SV khdi nganh Khoa hoc gido duc (71,9%) phan anh dac thu quﬁn thé
khao sat, va day dugc xem 1a mdt gidi han v& tinh khai quat cia nghién ctru. Tuy nhién, cAu
tric mau nay van phi hop cho céac suy luan trong pham vi SV sur pham/khéi nganh gigo duc
tai Viét Nam, noi VTL va khuynh hudng khai nghiép dang tro thanh méi quan tim cap thiét
trong bdi canh gido duc nghé gitp ting thich img nghé nghiép.
2.2.2.Cong cu nghién curu

bé do luong VTL trong khéi nghiép cua SV, nhom nghién ctru lyra chon bang héi VTL
PCQ-24 phién ban Viét Nam 1am coéng cu nghién ctru. Bang hoi duoc diéu chinh va phat
trién boi nhom tac gia Nguyén Minh Ha va Ngé Thanh Trung dua trén thang do gbc ciia
Luthans va cong su (2007). Thang do ndy ban dau gdm 24 phat biéu (items), phan bo dong
déu cho 4 thanh phén ctia VTL (ty tin ning luc ban than, hi vong, lac quan, kién cuong), moi
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thanh phan c6 6 bién quan sat va dugc déanh gia bang thang Likert 6 mtrc. Tuy nhién, dé phu
hop voi bdi canh Viét Nam, nghién ctru di tién hanh 14y ¥ kién chuyén gia va diéu chinh
mot sb diém quan trong: (i) thay ddi thang do tir Likert 6 mirc thanh Likert 5 muc (1 = hoan
toan khong dong ¥, 5 = hoan toan ddng ¥) nham ting tinh d& st dung v6i nguoi tra 10i; (ii)
chinh stra lai ba bién quan sat dao nguoc (RE13, OP20, OP23) theo hudng tich cuc dé tranh
gdy nhifu tm trang va sai 1éch phuong phép; (iii) bo sung thém 6 bién quan sat méi (mdi
thang do thanh phan Hi vong, Kién cuong va Lac quan bd sung 2 bién) nham ting d6 bao
quat va phu hop van hoa Viét Nam. Nhu vay, phién ban Viét Nam cua PCQ-24 tré thanh
mot thang do mé rong gdm 30 bién quan sat. Cong cu nay di duoc cac chuyén gia danh gia
c6 d6 6 rang, chit ché vé ndi dung va tinh kha thi cao khi ap dung trong khao sat, dong thoi
van gitr duoc cau trac cbt 18i cia VTL nhu trong phién ban qudc té (Nguyen & Ngo, 2018).
Bing 2. Hé s6 tin cdy (Cronbach’s Alpha) ciia thang do PCO-24 va tirng tiéu thang do
Item  H@ sb tin ciy

PCQ-24 phién ban Viét Nam (gdm 30 cau) 30 0,978
Tiéu thang do Niém tin vao ning luc ban than 6 0,918
Tiéu thang do Su hi vong 8 0,931
Tiéu thang do Su kién cuong 8 0,943
Tiéu thang do Lac quan 8 0,932

2.3. Két qud nghién ciru
2.3.1.Thiee trang von tam Ii ciia SV trong khoi nghiép

Két qua nghién ctru vé VTL caa SV cho thay, SV ¢6 VTL thudc mirc cao, diéu nay
duoc minh chimg thong qua diém trung binh (DTB) chung cta 4 tiéu thang do thuéc VTL
déu dat muc cao. Trong d6, su hi vong (HO) dat cao nhét (PTB = 3,77; SD = 0,88), phan
anh SV duy tri dugc dong luc va kha ning tim nhiéu giai phap dé dat muyc tiéu; tiép theo 1a
niém tin vao ning luc ban than (SE) (BTB = 3,68; SD = 0,87) c6 thé nhan thay SV c6 kha
nang xur li, tong hop thong tin va phan tich nhimg thong tin thu thap duoc mot cach hiéu qua
dé tir d6 dua ra nhitng phan doén tang cao ti 16 chuan xac. Nguoc lai, sy kién cudng (RE) va
su lac quan (OP) cung ghi nhan diém thap nhat (3,66), trong d6 OP ¢6 dd 1éch chuan cao
nhat (0,91). Nhitng két qua nay cho thiy, bén canh viéc phat huy thé manh vé tu duy giai
phap va tu tin, cic chuong trinh dao tao khai nghiép can chu trong bo sung trai nghiém thuc
hanh ddi mdt véi rui ro va thét bai, cling nhu phat trién ki nang tu diéu chinh cam xtc dé
nang cao dong déu bdn tru cot VTL va thuc day hanh vi khoi nghiép hiéu quéa hon.

Biéu dé 1. Thyc trang VTL ciia SV
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Biéu d6 1 cho thdy niém tin vao ning luc ban than cua SV khaoi nghiép dat muc cao
(PTB = 3,68; SD = 0,872), nhin chung SV ¢ su tu tin vé nang lyc cua ban than nhung
khong manh mé&. Trong d0, thao luan cong viéc v6i dong nghiép, ban be (BPTB = 3,87) va
thiét 1ap cac muc tiéu cong viéc, hoc tap cho ban than (BDTB = 3,84) 1a hai diém manh ndi
bat co DTB xép hang lan luot 1 1 va 2 trong tiéu thang do Niém tin vao ning luc ban than.
Két qua phan anh kha nang lam viéc nhom tdt va su chu dong cao trong viéc dat muc tiéu
cua SV. Nguoc lai, tham gia hoach dinh chién luoc dai hoc (PTB = 3,56) va giai quyét van
dé ton dong (PTB = 3,58) c6 PTB thip nhit cho thiy SV thiéu co hoi, kinh nghiém trong
cac hoat dong va xtr li thach thirc phuc tap.

Bing 3. Thiee trang niém tin vao ndng lyc ban than cia SV

Item N Mean SD RANK
To61 tu tin tim giai phap giai quyét cac van dé da

A o - 2380 3,58 0,896 5
ton dong thoi gian dai
T6i tu tin trinh bay cong viéc ciia minh véi giang 2380 363 0874 3
vién, nhan vién cua truong ' '
Téi ty tin thao ludn, dong gop v kién vé chién 2380 356 0.888 5
lugc cia truong dai hoc ! !
T6i tu tin thiét 14p cac muc tiéu cong viéc, hoc tip 2380 384 0848 5
cho ban than ’ ’
To6i tu tin thao luan cong viéc vaoi dbi tac/khach 2380 36 0.869 4
hang, giang vién ' '
T6i tu tin thao luan cong viée véi dong nghiép, 2380 387 0.855 1
ban bé ' '
Niém tin vao ning lwc bdn thin 3,68 0,872

Két qua cho thdy thanh t6 Su hi vong ctia SV khai nghiép dat mirc cao 3,77 (SD=0,88),
diéu nay cho thiy SV nhin chung c6 xu huéng lac quan khi theo dudi muc tiéu. Trong cac
phat biéu thudc tiéu thang do nay, diém cao nhét thudc vé “Tai hi vong viéc hoc tap, cong
viée s& tét dep” (BDTB = 4,06; SD = 0,902; Hang 1), cho thay SV dic biét tin tudng vao két
qua cubi cing ctia nd luc ca nhan. Tuy nhién, d 1éch chudn cta item nay ciing can dugc luu
v khi c6 @6 1éch 16n thé hién c6 su phan hoa manh cua item nay ddi v6i nguoi tham gia
nghién ctru. Tiép theo 1a item “T6i hi vong sé& giai quyét dugc moi van dé kho khin trong
hoc tap, cong viéc” (BTB =4,01; SD = 0,877; Hang 2), phan anh kha nang duy tri dong luc
du dbi mat thach thirc. Nguoc lai, hai phat biéu xép hang 7 va 8 lan luot 1a “T6i dang dat
dugc muc tiéu hoc tap, cong viéc dat ra cho ban than” (BTB = 3,56; SD = 0,886; Hang 7)
va “T6i tu nhan thiy rang minh kha thanh cong trong hoc tap, cong viéc” (DTB=3,47;
SD=0,893; Hang 8) cho thiy SV con e dé khi danh gia thanh qua hién tai ciia ban than. Nhin
chung, SV ¢6 su ki vong cao nhung khi danh gia vé thanh cong con thé hién su e dé, chua
cong nhan thanh qua ctia ban than.
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Bdng 4. Thyc trang su hi vong o SV

Item N Mean SD RANK
Toi co the AllghlAra nl?{eu cach giai quyét cac be tac 2380 3,65 0,856 6
trong hoc tap, cong viée
Tf)1 tlf:h cgfc theo dudi muyc ti€u cong viéc, hoc tap 2380 3,83 0,853 4
ctia ban than i i ) o
T6i cho rang c6 nhi€u cach dé giai quyét mét vandé 2380 3,93 0,877
T61 ty nhan thay rang minh kha thanh cong trong hoc 2380

A A 3,47 0,893 8
tap, cong VIEC . .
Tgl coNnhfeu cach dé dat dugc muc ti€u hoc tap, cong 2380 3,66 0,86 5
viéc da dat ra
Toi dE}ng dflt dugc muyc ti€u hoc tap, cong viéc dat ra 2380 3,56 0,886 7
cho ban than ’ o
Toi hi vong s¢ giai qu.lyet dugc moi van dé kho khan 2380 4,01 0,877 2
trong hoc tép, cong viéc. )
TAi hi vong viéc hoc tap, cong viéc s& tot dep 2380 4,06 0,902 1

Sw hi vong 3,77 0,88

Su kién cuong & SV dugc ghi nhan thuoc mic Cao (PTB = 3,66; SD = 0,88). Tur Kkét
qua nghién ctru da cho thiy SV ¢6 kha ning phuc hdi tir nghich canh, sy khong chic chin, that
bai hay tham chi nhiing su thay ddi, tién b tich cuc va trach nhiém duoc giao pho. Diéu nay
dugc chimg minh khi phan 16n SV dénh gia item “Téi ¢6 thé vuot qua kho khan trong hoc tap,
cong viéc nho cac trai nghiém” voi PTB = 3,77; SD = 0,849 cao nhét trong tiéu thang do.
Cung voi do, Xép hang 2 la item “To1 theo dubi dén cung khi da xac dinh muc ti€u hoc tap,
viéc can dat dugc” 1a minh chimg cho rang SV sin sang dwong dau, chip nhan thir thach. Item
dang cht y nhat 1a “Tbi c6 thé 1am nhiéu viéc cung mot luc” c6 DTB thap nhat trong tiéu thang
do Sy kién cuong, thé hién da s6 SV c6 kha nang lam t6t nhat mot cong viéc tai mot thoi diém
xéc dinh, nd lyc va cd gang dé hoan thanh cong viéc dy. Diéu nay can thiét vi khi c6 su chuyén
tam dé thuc hién thi két qua cong viéc s€ dam bao chét luong va hiéu qua.

Bdng 5. Thuc trang sy kién cuong o SV

Item N Mean SD RANK
Tf)l Vu’gt qua dugc nhitng that bai trong hoc tap, 2380 3,7 0,855 3
cong viée i
1:01 c6 nhle.uA cach d¢ vuot qua kho khan trong hoc 2380 3,69 0,858 4
tap, cong viéc . . .
I\Ieu phal phat l?ieu y ki€n ¢ noti hoc tap, 1am viéc, toi 2380 3,62 0,897 6
sé tu tin thue hién ]
T61 thuong vugt qua nhiing cang thang trong hoc 2380 3,64 0,883 5

tap, céngqviéc
To61 ¢6 thé vugt qua khé khan trong hoc tap, cong 2380

n . " 3,77 0,849 1
viéc nho cac trai ngh1¢rn
T6i1 c6 thé lz‘;ym qhiéu viéc cung mot luc 2380 3,5 0,964 8
Toi tl}eo d.l;lOl (‘Aien cung khi da xac dinh muc ti€u 2380 3,72 0,856 2
hoc tap, viéc can dat dugc
T6i kién cudng trong moi hoan canh 2380 3,62 0,914 6
Sw kién cuwong 3,66 0,88
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Két qua khao sat cho thidy mirc d lac quan cua SV ghi nhan & muc d6 cao v6i DPTB
dat 3,66 (SD = 0,91) phan anh xu hudng chung cua SV 1a giir vitng niém tin va thai do tich
cuc trude nhitng kho khin. Trong tiéu thang do vé Su lac quan DTB cao nhét thudc vé “Toi
coi that bai 1a bai hoc kinh nghiém dé tiép tuc viéc hoc, viéc lam tét hon” (PTB = 3,87;
SD=0,849; Hang 1), chi ra SV ¢6 kha nang vuot 1én nhitng nghich canh, khé khan voi mot
tam thé sin sang, tich cuc. Tiép theo, SV cling thé hién lac quan ¢ viéc “trong cho diéu tot
dep khi viéc hoc, viéc lam khong nhu mong doi” (BDTB = 3,78; SD = 0,89; Hang 2), thong
qua item nay co thé cho thdy SV hi vong vao su tét dep cta két qua trong cac hoan canh, du
hoan canh d6 c¢6 nhitng khé khan, thir thach. Nguoc lai, hai item c6 diém thép nhét 13 “Viée
hoc, viéc lam dién ra nhu mong mubn cua toi” (PTB =3,52; SD =0,917; Hang 7) va “Té1
tranh duoc nhirng sai sot trong hoc tap, cong viec” (PTB = 3,41; SD = 0,966; Hang 8), phan
anh SV van gip kho khan khi duy tri hiéu suét cao hodc dat két qua tron ven theo y mubn.

Bdng 6. Thyc trang su lac quan o SV
_ Item N Mean SD RANK
E}(l)é r:;orrllfucr}lllzn(;l%% itot dep khi viéc hoc, viéc lam 2380 3,78 0,89

2
T61 tranh duge nhing sai st trong hoc tép, cong viée 2380 341 0,966 8
T61i lac quan ve viéc hoc tap, cong viéc cua minh 2380 3,68 0,9 4
5
7
3

T?l lac‘ quan vé tAu’orng. Eal cua rAr.nnh vi n6 li€n quan 2380 3,67 0,917
deén nganh hoc, cong viéc cua toi
Viéc hoc, viéc 1am dién ra nhu mong mudn cua toi 2380 3,52 0,917
Téi lam cong viéc nay, hoc nganh nghé nay vi du gi
no ciing ¢ diém tbt

T6i coi that bai 1a bai hoc kinh nghiém dé tiép tuc

2380 3,71 0,895

. T 2380 3,87 0,849 1
viéc hoc, viéc lam tot hon o
Tf)l 1“9{1 lac quan khi gap van d¢ kho trong hoc tép, 2380 3,66 0,922 6
cong viéc
Sw lac quan 3,66 0,91

2.3.2.Su khdc biét gitta cdc bién nhan khdu hoc véi VTL trong khéi nghiép ciia SV
Nhom nghién ctru tim hiéu su khac biét cia VTL TKN véi cac bién nhan khau hoc,
két qua cho thay c6 su khac biét c6 ¥ nghia théng ké giira kinh nghiém khai nghiép, noi hoc
tap voi VTL TKN, cu thé:
Bdng 7. Sy khac biét VTL TKN cua SV theo kinh nghiém khoi nghiép

Kinh nghiém khdi nghiép N PTB DPLC Welch Sig.
Chua ting khdi nghiép 2114 3,68 0,68
Kinh nghiém dudi 1 nam 191 3,78 0,76
Kinh nghiém tur 1 dén dudi 3 nam 59 393 0,71 3,782 0,015
Kinh nghiém tir 3 dén dué6i 5 nam 16 328 121

Két qua kiém dinh Welch cho thiy c6 su khac biét c6 y nghia théng ké vé VTL TKN
giita cdc nhdm SV theo kinh nghiém khéi nghiép (Welch = 3,782; p = 0,015). Cu thé, SV ¢6
kinh nghiém tir 1 dén dué6i 3 naim (BTB = 3,93; SD = 0,71) dat diém VTL cao nhat, trong
khi nhém c6 kinh nghiém tir 3 dén dudi 5 nam (BTB = 3,28; SD = 1,21) lai ¢6 diém thap
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nhat. Két qua phan tich post-hoc (v6i phép kiém Scheffe) chi ra su khac biét ¢ y nghia
thng ké gitta nhom c6 kinh nghiém tir 1 dén dudi 3 nam va nhém c6 kinh nghiém tir 3 dén
dudi 5 nam (Mean Difference = -0,65, p = 0,01). Sy khac bi¢t nay phan anh tac dong ctua
kinh nghiém thyc tién dén viée phat trién céc thanh t6 cua VTL, SV ¢6 kinh nghi¢m tur 1 dén
dué6i 3 nam thuong d& co dong luc boi co thé da dat duoc nhitng thanh céng ban dau nhd
vay ma duy tri duoc niém tin ning lyc cta ban than qua d6 thuc day su lac quan va kién
cudng. Piéu nay trai nguoc so véi nhom cé kinh nghiém tir 3 dén dudi 5 ndm c6 thé da phai
dbi dién voi nhiéu thir thach va ap luc duy tri hidu qua, ning suét cua doanh nghiép tir d6

dan dén giam di VTL.
Bdng 8. Su khac biét VTL TKN cua SV theo noi hoc tdp
Noi hoc tap N PTB PLC Welch Sig.
Mién Bic 1649 3,72 0,71
Mién Trung 247 3,59 0,72 4,862 0,008
Mién Nam 484 3,65 0,62

Tuong tu nhu bién kinh nghiém khoi nghi¢p, VTL TKN cua SV theo noi hoc tap co
su khac biét co y nghia thong ké (p = 0,008 < 0,01). Cu thé, SV khu vuc Mién Bic c6 DPTB
cao nhat (BTB = 3,72; SD = 0,71), tiép theo 1a Mién Nam (PTB = 3,65; SD = 0,62), trong
khi Mién Trung c6 DTB thip nhat (BTB = 3,59; SD = 0,72). Phan tich post-hoc (v4i phép
kiém LSD, Bonferroni) chi ra su khac biét c6 ¥ nghia thong ké giira Mién Bic va Mién Trung
(Mean Difference = 0,13, p <0,05), trong khi su khac bi¢t gitra cac cap khac khong dat murc
¥ nghia thong ké. Két qua nay cho thdy bdi canh vin hoa - xa hdi c6 su tac dong nhat dinh dén
su phat trién VIL TKN, v6i mién Béc noi duoc xem nhu 1a trung tam chinh tri - kinh té cla
Viét Nam tap trung va da dang s6 luong Truong Pai hoc, doanh nghiép va c6 nhimg chinh
sach, chuong trinh ho tro khoi nghiép tir d6 tao diéu kién cho SV nuéi dudng niém tin va dong
luc khoi nghiép & SV. Trong khi d6, khu virc mién Trung vén chiju anh hudng ning né boi
thién tai, I lut anh huong dén su phat trién vé nén kinh té, it co hoi tiép can duoc nguén luc
vi vay c6 thé 1a mét trong nhimg nguyén nhan dan dén VTL TKN c6 su chénh 1éch.

Két qua nghién ctru khong nhan thay c6 su khac biét giira gisi tinh, nganh hoc cua SV
vé VTL TKN. Tuy nhién, khi tim hiéu ting thanh t6 caa VTL TKN véi bién gi6i tinh, nhom
nghién ctru nhan thiy SV nam c6 mirc d6 kién cuong (BTB = 3,75; SD = 0,85) va lac quan
(M =3,75; SD = 0,85) trong khdi nghiép cao hon SV nir (PTB = 3,65; SD =0,73; p <0,05).
Su khac biét nay dat ¥ nghia thong ké, phan anh su dic thu vé gidi trong viéc huy dong va
phat trién VTL.

Két qua nghién ctru c6 diém chung so véi nhitng nghién ctru vé VTL caa SV, DTB
chung ctia VTL dugc phat hién tir Cao trd 1€n, cu thé, nghién ctru vé VTL cuia Jianbo Zhao
va cong su (2020) véi 1.914 SV ¢6 PTB chung VTL 1a 3,57 (BLC 1a 0,66), niém tin vao
ning luc ban than duoc bao cao 1a c6 két qua cao nhit trong toan tiéu thang do véi DTB la
3,70 (BLC 14 0,743) (Zhao et al., 2020). Bén canh d0, két qua nghién ctru vé VTL cua Yuan
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va cong su (2024), da phat hién VTL cua SV tai Trung Quéc dat PTB chung vé VTL 12 4,13;
cung voi do, su lac quan 1a thanh t6 c6 DPTB cao nhat. Nhu vay, tuy c6 DTB chung ctia VTL
TKN ctia SV Viét Nam va SV Trung Quéc c6 su chénh léch nhung khéng qué 16m, tir d6 ¢6
thé phat hién réng 6 su khac biét vé su ndi troi cla cac thanh to, trong khi Viét Nam thanh
td hi vong dugc SV danh gia chiém wu thé; nguoc lai, niém tin vao nang lyc ban than hay sy
lac quan lai duoc SV Trung Québc chu ¥ nhiéu hon. Su khéc biét trong két qua nghién ctru
¢6 thé do cac yéu t6 nhu moéi truong gido duc, quy mé thuc hién nghién ctru, hé théng hd trg
khai nghiép timg qudc gia, vin hoa co thé khién diém s co su chénh 1éch.

3. Kétluan

Trong nghién ctru nay, nhom nghién ctru c¢6 han ché v& mau nghién ciru tai Bang 1,
chinh vi thé, cac nghién ctru trong twong lai can mé rong thu thip mau da dang va can ddi
hon giita cac khéi nganh, c6 thé thong qua 1dy mau phan ting hodc gan trong sd, nham ting
kha nang khai quat, kiém dinh khac biét gitra nhém nganh, va ciing ¢b co s khoa hoc cho
cac chuong trinh bdi dudng von tAm i khai nghiép phu hop dic thu timg quan thé SV. VTL
TKN cua SV dat mirc cao, cho théy SV ¢co nguén luc tdm 1i tich cuc & mirc kha 6n dinh doi
v6i hanh trinh khoi nghiép. Trong d6, thanh té hi vong c6 DTB cao nhét, phan anh xu hudng
SV ki vong tich cuc, tin r'fmg ban than co thé tim duge 10 trinh va nguén luc phu hop khi ddi
mat thach thirc. Két qua nady cung ¢ nhan dinh réng SV da c6 su chuén bi tam 1i nhat dinh
cho qué trinh hinh thanh va xay dung doanh nghi€p khdi nghiép, dac biét & kha nang dat
muc tiéu, dinh huéng hanh dong theo muyc ti€u, duy tri dong luc theo dudi y tudng, va tinh
than bén bi.

Nhin chung, SV Viét Nam c6 VTL TKN dat muc cao nhung thép hon so v&i mét sd
nghién ctru qudc té. Tur két qua nghién ctru va bdi canh qudc té cho thy can tao moi trudong
hd tro va trai nghiém thyc tién hon dé nang cao VTL TKN, dic biét 1a ning luc xay dung
chién lugc va danh gia thanh cong.

< Tuyén bé vé quyén loi: Cac tac gid xac nhan hoan toan khéng c6 xung dét vé quyén loi.

% Loi cdm on: Nghién ctru nay duoc tai tror béi Quy Phat trién khoa hoc va céng nghé
Qudc gia (NAFOSTED) theo dé tai s6 501.01-2023.23.
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ABSTRACT

Psychological capital plays an important role in forming and maintaining students’
entrepreneurial intentions, helping them overcome difficulties, maintain motivation, and increase the
likelihood of success. This study aims to examine psychological capital in entrepreneurship among
Vietnamese students, using the Vietnamese version of the Psychological Capital Scale (PCQ-24).
Data were collected from 2,380 students studying at higher education institutions nationwide. The
results show that the level of psychological capital in entrepreneurship among Vietnamese students
is high, with the Hope component having the highest average score among the four components.
From this result, the study recommends enhancing the learning environment and practical
experience to further develop psychological capital in entrepreneurship, with special attention to
students’ ability to build strategies and self-assess success.

Keywords: entrepreneurship; psychological capital in entrepreneurship; psychological capital;
students
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