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TÓM TẮT 

Trong những năm gần đây, sự phát triển mạnh mẽ của trí tuệ nhân tạo (Artificial Intelligence) 
cùng với tiến trình số hóa giáo dục đã tạo ra những thay đổi sâu sắc đối với hoạt động đào tạo giáo 
viên (GV). Đối với sinh viên (SV), học viên (HV) ngành Giáo dục Tiểu học (GDTH), đặc biệt trong 
các học phần liên quan tới Phương pháp dạy học môn Tiếng Việt, việc tiếp cận và vận dụng AI không 
chỉ hỗ trợ đổi mới hình thức tổ chức dạy học mà còn góp phần hình thành và phát triển năng lực 
nghề nghiệp gắn với năng lực số. Bài báo tập trung làm rõ các vấn đề lí luận về AI và đề xuất một 
số hình thức vận dụng AI trong tổ chức hoạt động học tập và thực hành nghề nghiệp thông qua thiết 
kế các sản phẩm học tập như poster, photobook, infographic, slide với sự hỗ trợ của các công cụ AI 
(Canva, Prepik, Prezi, Kling AI, Gamma, Mentimeter). Những đề xuất này nhằm tăng cường trải 
nghiệm học tập, thúc đẩy phát triển năng lực số và nâng cao khả năng vận dụng công nghệ trong 
dạy học, nghiên cứu môn Tiếng Việt của SV và HV cao học. 

Từ khóa: trí tuệ nhân tạo; giáo dục tiểu học; môn Tiếng Việt 
 

1.  Giới thiệu 
Trong bối cảnh toàn cầu hóa và tác động sâu rộng của Cách mạng công nghiệp lần thứ 

tư, chuyển đổi số đã trở thành xu thế tất yếu của hầu hết các lĩnh vực xã hội, trong đó giáo 
dục giữ vai trò then chốt. Giáo dục không chỉ đáp ứng yêu cầu thích ứng với chuyển đổi số 
mà còn có trách nhiệm dẫn dắt quá trình này thông qua việc hình thành nguồn nhân lực có 
năng lực số phù hợp. Ở bình diện chiến lược, Nghị quyết số 52-NQ/TW (27/9/2019) của Bộ 
Chính trị về một số chủ trương, chính sách chủ động tham gia Cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư đã đặt nền tảng cho tiến trình chuyển đổi số quốc gia, nhấn mạnh vai trò của phát triển 
kinh tế số và nguồn nhân lực số (Politburo, 2019). Tiếp nối và cụ thể hóa yêu cầu ở tầm cao 
hơn, Nghị quyết số 57-NQ/TW (22/12/2024) của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa 
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học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia tiếp tục khẳng định chuyển đổi 
số là yếu tố mang tính đột phá, đồng thời đặt ra yêu cầu xây dựng môi trường học tập số, 
phổ cập tri thức số và nâng cao năng lực số trong toàn xã hội, qua đó xác định rõ trách nhiệm 
của ngành giáo dục trong việc trang bị năng lực số cho người học ở tất cả các cấp học. 
(Politburo, 2024) 

Trên cơ sở những định hướng chiến lược đó, chuyển đổi số đang tạo ra những thay đổi 
sâu sắc trong lĩnh vực giáo dục, đồng thời đặt ra yêu cầu đổi mới toàn diện quá trình đào tạo 
GV theo hướng tích hợp công nghệ và phát triển năng lực số cho người học. Trong bối cảnh 
này, trí tuệ nhân tạo (AI), với khả năng xử lí dữ liệu, hỗ trợ cá nhân hóa học tập và thiết kế 
học liệu, đang ngày càng được quan tâm và ứng dụng trong giáo dục nói chung cũng như 
trong đào tạo GV nói riêng. Các tài liệu quốc tế như Đồng thuận Bắc Kinh về AI và Giáo 
dục (UNESCO, 2019), Khuyến nghị về Đạo đức AI (UNESCO, 2021) và Tài liệu hướng dẫn 
về AI trong giáo dục (UNESCO, 2023) đều thống nhất quan điểm tiếp cận AI lấy con người 
làm trung tâm, coi AI là công cụ hỗ trợ nhằm nâng cao chất lượng dạy học, đồng thời nhấn 
mạnh các nguyên tắc về đạo đức, trách nhiệm và tính minh bạch trong quá trình sử dụng AI 
trong giáo dục.  

Khung năng lực số cho người học được ban hành kèm Thông tư số 02/2025/TT-
BGDĐT bao gồm 6 miền năng lực như sau: khai thác dữ liệu và thông tin (khả năng tìm 
kiếm, lọc, đánh giá và quản lí dữ liệu, các kĩ năng xác định nguồn thông tin đáng tin cậy, tổ 
chức dữ liệu hiệu quả, sử dụng để giải quyết vấn đề trong môi trường số...); giao tiếp và hợp 
tác trong môi trường số (nhấn mạnh khả năng sử dụng công nghệ số tương tác, chia sẻ thông 
tin, làm việc nhóm, tham gia các cộng đồng trực tuyến; bao gồm các kĩ năng giao tiếp hiệu 
quả qua các kênh số, tôn trọng đa dạng văn hóa, quản lí danh tính...); sáng tạo nội dung số 
(tạo và chỉnh sửa, chia sẻ nội dung số; bao gồm các kĩ năng như phát triển nội dung mới, áp 
dụng bản quyền và giấy phép, tích hợp kiến thức từ nhiều nguồn...); an toàn (bảo vệ dữ liệu, 
thiết bị, sức khỏe và môi trường số; các kĩ năng như bảo mật thông tin cá nhân, quản lí rủi 
ro mạng, sử dụng công nghệ an toàn, bảo đảm sức khỏe khi tương tác trong môi trường số...); 
giải quyết vấn đề (khả năng tư duy phản biện và sáng tạo để phân tích và giải quyết các vấn 
đề trong môi trường số; bao gồm các kĩ năng như khắc phục sự cố, học hỏi công nghệ mới, 
điều chỉnh nhu cầu số để đạt được mục tiêu...); ứng dụng trí tuệ nhân tạo (hiểu và sử dụng, 
đánh giá các công cụ, hệ thống AI có đạo đức và trách nhiệm; gồm các kĩ năng như nhận 
biết cách AI hoạt động, áp dụng vào các nhiệm vụ thực tiễn, đánh giá tác động đạo đức AI, 
sử dụng một cách minh bạch, công bằng và có trách nhiệm). (Ministry of Education and 
Training, 2025) 
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Hình 1. Khung năng lực số 

Từ 6 miền năng lực (Hình 1) được nêu trong Thông tư 02/2025/TT-BGDĐT, có thể 
thấy thực trạng  SV, HV ngành GDTH thường xuyên sử dụng AI để tìm kiếm, khai thác các 
thông tin, dữ liệu đơn giản cho việc học tập và nghiên cứu, trong khi các năng lực còn lại 
như sáng tạo nội dung số mang tính sư phạm, giải quyết các vấn đề trong môi trường số và 
đánh giá, kiểm soát sản phẩm do AI tạo ra còn hạn chế. Trong bối cảnh đó, nghiên cứu và 
ứng dụng AI trong đào tạo SV, HV ngành GDTH, cụ thể trong các học phần, chuyên đề 
Phương pháp dạy học môn Tiếng Việt, có ý nghĩa thiết thực cả về mặt lí luận và thực tiễn. 
Nghiên cứu không chỉ góp phần làm rõ vai trò của AI trong hỗ trợ tổ chức hoạt động học 
tập, nghiên cứu và thực hành nghề nghiệp cho SV, HV mà còn hướng tới nâng cao chất 
lượng đào tạo GV tiểu học, đáp ứng yêu cầu của giáo dục trong kỉ nguyên số. 
2.  Đối tượng và phương pháp nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu trong bài báo là vận dụng các công cụ AI tích hợp như Canva, 
Prezi, Gamma, Mentimeter, Kling AI… để hỗ trợ GV trong công tác đào tạo SV, HV. Bài 
viết sử dụng phương pháp phân tích – tổng hợp tài liệu nhằm hệ thống hóa các quan điểm lí 
luận về AI, ứng dụng AI trong giáo dục và năng lực số; phương pháp phân tích thực tiễn đào 
tạo SV, HV ngành GDTH trong các học phần, chuyên đề Phương pháp dạy học môn Tiếng 
Việt; phương pháp lựa chọn các công cụ số tích hợp AI phù hợp trong tổ chức hoạt động 
thực hành nghề nghiệp trên đối tượng SV, HV chuyên ngành GDTH. 
3.  Kết quả và thảo luận 
3.1.  Một số vấn đề về trí tuệ nhân tạo trong đào tạo SV, HV ở các học phần Phương 
pháp dạy học môn Tiếng Việt 

• AI: AI là việc phát triển các hệ thống máy móc có khả năng thực hiện các nhiệm vụ 
đòi hỏi trí tuệ con người như học tập, suy luận và giải quyết vấn đề. Ngoài ra, AI tạo sinh 
(Generative Artificial Intelligence hay còn gọi là Gen AI) là một lĩnh vực thuộc AI tập trung 
vào việc tạo ra dữ liệu mới, có thể là văn bản, hình ảnh, âm thanh, hoặc video, mã nguồn lập 
trình dựa trên dữ liệu đầu vào đã được huấn luyện trước đó (Ministry of Education and 
Training, 2025). Các công cụ AI được chia thành hai nhóm cơ bản: 

Nhóm 1: Ứng dụng AI chuyên biệt – là các hệ thống hoạt động chủ yếu dựa trên nền 
tảng AI tạo sinh có khả năng xử lí ngôn ngữ tự nhiên và các nội dung học thuật như Chat 
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GPT, Gemini, Deepseek... Các ứng dụng trên hỗ trợ người dùng tra cứu các thông tin, học 
liệu… phục vụ trong công việc và học tập.  

Nhóm 2: Công cụ số tích hợp AI – là nền tảng, tính năng hỗ trợ dạy học, trong đó AI 
chỉ là tính năng bổ trợ (gợi ý nội dung, tạo hình ảnh, tự động hóa thiết kế sản phẩm,...) như 
Canva, Prezi, Mentimeter... Các công cụ số trên thường được sử dụng trong thiết kế các bài 
báo cáo từ đơn giản đến phức tạp với các mức độ theo yêu cầu của người dùng. 

• AI trong giáo dục: AI là ngành khoa học máy tính nghiên cứu các hệ thống có khả 
năng học tập, phân tích, nhận dạng và đưa ra quyết định tương tự con người. Trong giáo dục, 
AI được ứng dụng rộng rãi trong các lĩnh vực như cá nhân hóa việc học, phân tích dữ liệu 
học tập, hỗ trợ đánh giá và giảng dạy ngôn ngữ (Luckin et al., 2016). Công nghệ xử lí ngôn 
ngữ tự nhiên và nhận diện giọng nói (speech recognition) cho phép AI tương tác trực tiếp 
với người học, ghi nhận phát âm, phân tích lỗi và đưa ra phản hồi tức thì. Điều này mở ra 
nhiều triển vọng trong việc dạy học ngôn ngữ, đặc biệt là rèn luyện kĩ năng nghe – nói cho 
học sinh tiểu học (Nguyen & Pham, 2022). Bên cạnh đó, UNESCO (2021) cũng nhấn mạnh 
rằng AI trong giáo dục nếu được khai thác hợp lí có thể giúp tăng cường tính công bằng, hỗ 
trợ học sinh yếu thế và mở rộng cơ hội học tập cá nhân hóa. Theo UNESCO (2019; 2021), 
việc ứng dụng AI trong giáo dục cần được triển khai theo hướng lấy con người làm trung 
tâm, trong đó GV giữ vai trò chủ đạo trong việc định hướng, kiểm soát và sử dụng AI một 
cách có trách nhiệm. AI được xem là công cụ hỗ trợ nhằm nâng cao hiệu quả dạy học, chứ 
không thay thế vai trò sư phạm của người dạy. 

• Vai trò của AI trong đào tạo SV, HV ngành GDTH: Trong đào tạo SV và HV ngành 
GDTH, AI giữ vai trò là công cụ hỗ trợ quan trọng góp phần mở rộng không gian, hình thức 
và phương thức học tập theo hướng linh hoạt, cá nhân hóa và giàu trải nghiệm. Thông qua 
các ứng dụng AI, người học có điều kiện tiếp cận và mô phỏng các nhiệm vụ nghề nghiệp 
của GV tiểu học trong những bối cảnh gần với thực tiễn, từ đó từng bước hình thành và phát 
triển năng lực nghề nghiệp ngay trong quá trình học tập và bồi dưỡng chuyên môn. Việc vận 
dụng AI hỗ trợ người học trong các khâu như tìm kiếm và xử lí thông tin, thiết kế học liệu, 
xây dựng sản phẩm học tập và phân tích tình huống sư phạm, giúp quá trình học tập trở nên 
hiệu quả và có chiều sâu hơn. Đồng thời, AI tạo điều kiện cho việc cá nhân hóa lộ trình học 
tập, đáp ứng sự khác biệt về trình độ, nhu cầu và kinh nghiệm nghề nghiệp giữa SV và HV. 
Thông qua các gợi ý của GV kết hợp với hệ thống phản hồi từ AI, người học có thể tự đánh 
giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ, điều chỉnh chiến lược học tập và nâng cao chất lượng sản 
phẩm học tập của mình. 

Bên cạnh đó, việc đưa AI vào đào tạo GV tiểu học không chỉ nhằm trang bị kĩ năng sử 
dụng công nghệ, mà còn hướng tới hình thành tư duy sư phạm số cho SV và HV. Thông qua 
quá trình trải nghiệm và vận dụng AI trong các học phần chuyên môn và hoạt động thực 
hành nghề nghiệp, người học được rèn luyện khả năng lựa chọn, khai thác và kiểm soát công 
nghệ một cách có định hướng sư phạm, phù hợp với đặc thù tâm lí lứa tuổi học sinh tiểu học. 



Tạp chí Khoa học Trường ĐHSP TPHCM Tập 23, Số 2 (2026): 371-384 
 

375 

Đối với HV, AI còn hỗ trợ quá trình nghiên cứu, thiết kế học liệu và đổi mới phương pháp 
dạy học dựa trên bằng chứng. Đây là nền tảng quan trọng giúp đội ngũ GV tương lai và GV 
đang công tác sẵn sàng thích ứng với môi trường giáo dục số, đồng thời góp phần nâng cao 
chất lượng đào tạo và bồi dưỡng GV tiểu học trong bối cảnh chuyển đổi số hiện nay. 

• Ứng dụng AI trong đào tạo SV, HV ngành GDTH ở các học phần, chuyên đề Phương 
pháp dạy học môn Tiếng Việt: Đối với SV, các học phần Phương pháp dạy học môn Tiếng 
Việt ở tiểu học là một học phần cốt lõi được đào tạo cho SV năm thứ 3, 4 (tuỳ vào chương 
trình đào tạo của từng trường) chuyên ngành GDTH hoặc GDTH (đào tạo bằng tiếng Anh). 
Thông qua học phần, SV nắm được các mục tiêu, quan điểm của Chương trình giáo dục phổ 
thông 2018 môn Ngữ văn; những cơ sở khoa học, nội dung dạy học thông qua sách giáo 
khoa và các nguyên tắc, phương pháp, kĩ thuật dạy học đặc trưng trong môn Tiếng Việt; các 
phương pháp dạy học đọc, viết, nói và nghe, từ và câu.  

Đối với HV, chuyên đề Phương pháp và kĩ thuật dạy học tích cực trong môn Tiếng 
Việt là một học phần thuộc khối kiến thức chuyên ngành, được thiết kế nhằm phát triển năng 
lực vận dụng, đánh giá và cải tiến hoạt động dạy học Tiếng Việt ở tiểu học trên cơ sở các lí 
thuyết dạy học hiện đại. Khác với đào tạo bậc đại học thiên về hình thành kĩ năng nghề 
nghiệp ban đầu, chương trình cao học hướng tới nâng cao năng lực chuyên môn sâu, năng 
lực phân tích – phản tư và năng lực thiết kế, tổ chức dạy học phù hợp với các bối cảnh đa 
dạng của nhà trường tiểu học. Theo chuẩn đầu ra (CĐR) của chuyên đề, HV không chỉ cần 
nắm vững khái niệm, đặc trưng và quy trình vận dụng các phương pháp, kĩ thuật dạy học 
tích cực trong môn Tiếng Việt, mà còn phải có khả năng thiết kế, triển khai và đánh giá các 
hoạt động rèn luyện kĩ năng đọc, viết, nói và nghe, cũng như các nội dung về từ và câu trong 
những điều kiện dạy học cụ thể. Trên cơ sở đó, việc tích hợp AI vào chuyên đề không chỉ 
nhằm hỗ trợ kĩ thuật trình bày hay thiết kế học liệu, mà còn phục vụ trực tiếp cho yêu cầu 
phát triển tư duy sư phạm ở trình độ SĐH. Trong quá trình tổ chức chuyên đề, AI được khai 
thác như một công cụ hỗ trợ HV phân tích bài học, xây dựng kế hoạch dạy học, mô phỏng 
các phương án tổ chức hoạt động và đánh giá tác động sư phạm của các phương pháp, kĩ 
thuật đã lựa chọn. Các công cụ như Gamma, Prezi, Kling AI hoặc các nền tảng AI tạo sinh 
được sử dụng để hỗ trợ HV xây dựng slide, poster, infographic và các sản phẩm trình bày 
học thuật, qua đó giúp trực quan hóa lập luận, hệ thống hóa nội dung và làm rõ các quyết 
định sư phạm trong thiết kế bài dạy. 

Trong các học phần và chuyên đề này, AI được tích hợp như một công cụ hỗ trợ thiết 
kế, trình bày và phân tích hoạt động dạy học. SV và HV được hướng dẫn sử dụng các công 
cụ số có tích hợp AI như Canva, Prezi, Gamma, Mentimeter, Kling AI... để xây dựng các 
sản phẩm học tập phục vụ cho các nhiệm vụ như phân tích bài học, xây dựng kế hoạch dạy 
học và báo cáo kết quả thảo luận. Qua đó, người học không chỉ phát triển kĩ năng thiết kế 
học liệu mà còn rèn luyện năng lực đánh giá, điều chỉnh và sử dụng sản phẩm do AI tạo ra 
dưới góc độ sư phạm, góp phần gắn kết lí luận với thực tiễn dạy học Tiếng Việt ở tiểu học. 
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3.2.  Nguyên tắc ứng dụng AI trong đào tạo sinh viên ngành Giáo dục Tiểu học 
3.3.1. Nguyên tắc  

Ứng dụng AI trong giảng dạy các học phần, chuyên đề về các Phương pháp dạy học 
môn Tiếng Việt cho SV, HV ngành GDTH cần được thực hiện trên cơ sở những nguyên tắc 
khoa học nhằm bảo đảm AI đóng vai trò là công cụ hỗ trợ, không thay thế vai trò của GV và 
hoạt động học tập chủ động của SV, HV: Thứ nhất, nguyên tắc bảo đảm mục tiêu đào tạo 
GV tiểu học: Việc sử dụng AI phải xuất phát từ mục tiêu của chương trình đào tạo, mục tiêu 
của từng học phần và yêu cầu phát triển năng lực nghề nghiệp GV tiểu học. AI chỉ được lựa 
chọn và vận dụng khi thực sự góp phần hỗ trợ SV, HV đạt được các mục tiêu về kiến thức, 
kĩ năng, thái độ và năng lực, tránh tình trạng sử dụng công nghệ mang tính hình thức hoặc 
chạy theo xu hướng. Thứ hai, nguyên tắc lấy người học làm trung tâm: Trong quá trình học 
tập, SV, HV cần được khuyến khích sử dụng AI như một công cụ hỗ trợ, từ đó phát triển khả 
năng tự học, tự đánh giá và phản tư nghề nghiệp. Thứ ba, nguyên tắc kết hợp giữa công nghệ 
và định hướng sư phạm của GV: GV giữ vai trò định hướng, kiểm soát và điều chỉnh việc 
sử dụng AI trong quá trình đào tạo, bảo đảm AI được sử dụng đúng mục đích sư phạm và 
phù hợp với trình độ của SV và HV. Thứ tư, nguyên tắc bảo đảm đạo đức, trách nhiệm và 
minh bạch trong sử dụng AI: Việc sử dụng AI trong đào tạo GV, nghiên cứu viên cần tuân 
thủ các khuyến nghị về đạo đức AI trong giáo dục, bảo đảm tính minh bạch, tôn trọng quyền 
sở hữu trí tuệ và tránh lạm dụng AI trong học tập và đánh giá (UNESCO, 2021). 
3.3.2. Hình thức ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong đào tạo SV, HV ngành GDTH qua các học 
phần Phương pháp dạy học môn Tiếng Việt 

Trong quá trình đào tạo SV và HV ngành GDTH, đặc biệt, ở các học phần về Phương 
pháp dạy học môn Tiếng Việt, GV cần chủ động trao đổi với các thành viên trong Bộ môn 
để xây dựng phương án vận dụng các ứng dụng, công cụ số có tích hợp AI; trên cơ sở đó, 
trình lãnh đạo Khoa để xem xét và phê duyệt trước khi triển khai trong khung đào tạo CĐR. 
Với sự phát triển của công nghệ số, AI có thể hỗ trợ GV trong các yêu cầu: SV, HV thiết kế 
các sản phẩm học tập như: photobook, poster, infographic, slide… thông qua các công cụ 
AI hỗ trợ (Gamma, Canva, Prezi, Kling AI, Chat GPT…) nhằm trình bày kết quả thực hành 
một cách khoa học và sáng tạo. Ngoài ra, GV sử dụng công cụ, tương tác, khuyến khích SV, 
HV phản hồi, đặt câu hỏi, nhận xét (môi trường giao tiếp mở) như công cụ Mentimeter. 

Mỗi học phần trong chương trình đào tạo GV tiểu học có những mục tiêu riêng đối 
với hoạt động thực hành nghề nghiệp, do đó việc lựa chọn thời điểm và hình thức vận dụng 
AI cần được điều chỉnh linh hoạt, bảo đảm phù hợp với mục tiêu đào tạo và đặc thù nội dung 
của từng học phần và chuyên đề. 
3.3.3. Quy trình tổ chức ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong đào tạo SV, HV ngành GDTH 
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Quy trình tổ chức hoạt động có ứng dụng các phần mềm, công cụ số có tích hợp AI 
cho SV và HV ngành GDTH gồm các bước sau: 

Bước 1. Xác định tên học phần, chuyên đề và mục tiêu môn học, năng lực cần hình 
thành cho SV và HV 

- Xác định rõ mục tiêu của chương trình đào tạo ĐH, SĐH và mục tiêu cụ thể của học 
phần phụ trách, trên cơ sở CĐR và yêu cầu năng lực nghề nghiệp của GV tiểu học. Việc 
phân tích nội dung học phần giúp GV làm rõ những năng lực nghề nghiệp cần được hình 
thành và phát triển cho SV, HV thông qua hoạt động thực hành, như năng lực tổ chức dạy 
học, xử lí tình huống sư phạm, giao tiếp và ứng xử nghề nghiệp. Đây là cơ sở quan trọng để 
định hướng việc lựa chọn và tích hợp AI vào các hoạt động thực hành nghề nghiệp một cách 
phù hợp, tránh vận dụng AI mang tính hình thức hoặc không gắn với mục tiêu đào tạo. 

- Lựa chọn, giao các nhiệm vụ học tập cho SV, HV hoặc tổ chức dưới hình thức nhóm. 
+  GV khảo sát nội dung bài giảng và chuẩn bị các yêu cầu về hình thức sản phẩm học 

tập mà SV, HV cần thực hiện. 
+ Dự kiến số lượng nhóm và các yêu cầu kèm theo: các hướng dẫn, nội quy khi thực 

hiện sản phẩm học tập. 
Bước 2. Thiết kế hoạt động thực hành có ứng dụng AI  
GV hướng dẫn người học lựa chọn các công cụ AI để thiết kế sản phẩm học tập như 

poster, photobook, infographic, slide. Trong quá trình này, SV và HV được hướng dẫn xây 
dựng kịch bản, câu lệnh (prompt) và lựa chọn công cụ AI phù hợp nhằm phục vụ mục tiêu 
học tập. Cụ thể hóa các thao tác như sau:  

+ GV giao các nhiệm vụ, phân chia nhóm thảo luận (số lượng, thành viên các nhóm 
phụ thuộc theo yêu cầu nhiệm vụ). 

+ Đăng tải các thông tin về hình thức (poster, photobook, infographics…), quy định 
sản phẩm lên nền tảng mạng xã hội (facebook, zalo), một số công cụ (notion, padlet…) và 
hệ thống quản lí học tập (classroom). 

+ GV thông báo và triển khai về bộ tiêu chí sản phẩm học tập. 
+ Các nhóm nhận nhiệm vụ và thảo luận nhóm (ý tưởng, phân chia nhiệm vụ…) trong 

một tiết học và nộp ý tưởng cho GV nắm thông tin. 
+ Các nhóm hoàn thành sản phẩm theo yêu cầu về thời gian đã quy định. 
Bước 3. Tổ chức cho SV và HV thực hành, trải nghiệm và tương tác với công cụ AI  
SV và HV tiến hành thực hành thiết kế sản phẩm học tập dưới sự hỗ trợ của AI, đồng 

thời tương tác, điều chỉnh và đánh giá các sản phẩm do AI đề xuất.  
Bước 4.  Đánh giá, phản hồi và điều chỉnh. GV và SV, HV cùng tham gia đánh giá sản 

phẩm học tập dựa trên các tiêu chí đã xác định.  
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Bảng 1. Bảng tiêu chí đánh giá 
Tiêu chí Mô tả ngắn gọn Mức độ đạt 

1. Phù hợp với mục 
tiêu học tập 

SV, HV sử dụng công cụ AI phù hợp với mục tiêu 
nhiệm vụ/học phần, không lạm dụng AI. Chưa đạt/ Đạt/ Tốt 

2. Khả năng lựa chọn 
công cụ AI 

SV, HV biết lựa chọn công cụ số dưới sự hỗ trợ 
của AI phù hợp (Gamma, Canva, Prezi, Kling AI, 
Prepik...) cho từng loại sản phẩm học tập. 

Chưa đạt/ Đạt/ Tốt 

3. Hiệu quả sử dụng 
AI 

Sử dụng hiệu quả trong thiết kế nội dung, hình 
ảnh, bố cục, hỗ trợ trình bày sản phẩm rõ ràng, 
trực quan. 

Chưa đạt/ Đạt/ Tốt 

4. Mức độ chủ động 
và kiểm soát AI  

SV, HV biết điều chỉnh, chọn lọc và kiểm soát đầu 
ra của AI, không phụ thuộc hoàn toàn vào công 
cụ. 

Chưa đạt/ Đạt/ Tốt 

5. Giá trị sư phạm 
của sản phẩm 

Sản phẩm học tập có tính sư phạm, phù hợp bối 
cảnh dạy học, có khả năng ứng dụng vào thực tiễn. Chưa đạt/ Đạt/ Tốt 

3.3.4. Ứng dụng các công cụ trí tuệ nhân tạo vào các học phần Phương pháp dạy học môn 
Tiếng Việt ở tiểu học  

Trên cơ sở các quy trình chung đã được đề xuất, chúng tôi tiến hành vận dụng AI vào 
tổ chức hoạt động đào tạo cho SV, HV ngành GDTH ở các học phần, chuyên đề trong đào 
tạo ĐH và SĐH theo các nội dung cụ thể sau: 

(1) Tổ chức cho SV và HV thiết kế các sản phẩm học tập có ứng dụng các công cụ AI 
• Đối với SV: Trong học phần Phương pháp dạy học môn Tiếng Việt ở tiểu học, GV tổ 

chức cho SV thiết kế các sản phẩm học tập dưới sự hỗ trợ của các công cụ AI nhằm gắn nội 
dung lí luận với thực hành nghề nghiệp. Các sản phẩm được lựa chọn theo hướng đa dạng 
về hình thức và phù hợp với đặc thù dạy học Tiếng Việt ở tiểu học, như poster, photobook, 
infographic, phục vụ cho các nhiệm vụ học tập như phân tích bài học, xây dựng kế hoạch 
dạy học, xử lí tình huống sư phạm hay báo cáo kết quả thảo luận nhóm. Chúng tôi đã tiến 
hành thực nghiệm minh hoạ bằng học phần Phương pháp dạy học môn Tiếng Việt ở tiểu học 
1 vào thời điểm giảng dạy Chương 2. Những vấn đề chung về phương pháp dạy học Tiếng 
Việt ở tiểu học với các yêu cầu như sau: 

Yêu cầu: Ứng dụng một số công cụ số có tích hợp AI để thiết kế 01 cuốn photobook 
với các yêu cầu: 

Yêu cầu về nội dung 

Làm việc theo nhóm 8 thành viên, nghiên cứu, tìm hiểu 2 phương pháp 
dạy học đặc trưng còn lại (Phương pháp Phân tích ngôn ngữ và Phương 
pháp Thực hành giao tiếp). Các nhóm phân tích và làm rõ: (1) Khái 
niệm; (2) Cơ sở khoa học; (3) Quy trình vận dụng; (4) Chỉ ra các ưu 
điểm và hạn chế của phương pháp hoặc những điểm lưu ý khi vận dụng 
phương pháp vào dạy học môn Tiếng Việt; (5) Ví dụ minh hoạ. 

Yêu cầu về hình thức 
sản phẩm và một số  
lưu ý 

- Sản phẩm cần ứng dụng một số công cụ AI để thiết kế: 01 cuốn 
photobook (Tối thiếu 10 trang bao gồm 2 trang bìa trước, sau).  
- Sản phẩm đảm bảo các hình thức trình bày cần đồng nhất cỡ chữ, 
kiểu chữ, các hình, sơ đồ, bảng biểu… 
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* Gợi ý hình thức sản phẩm photobook: 
- Trang đầu: Tên học phần, tên nhóm, các hình ảnh thảo luận nhóm… 
- Trang cuối kèm theo một mã QR để truy cập bản điện tử. 
- Sản phẩm nộp: file điện tử, bản in khổ A4 đóng thành dạng sách. 

Gợi ý một số công cụ AI 
hỗ trợ thiết kế sản 
phẩm 

- Canva (Thiết kế khung, mẫu photobook, các biểu tượng) 
- Prezi (Thiết kế khung, mẫu photobook, các biểu tượng) 
- KlingAI (Thiết kế hình ảnh minh họa) 

Thời gian thực hiện và 
hoàn thành sản phẩm 

01 tuần 

 

 
Hình 2. Yêu cầu sản phẩm học tập được đăng tải trên nhóm lớp 

• Đối với HVCH: Trong nội dung chuyên đề Phương pháp và kĩ thuật dạy học tích cực 
môn Tiếng Việt, GV định hướng HV khai thác các công cụ AI như Gamma (công cụ hỗ trợ 
thiết kế bài thuyết trình, tóm tắt tài liệu nhanh chóng), Prezi (công cụ tạo bài thuyết trình 
bằng nhiều hiệu ứng chuyển động trong cùng một trang trình bày [phóng to, thu nhỏ]), Kling 
AI (công cụ tạo ảnh, video từ các nội dung theo yêu cầu) để xây dựng các sản phẩm học 
thuật – nghề nghiệp phục vụ cho phân tích, phản tư và đổi mới hoạt động dạy học. Khác với 
SV, HV được giao các nhiệm vụ mang tính chuyên sâu như thiết kế kịch bản dạy học, mô 
hình hóa tiến trình bài học, hoặc trình bày các giải pháp xử lí tình huống sư phạm phức hợp 
trong dạy học Tiếng Việt ở tiểu học. Các sản phẩm được thể hiện dưới dạng slide học thuật, 
infographic phân tích, sơ đồ tiến trình hoặc poster học thuật, giúp HV hệ thống hóa tri thức, 
so sánh các cách tiếp cận phương pháp và trình bày quan điểm sư phạm của mình một cách 
trực quan và logic. Việc tích hợp AI trong quá trình thiết kế và trình bày không chỉ nâng cao 
chất lượng sản phẩm mà còn hỗ trợ HV phát triển năng lực sư phạm số, năng lực nghiên cứu 
– phản tư và khả năng ứng dụng công nghệ vào đổi mới dạy học Tiếng Việt ở tiểu học. 
Chúng tôi minh họa bằng chuyên đề Phương pháp và kĩ thuật dạy học tích cực trong môn 
Tiếng Việt vào thời điểm Chương 2. Vận dụng phương pháp và kĩ thuật tích cực vào thiết kế 
hoạt động dạy học Tiếng Việt ở tiểu học. Yêu cầu: Ứng dụng một số công cụ AI để thiết kế 
01 cuốn photobook với các yêu cầu: 
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Yêu cầu về nội dung
  

Làm việc theo nhóm 5 thành viên, nghiên cứu và tìm hiểu: (1) Khái 
niệm; (2) Quy trình vận dụng; (3) Ưu điểm và hạn chế; (4) Khả năng 
vận dụng qua các ví dụ minh họa.  
Yêu cầu nhiệm vụ qua mỗi nhóm: 
Nhóm 1. Vận dụng phương pháp và kĩ thuật tích cực vào thiết kế hoạt 
động dạy học đọc. 
Nhóm 2. Vận dụng phương pháp và kĩ thuật tích cực vào thiết kế hoạt 
động dạy học viết. 
Nhóm 3. Vận dụng phương pháp và kĩ thuật tích cực vào thiết kế hoạt 
động dạy học nói và nghe. 
Nhóm 4. Vận dụng phương pháp và kĩ thuật tích cực vào thiết kế hoạt 
động dạy học từ và câu. 
Nhóm 5. Vận dụng phương pháp và kĩ thuật tích cực vào thiết kế hoạt 
động ngoại khóa. 

Yêu cầu về hình thức 
sản phẩm và một số lưu 
ý 

- Phân công hình thức sản phẩm các nhóm: 
+ Nhóm 1 – 2: Poster (Kích thước A3) 
+ Nhóm 3 – 4: Infographic (bản dọc, kích thước A3)  
+ Nhóm 5: Slide 
- Sản phẩm cần ứng dụng các công cụ AI để thiết kế; đồng thời các nhóm 
phải xây dựng các bảng biểu, sơ đồ và hình ảnh minh hoạ phù hợp, kèm 
theo ghi chú và trích dẫn đầy đủ nguồn của tất cả hình ảnh, tài liệu tham 
khảo theo quy định học thuật. 

Công cụ AI gợi ý - Canva (lựa chọn hình thức sản phẩm, trang trí…) 
- Prezi (lựa chọn hình thức sản phẩm, trang trí…) 
- Kling AI (thiết kế hình ảnh bổ trợ để trang trí) 
- Prepik (thiết kế hình ảnh bổ trợ để trang trí) 
- Gamma (thiết kế slide báo cáo) 
- Padlet (công cụ lưu trữ, chia sẻ nguồn học liệu) 

Thời gian thực hiện và 
hoàn thành sản phẩm 

01 tuần 

 
Hình 3. Hướng dẫn truy cập, thiết kế và tiêu chí đánh giá sản phẩm 

(2) Sử dụng công cụ tương tác Mentimeter trong hoạt động đào tạo HV ngành GDTH  
qua học phần Phương pháp và kĩ thuật dạy học tích cực trong môn Tiếng Việt 
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Trong đào tạo HV ngành GDTH, việc sử dụng công cụ Mentimeter không chỉ nhằm 
tăng cường mức độ tham gia của người học mà còn hướng tới việc hình thành năng lực phân 
tích, phản tư và trao đổi học thuật trong bối cảnh dạy học Tiếng Việt. Khác với SV, HV 
thường đã có trải nghiệm thực tiễn sư phạm, vì vậy Mentimeter được khai thác như một 
phương tiện để kết nối tri thức lí luận với các vấn đề nghề nghiệp mà HV đang và sẽ đối diện 
trong thực tế dạy học. Trong chuyên đề Phương pháp và kĩ thuật dạy học tích cực trong môn 
Tiếng Việt, GV sử dụng Mentimeter để tổ chức các hoạt động khảo sát nhanh, thu thập quan 
điểm cá nhân và tổng hợp ý kiến chuyên môn của HV khi phân tích bài học, thảo luận phương 
án tổ chức hoạt động học tập, hoặc xử lí tình huống sư phạm. Các dữ liệu phản hồi được hiển 
thị trực tiếp dưới dạng biểu đồ, bảng xếp hạng hoặc đám mây từ khóa, tạo điều kiện cho HV 
quan sát bức tranh chung về cách tiếp cận vấn đề, từ đó so sánh, đối chiếu và điều chỉnh lập 
luận chuyên môn của bản thân. Việc đưa Mentimeter vào quá trình đào tạo HV không chỉ 
góp phần đổi mới hình thức tổ chức lớp học mà còn hỗ trợ phát triển năng lực giao tiếp học 
thuật, năng lực phản biện và năng lực sử dụng công nghệ trong hoạt động nghề nghiệp. 
Thông qua việc tham gia và phân tích các kết quả phản hồi, HV từng bước hình thành kĩ 
năng khai thác dữ liệu học tập để phục vụ cho việc ra quyết định sư phạm, một năng lực 
quan trọng đối với GV tiểu học trong bối cảnh chuyển đổi số hiện nay. 

- Quy trình đề xuất cách sử dụng: 
Bước 1. Khảo sát nội dung, thời điểm giảng dạy của GV đối với chuyên đề. GV rà 

soát mục tiêu, nội dung và tiến trình dạy học của chuyên đề đào tạo HV Phương pháp và kĩ 
thuật dạy học tích cực trong môn Tiếng Việt, xác định các nội dung phù hợp để tổ chức hoạt 
động tương tác số. Việc khảo sát giúp GV lựa chọn thời điểm sử dụng Mentimeter hợp lí, 
bảo đảm công cụ được vận dụng gắn với mục tiêu dạy học và yêu cầu phát triển năng lực 
nghề nghiệp của HV. 

Bước 2. Thiết kế các yêu cầu, thời điểm thảo luận (đầu, giữa, cuối tiết học) đối với 
HV. Trên cơ sở nội dung bài học, GV xây dựng các câu hỏi, nhiệm vụ hoặc tình huống sư 
phạm phù hợp để HV thảo luận và phản hồi thông qua Mentimeter. Các yêu cầu được thiết 
kế theo hướng khuyến khích người học bày tỏ quan điểm cá nhân, đề xuất phương án xử lí 
tình huống dạy học môn Tiếng Việt về hoạt động học tập, qua đó phát triển tư duy sư phạm 
và năng lực giao tiếp chuyên môn. 

Bước 3. Thiết kế hệ thống Mentimeter. GV lựa chọn và thiết kế các dạng câu hỏi phù 
hợp trên Mentimeter như trắc nghiệm, câu hỏi mở, đám mây từ khóa hoặc khảo sát nhanh. 
Hệ thống câu hỏi được xây dựng ngắn gọn, rõ ràng, bám sát mục tiêu bài học, đồng thời khai 
thác ưu thế hiển thị trực quan của công cụ nhằm hỗ trợ việc tổng hợp, so sánh và phân tích 
ý kiến của HV. 

Bước 4. Ứng dụng vào bài dạy. GV tổ chức cho người học tham gia trả lời và thảo 
luận thông qua Mentimeter bằng các thiết bị cá nhân. Kết quả phản hồi được trình chiếu trực 
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tiếp, tạo điều kiện để GV điều phối thảo luận, nhận xét, bổ sung và định hướng kiến thức. Từ 
quy trình đề xuất, chúng tôi đã tiến hành thực nghiệm qua chuyên đề Phương pháp và kĩ 
thuật dạy học tích cực trong môn Tiếng Việt với thời điểm giảng dạy (Hệ thống kĩ thuật dạy 
học tích cực vận dụng trong rèn luyện kĩ năng đọc, viết, nói và nghe) thuộc Chương 1. Những 
vấn đề chung về phương pháp và kĩ thuật dạy học Tiếng Việt ở tiểu học. Cụ thể cách thiết kế 
và tổ chức như sau: 

Thời điểm tổ chức Nội dung 
- Hoạt động: Hỏi đáp nhanh đầu tiết học 
- Hình thức Mentimeter: Từ khóa  

Câu hỏi 1: Anh/Chị hiểu như thế nào về phương 
pháp và kĩ thuật DH trong môn Tiếng Việt ở tiểu 
học? 
Câu hỏi 2: Chọn một kĩ năng (đọc, viết, nói và 
nghe) và nêu các phương pháp hoặc kĩ thuật dạy 
học tiêu biểu dùng để phát triển kĩ năng đó trong 
dạy học Tiếng Việt ở tiểu học? 

- Hoạt động: Thảo luận, trao đổi 
- Hình thức Mentimeter: Hệ thống 
câu hỏi – trả lời (select answer). 
Xem mã QR dưới đây để truy cập 
vào link hệ thống: 

 

Câu hỏi: Để đảm bảo việc lựa chọn phù hợp và 
hiệu quả các phương pháp và kĩ thuật dạy học 
trong môn Tiếng Việt, GV cần đưa ra những định 
hướng và nguyên tắc lựa chọn nào? (Sử dụng kĩ 
thuật Chia sẻ cặp đôi trao đổi câu hỏi và đăng tải 
câu trả lời của nhóm lên hệ thống Mentimeter) 

4.  Kết luận 
Trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục và sự phát triển nhanh chóng của AI, việc vận 

dụng các công cụ AI vào đào tạo SV và HV ngành GDTH là một định hướng phù hợp và có 
ý nghĩa thực tiễn rõ rệt trong việc nâng cao chất lượng hình thành năng lực nghề nghiệp và 
năng lực số cho đội ngũ GV tương lai và GV đang phát triển chuyên môn. Kết quả nghiên 
cứu cho thấy, khi được tổ chức theo một quy trình sư phạm chặt chẽ và gắn với mục tiêu của 
từng học phần, AI có thể hỗ trợ hiệu quả người học trong việc thiết kế học liệu, phân tích 
bài học, xử lí tình huống sư phạm, cũng như tăng cường tương tác và hoạt động phản tư 
trong quá trình học tập. Việc vận dụng các công cụ AI để thiết kế sản phẩm học tập như 
poster, infographic, photobook, bài thuyết trình và sử dụng các công cụ tương tác số như 
Mentimeter không chỉ làm phong phú hình thức tổ chức dạy học mà còn góp phần hình thành 
và phát triển tư duy sư phạm số cho cả SV và HV. Thông qua trải nghiệm trực tiếp với AI 
trong các nhiệm vụ học tập và thực hành nghề nghiệp, người học từng bước hình thành khả 
năng lựa chọn, khai thác và kiểm soát công nghệ một cách có định hướng sư phạm, phù hợp 
với đặc thù dạy học môn Tiếng Việt ở tiểu học. 
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 Tuyên bố về quyền lợi: Tác giả xác nhận hoàn toàn không có xung đột về quyền lợi. 
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ABSTRACT 

In recent years, the rapid development of artificial intelligence, together with the digitalization 
of education, has brought about profound changes in teacher education. For undergraduate and 
graduate students majoring in Primary Education, particularly in Vietnamese Language Teaching 
Methodology courses, access to and application of AI not only support innovation in instructional 
practices but also contribute to the formation and development of professional competencies 
associated with digital competence. This paper focuses on clarifying the theoretical foundations of 
artificial intelligence. It also proposes several approaches to applying AI in organizing learning 
activities and professional practice through the design of learning products such as posters, 
photobooks, infographics, and slides with the support of AI tools, including Canva, Prepik, Prezi, 
Kling AI, and Mentimeter. These applications help enhance learning experiences, promote the 
development of digital competence, and improve students’ ability to apply technology in the teaching 
and study of Vietnamese at the primary level. 
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