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TÓM TẮT 

Bài viết này làm rõ mối liên hệ giữa chủ nghĩa hoàn hảo (CNHH) và kiệt sức làm cha mẹ 
(KSLCM) trên bình diện lí luận. CNHH được tiếp cận theo cấu trúc đa chiều đặc trưng bởi việc đặt 
ra tiêu chuẩn rất cao đi kèm với xu hướng tự đánh giá khắt khe. Nghiên cứu lựa chọn mô hình của 
Frost và cộng sự (1990), sử dụng phiên bản FMPS đã được điều chỉnh theo đề xuất của Stöber 
(1998), bao gồm 4 chiều kích: (1) Lo lắng về sai sót và nghi ngờ về hành động; (2) Kì vọng và chỉ 
trích của cha mẹ; (3) Tiêu chuẩn cá nhân; và (4) Tính tổ chức. Đồng thời, KSLCM được tiếp cận là 
một hội chứng tâm lí căng thẳng mãn tính trong vai trò làm cha mẹ được biểu hiện qua bốn phương 
diện theo Roskam và cộng sự (2018), bao gồm: kiệt quệ trong vai trò làm cha mẹ; sự tương phản với 
hình ảnh làm cha mẹ trước đây; cảm giác chán ngán với vai trò làm cha mẹ; và sự xa cách về mặt 
cảm xúc với con cái. Nghiên cứu lí luận cho thấy CNHH được xác định là một yếu tố nguy cơ quan 
trọng, có mối tương quan thuận chiều với KSLCM, mối liên hệ này được lí giải thông qua các cơ chế 
trung gian và điều tiết. Dưới góc độ lí thuyết cân bằng giữa rủi ro và nguồn lực CNHH góp phần 
làm gia tăng áp lực tâm lí và suy giảm nguồn lực cá nhân, từ đó dẫn đến nguy cơ kiệt sức. Kết quả 
nghiên cứu góp phần làm rõ mối liên hệ giữa CNHH và KSLCM trên bình diện lí luận. 

Từ khóa: chủ nghĩa hoàn hảo; kiệt sức làm cha mẹ; mối liên hệ 
 

1. Đặt vấn đề 
Trong những năm gần đây, các vấn đề tâm lí trong nuôi dạy con cái ngày càng được 

quan tâm, đồng thời cách thức nuôi dạy trẻ cũng có nhiều thay đổi đáng kể. Cùng với những 
thay đổi về tiêu chuẩn giáo dục, một bộ phận không nhỏ cha mẹ không chỉ mong muốn làm 
tốt vai trò của mình mà còn hướng đến việc trở thành những bậc cha mẹ hoàn hảo (Lin et 
al., 2023). CNHH ngày càng thấm nhuần vào cách nuôi dạy con cái hiện đại, việc cha mẹ 
phấn đấu đạt đến sự hoàn hảo trong vai trò của mình và yêu cầu con cái phải thể hiện sự 
hoàn hảo có thể khắt khe đến mức dẫn đến KSLCM (Lin et al., 2025). Các nghiên cứu trước 
đây cho thấy, 2-12% cha mẹ có thể trải qua KSLCM ở châu Âu (Roskam et al., 2017). Đồng 
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thời, nhiều nghiên cứu về mặt lí luận đã khai thác và chỉ ra rằng CNHH là yếu tố nguy cơ 
được tìm thấy trong mối quan hệ với KSLCM (Zbrodska et al., 2022). Hơn nữa, những cha 
mẹ mang nặng CNHH thường biểu hiện mọi triệu chứng kiệt sức ở mức độ cao hơn đáng kể 
(Lin et al., 2025). Mặc dù CNHH trong cách nuôi dạy con cái có một số kết quả tích cực, 
nhưng nó lại làm tăng căng thẳng và đau khổ cho cha mẹ, đồng thời làm gia tăng đáng kể 
nguy cơ KSLCM (Kawamoto & Furutani, 2018; Furutani et al., 2020; Sorkkila & Aunola, 
2020; Szczygiel et al., 2020). 

Trên thế giới đã có nhiều công trình khẳng định có mối liên hệ giữa CNHH và KSLCM. 
Tuy nhiên, hệ thống lí luận tại Việt Nam vẫn còn tồn tại những khoảng trống nhất định. Các 
nghiên cứu trong nước về CNHH chủ yếu tập trung vào bối cảnh học đường với khách thể 
là học sinh, sinh viên, trong khi nhóm đối tượng cha mẹ chưa nhận được sự chú ý chuyên 
biệt. Thêm vào đó, CNHH thường chỉ được tiếp cận như một biến số trung gian thay vì được 
đánh giá toàn diện như một biến độc lập. Đặc biệt, khi đặt vấn đề này vào cấu trúc gia đình 
Việt Nam đương đại, một nghịch lí lí luận về nguồn lực hỗ trợ đã xuất hiện. Nếu các mô 
hình lí thuyết phương Tây thường coi thiếu vắng sự hỗ trợ là tác nhân gây kiệt sức, thì đặc 
thù văn hóa tại Việt Nam cho thấy sự can thiệp sâu của gia đình mở rộng nhiều thế hệ đôi 
khi lại vô tình tạo ra rào cản. Những định kiến, kì vọng và sự đánh giá từ gia đình gốc dễ 
dàng kích hoạt các chiều kích tiêu cực của CNHH, khiến cha mẹ nội tâm hóa áp lực, nảy 
sinh tâm lí lo lắng và không ngừng nghi ngờ năng lực của chính mình. Sự chồng chéo giữa 
những kì vọng văn hóa truyền thống và tiêu chuẩn giáo dục hiện đại càng làm sâu sắc thêm 
xung đột nội tâm này. Xuất phát từ bối cảnh đó, việc hệ thống hóa và làm rõ mối liên hệ giữa 
CNHH và KSLCM trên bình diện lí luận là một yêu cầu cấp thiết. 
2. Nội dung nghiên cứu 
2.1. Phương pháp nghiên cứu 
2.1.1. Mục đích  

Nghiên cứu sử dụng phương pháp nghiên cứu văn bản, tài liệu để tổng hợp, khái quát, 
phân tích và đánh giá các vấn đề lí luận cơ bản như khái niệm CNHH, biểu hiện của CNHH, 
khái niệm KSLCM, biểu hiện của KSLCM và các cơ sở, bằng chứng, các chiều kích trong 
mối liên hệ giữa CNHH và KSLCM. Trọng tâm của nghiên cứu là xây dựng khung lí thuyết 
về mối liên hệ giữa CNHH và KSLCM trên bình diện lí luận.  
2.1.2. Cách tiến hành  

Nghiên cứu tổng hợp tài liệu khoa học có liên quan đến từ khóa CNHH, KSLCM và 
mối liên hệ giữa CNHH và KSLCM (bao gồm các từ khóa tiếng Anh có nghĩa tương tự).  

Các nguồn dữ liệu được sử dụng để tìm kiếm và thu thập tài liệu bao gồm Scopus, 
Google Scholar, ResearchGate, Springer Nature Link, Elsevier, Taylor and Francis, Science 
Direct, PubMed và các tạp chí uy tín trong nước.  

Nhóm nghiên cứu tiến hành tổng hợp, hệ thống hóa các thông tin phục vụ cho nghiên 
cứu từ nội dung thu thập được từ các nguồn, xác định cơ sở lí luận cho CNHH và KSLCM 
từ các quan điểm phù hợp và xác định mối liên hệ giữa hai biến từ cơ sở đã được xác lập. 
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2.2. Kết quả nghiên cứu 
2.2.1. Lí luận về CNHH 

• Khái niệm CNHH 
Trong những giai đoạn đầu của nghiên cứu về CNHH, các học giả chủ yếu tiếp cận 

hiện tượng này gắn với những biểu hiện kém thích nghi trong tâm lí. Hollender (1965) cho 
rằng CNHH là “sự đòi hỏi bản thân hoặc người khác đạt chất lượng thực hiện cao hơn mức 
cần thiết của tình huống” (p.94). Tương tự, Burns (1980) mô tả CNHH là đặc trưng của 
những cá nhân đặt ra các tiêu chuẩn “cao ngất ngưởng”, vượt quá khả năng thực tế, luôn nỗ 
lực hướng đến những mục tiêu bất khả thi và đánh giá giá trị bản thân chủ yếu dựa trên năng 
suất và thành tích. Cả hai quan điểm đều nhấn mạnh tính phi thực tế của tiêu chuẩn mà cá 
nhân thiết lập, qua đó làm nổi bật bản chất kém thích nghi của CNHH. 

Tuy nhiên, một bước chuyển quan trọng trong nghiên cứu CNHH xuất hiện khi 
Hamachek (1978) đề xuất phân biệt hai hình thức: “CNHH bình thường” (normal 
perfectionism) và “CNHH loạn thần kinh” (neurotic perfectionism). Quan điểm này đánh 
dấu sự khởi đầu cho hướng tiếp cận đa chiều, mở rộng cách nhìn nhận CNHH cho phép các 
nhà nghiên cứu nhìn nhận vấn đề trên nhiều phương diện khác nhau.  

Đồng quan điểm với Hamachek (1978), Frost và cộng sự (1990) cho rằng CNHH cần 
được tiếp cận như một cấu trúc đa chiều, thay vì chỉ tập trung vào việc thiết lập tiêu chuẩn 
cá nhân quá cao như các nghiên cứu trước đó. Theo nhóm tác giả, việc đặt ra tiêu chuẩn cao 
là yếu tố trung tâm của CNHH, đồng thời nhấn mạnh vai trò cốt lõi của yếu tố gia đình, đặc 
biệt là mối quan hệ với cha mẹ. Cách tiếp cận này làm nổi bật tính nội tại và nguồn gốc hình 
thành của CNHH. 

Ở góc độ lâm sàng, Shafran và cộng sự (2002) đã phát triển một mô hình CNHH lâm 
sàng theo góc độ nhận thức – hành vi và họ định nghĩa CNHH là “sự phụ thuộc quá mức của 
việc tự đánh giá bản thân vào việc theo đuổi có chủ đích những tiêu chuẩn tự đặt ra, đòi hỏi 
cao đối với bản thân, trong ít nhất một lĩnh vực có ý nghĩa nổi bật, bất chấp những hậu quả 
bất lợi.” (p.778). Trong đó, tư duy phân đôi là một yếu tố trung tâm duy trì CNHH, khiến 
các cá nhân có xu hướng nhìn nhận nỗ lực của mình là hoàn toàn thành công hoặc hoàn toàn 
thất bại (Shafran et al., 2002). 

Gaudreau (2019) cho rằng CNHH “như một khuynh hướng hướng đến và nỗ lực đạt 
được các tiêu chuẩn lí tưởng, hoàn hảo và quá cao một cách không ngừng nghỉ” (p.200). 
Khuynh hướng này thường xuyên và lặp đi lặp lại ảnh hưởng đến nhiều phương diện có liên 
hệ với nhau, bao gồm các quá trình nhận thức và những phương diện này góp phần vào sự 
phát triển và duy trì CNHH, cũng như mối liên hệ của nó với sự thích ứng tâm lí của cá nhân 
(Gaudreau, 2021). 

Như vậy, mặc dù có nhiều định nghĩa và quan điểm khác nhau về CNHH, nhưng tất 
cả đều nhấn mạnh về xu hướng theo đuổi sự hoàn mĩ của cá nhân thông qua việc đặt ra 
những tiêu chuẩn rất cao, đi kèm với sự khắt khe trong đánh giá bản thân và khó chấp nhận 
sai sót. Đồng thời, các quan điểm cũng cho thấy sự chuyển dịch rõ rệt từ việc xem CNHH là 
một khái niệm đơn chiều tập trung vào sự kì vọng phi lí sang một cấu trúc đa chiều và phức 
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tạp - nơi mà các yếu tố nhận thức và hành vi đan xen lẫn nhau. Chính vì những điểm tương 
đồng và xu hướng phát triển lí thuyết này, cách tiếp cận của Frost và cộng sự (1990) không 
chỉ thỏa mãn được yêu cầu về tính đa chiều, mà còn cho phép bóc tách khái niệm này thành 
các thành phần cấu trúc cụ thể, giúp phản ánh đầy đủ và chính xác bản chất phức tạp, nguồn 
gốc của CNHH và tập trung mô tả các đặc điểm tâm lí nội tại.  

Trong phạm vi bài báo này, nhóm nghiên cứu kế thừa tiếp cận CNHH dựa trên quan 
điểm của Frost và cộng sự (1990), theo đó chủ nghĩa hoàn hảo (perfectionism) là một cấu 
trúc đa chiều đặc trưng bởi việc cá nhân phấn đấu để đạt được sự hoàn mĩ và đặt những 
mục tiêu cực kì cao kèm với xu hướng đánh giá quá khắt khe về hành vi của bản thân. Đồng 
thời, những cá nhân theo chủ nghĩa hoàn hảo cũng đặc biệt coi trọng các kì vọng và sự chỉ 
trích của cha mẹ, cũng như có xu hướng đề cao quá mức đến tính tổ chức trong cuộc sống. 
• Biểu hiện của CNHH 

Trong khuôn khổ khái niệm đã lựa chọn và giới hạn nghiên cứu đã xác lập nhóm 
nghiên cứu lựa chọn sử dụng mô hình CNHH đa chiều của Frost và cộng sự (1990) được tái 
cấu trúc theo đề xuất của Stöber (1998) bao gồm 4 chiều kích:  

(1) Lo lắng về sai sót và nghi ngờ về hành động (Concerns over Mistakes and Doubts): 
là khuynh hướng mà cá nhân phản ứng tiêu cực đối với việc phạm phải sai sót và xem việc 
phạm lỗi đồng nghĩa với sự thất bại và tin rằng bản thân sau khi thất bại sẽ đánh mất sự tôn 
trọng từ người khác. Đồng thời, họ cũng có khuynh hướng cảm thấy những việc mình làm 
chưa đủ tốt hoặc chưa được hoàn thành một cách thỏa đáng, ngay cả khi trên thực tế kết quả 
có thể đã đáp ứng yêu cầu, được diễn giải là: Cá nhân cho rằng mình là kẻ thất bại nếu không 
thành công trong học tập, công việc; Cá nhân cho rằng mình nên buồn khi phạm sai lầm;  
Cá nhân xem sự thành công của người khác là bằng chứng cho sự thất bại của chính mình; 
Cá nhân thường tiêu cực hóa một thất bại nhỏ của bản thân thành một sự thất bại hoàn toàn; 
Cá nhân thường cảm thấy những việc mình làm dù rất cẩn thận nhưng vẫn chưa hoàn hảo; 
Cá nhân cảm thấy khó chịu, không chấp nhận việc bản thân không phải là người giỏi nhất; 
Cá nhân thường xuyên sống trong trạng thái lo sợ việc bị người khác đánh giá, phán xét; Cá 
nhân sợ người khác sẽ nghĩ mình kém cỏi nếu phạm sai lầm; Cá nhân cho rằng nếu không 
làm tốt như người khác thì bản thân là người kém cỏi; Cá nhân cho rằng nếu không làm tốt 
thì mọi người sẽ không tôn trọng mình; Cá nhân thiếu tự tin ngay cả khi thực hiện những 
công việc đơn giản hằng ngày; Cá nhân có hành vi lặp đi lặp lại công việc quá mức cần thiết 
dẫn đến trễ tiến độ; Cá nhân dành nhiều thời gian chỉ để hoàn thành một việc cho đúng ý; 
Cá nhân gắn giá trị bản thân với việc duy trì sự hoàn hảo, không mắc sai lầm.  

(2) Kì vọng và chỉ trích của cha mẹ (Parental Expectations and Criticism): là khuynh 
hướng mà cá nhân tin rằng cha mẹ đã đặt ra cho họ những mục tiêu hay tiêu chuẩn quá cao 
và nhận thức rằng cha mẹ đã đánh giá và phê bình mình một cách quá khắt khe, cụ thể: Cá 
nhân có nhận thức rõ ràng về những tiêu chuẩn cao mà cha mẹ đặt ra cho mình; Cá nhân cho 
rằng khi còn nhỏ, mình sẽ bị phạt nếu không đáp ứng tốt những kì vọng đã đặt ra; Cá nhân 
cảm thấy cha mẹ chưa bao giờ cố gắng thấu hiểu cho những sai sót của mình; Cá nhân cảm 
nhận rằng cha mẹ luôn đòi hỏi mình phải hoàn thành mọi việc ở mức tốt nhất; Cá nhân tin 
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rằng chỉ khi đạt thành tích cao mới khiến gia đình hài lòng; Cá nhân cảm thấy cha mẹ luôn 
mong đợi mình trở nên xuất sắc; Cá nhân cảm thấy bản thân chưa bao giờ đáp ứng được 
mong đợi của cha mẹ; Cá nhân nhận thấy cha mẹ đặt kì vọng vào tương lai của mình, thậm 
chí cao hơn cả mong muốn của chính mình; Cá nhân cảm thấy chưa từng đáp ứng được các 
tiêu chuẩn mà cha mẹ đặt ra.  

(3) Tiêu chuẩn cá nhân (Personal Standards): là việc đặt ra những tiêu chuẩn quá cao 
và đề cao quá mức tầm quan trọng của các tiêu chuẩn này trong việc tự đánh giá bản thân, 
được diễn giải là: Cá nhân cảm thấy bản thân tầm thường nếu không đặt ra tiêu chuẩn cao 
cho bản thân; Cá nhân thúc ép bản thân trở nên toàn năng trong mọi khía cạnh; Cá nhân tự 
nhận thấy tiêu chuẩn của bản thân cao hơn mọi người; Cá nhân nhận thức được khả năng nỗ 
lực để đạt được mong muốn của bản thân; Cá nhân tự nhận thức được việc bản thân đang 
đặt ra những mục tiêu quá cao; Cá nhân có khuynh hướng đánh giá tiêu chuẩn của người 
khác thấp hơn của mình; Cá nhân mong muốn thực hiện tốt các công việc thường ngày hơn 
những người xung quanh.  

(4) Tính tổ chức (Organization): là khuynh hướng đề cao sự ngăn nắp liên quan đến 
cách mà cá nhân thực hiện những công việc hằng ngày nhằm đáp ứng các tiêu chuẩn đã đặt 
ra, được diễn giải là: Cá nhân coi trọng việc sắp xếp có tổ chức; Cá nhân tự đánh giá bản 
thân là người ngăn nắp, gọn gàng; Cá nhân cố gắng trở thành người có tổ chức; Cá nhân cố 
gắng trở thành người gọn gàng, ngăn nắp; Cá nhân xem yếu tố gọn gàng là giá trị rất quan 
trọng trong đời sống; Cá nhân cảm thấy mình là người có tổ chức. 
2.2.2. Lí luận về KSLCM 
• Khái niệm KSLCM 

Kiệt sức (burnout) ban đầu được định nghĩa trong môi trường làm việc là “sự kiệt sức 
về tinh thần và thể chất do phải làm việc liên tục với người khác” (Maslach et al., 2001, 
p.399). Sau đó, người ta tìm thấy một số điểm tương đồng giữa kiệt sức trong công việc và 
những khó khăn mà người trưởng thành gặp phải trong vai trò làm cha mẹ (Freudenberger, 
1974; Maslach & Jackson, 1981). Đầu những năm 1980, KSLCM đã được nhận diện trong 
nghiên cứu của Procaccini và Kiefaver (1983) khi họ lập luận rằng việc nuôi dạy con có thể 
khiến các cá nhân kiệt quệ đến mức có thể gọi là kiệt sức.  

Quan điểm này được củng cố qua nhiều thập kỉ trong các nghiên cứu về KSLCM, đặc 
biệt với sự gia tăng các báo cáo về tình trạng này tại các nước phương Tây (Roskam et al., 
2018). Theo Le Vigouroux và cộng sự (2017), KSLCM là tình trạng bắt nguồn từ sự căng 
thẳng khi làm cha mẹ kết hợp với sự tích tụ của những tình huống dường như đầy thách thức 
và một số đặc điểm tính cách nhất định. Hơn nữa, những bậc cha mẹ gặp khó khăn trong 
việc khởi đầu và duy trì các mối quan hệ tình cảm tích cực với con, trong việc nhận biết và 
đáp ứng nhu cầu của con hoặc trong việc cung cấp cho con một môi trường có cấu trúc và 
nhất quán sẽ có nhiều khả năng trải qua hội chứng KSLCM (Le Vigouroux et al., 2017).  

Tuy nhiên, Roskam và cộng sự (2017) cho rằng KSLCM là một hội chứng đặc thù phát 
sinh do việc tiếp xúc kéo dài với căng thẳng mãn tính trong quá trình nuôi dạy con cái; đặc 
trưng bởi sự kiệt quệ quá mức trong vai trò làm cha mẹ, sự xa cách về mặt cảm xúc với con 
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cái và cảm giác kém hiệu quả trong vai trò làm cha mẹ. Theo đó, Mikolajczak và cộng sự 
(2018) nhấn mạnh rằng KSLCM không chỉ là trạng thái mệt mỏi tạm thời, mà là một hội chứng 
tâm lí phức tạp, kéo dài và ảnh hưởng sâu sắc đến mối quan hệ cha mẹ - con cái cũng như sự 
phát triển cảm xúc của cả hai bên. Cả hai quan điểm đều khẳng định tính chất mãn tính của hội 
chứng này, xem nó là hệ quả tất yếu khi cha mẹ phải đối mặt với áp lực nuôi dạy kéo dài quá 
sức chịu đựng, dẫn đến sự suy giảm nghiêm trọng cả về sức khỏe tâm thần lẫn chất lượng mối 
quan hệ với con cái. Đồng quan điểm đó, Patty và cộng sự (2024), KSLCM “mô tả việc tiếp 
xúc lâu dài với những rủi ro liên quan đến việc nuôi dạy con cái có thể gây ra những ảnh hưởng 
tâm lí xã hội nghiêm trọng và lâu dài” (Patty et al., 2024, p.1379).  

Trên cơ sở lí thuyết cân bằng giữa nguy cơ và nguồn lực, Mikolajczak và Roskam 
(2018) cho rằng KSLCM là kết quả của sự mất cân bằng mãn tính giữa nhu cầu nuôi dạy 
con cái quá mức (yếu tố nhu cầu/nguy cơ) và nguồn lực nuôi dạy con cái hạn chế (yếu tố 
nguồn lực/bảo vệ). Cụ thể, các yếu tố nhu cầu/nguy cơ làm tăng căng thẳng như CNHH của 
cha mẹ, trí tuệ cảm xúc thấp, phương pháp nuôi dạy con kém, vô số nhiệm vụ và công việc 
của cha mẹ, thiếu sự hỗ trợ từ người đồng nuôi dạy con, thiếu sự hỗ trợ bên ngoài (gia đình, 
nhà trẻ...); ngược lại, các yếu tố nguồn lực/bảo vệ giúp giảm đáng kể căng thẳng của cha mẹ 
như lòng trắc ẩn của cha mẹ, trí tuệ cảm xúc cao, phương pháp nuôi dạy con tốt, thời gian 
giải trí, người đồng nuôi dạy con tích cực, hỗ trợ bên ngoài... (Mikolajczak & Roskam, 
2018). Nói cách khác, KSLCM là một trạng thái mất cân bằng, trong đó áp lực từ các yếu tố 
nguy cơ đã vượt quá khả năng bù đắp của các nguồn lực bảo vệ. 

Dù tập trung vào các khía cạnh khác nhau, song các nghiên cứu đều thống nhất rằng 
KSLCM không chỉ là trạng thái mệt mỏi nhất thời mà là một hội chứng mang tính mãn tính, 
có biểu hiện rõ ràng gắn liền với vai trò làm cha mẹ. Cha mẹ có thể rơi vào trạng thái căng 
thẳng và mệt mỏi kéo dài, từ đó ảnh hưởng tiêu cực đến quá trình nuôi dạy con cũng như 
chất lượng mối quan hệ giữa cha mẹ và con cái. Trên cơ sở đó, nghiên cứu này phân tích 
KSLCM dựa trên quan điểm của Roskam và cộng sự (2018), theo đó kiệt sức làm cha mẹ 
(Parental burnout) là một hội chứng tâm lí do căng thẳng mãn tính trong vai trò làm cha 
mẹ, được nhận biết qua bốn triệu chứng: kiệt quệ trong vai trò làm cha mẹ; sự tương phản 
với hình ảnh làm cha mẹ trước đây; cảm giác chán ngán với vai trò làm cha mẹ; và sự xa 
cách về mặt cảm xúc với con cái. Quan điểm này không chỉ nhấn mạnh bản chất mãn tính 
của KSLCM mà còn cụ thể hóa các biểu hiện, nhằm phân biệt KSLCM và căng thẳng trong 
nuôi dạy con thông thường. 
• Biểu hiện KSLCM 

Trong khuôn khổ khái niệm đã lựa chọn và giới hạn nghiên cứu đã xác lập, nhóm 
nghiên cứu xem xét biểu hiện của KSLCM dựa trên mô hình PBA của Roskam và cộng sự 
(2018), trong đó: 

(1) Kiệt quệ trong vai trò làm cha mẹ (Exhaustion in one's parental role): Trạng thái 
mệt mỏi kéo dài và cạn kiệt năng lượng về cả thể chất lẫn tinh thần khi cha mẹ phải duy trì 
vai trò chăm sóc con cái. Cụ thể: Cá nhân cảm thấy mệt mỏi kéo dài, luôn trong trạng thái 
thiếu năng lượng đến mức nghỉ ngơi cũng không đủ để phục hồi; Cá nhân cảm thấy hoàn 
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toàn suy nhược trong vai trò làm cha mẹ của mình; Cá nhân cảm thấy không còn năng lượng 
để có thể chăm sóc con của mình; Thỉnh thoảng, cá nhân cảm thấy bản thân đang chăm sóc 
con một cách máy móc; Cá nhân cảm thấy thực sự mệt mỏi khi đảm nhận vai trò làm cha 
mẹ; Cá nhân cảm thấy kiệt sức khi bắt đầu ngày mới và phải chăm sóc con; Cá nhân cảm 
thấy vai trò làm cha mẹ đã tiêu hao toàn bộ nguồn lực của mình; Cá nhân cảm thấy kiệt sức 
kể cả khi chỉ vừa nghĩ đến việc chăm sóc con; Cá nhân cảm thấy quá căng thẳng trong vai 
trò làm cha mẹ.  

(2) Sự xa cách về mặt cảm xúc với con cái (Emotional distancing from one's children): 
Cha mẹ kiệt quệ ngày càng ít tham gia vào việc nuôi dạy con cái và mối quan hệ với con cái, 
họ dần tách rời khỏi con cái về mặt cảm xúc. Biểu hiện này cụ thể như sau: Cá nhân cảm 
thấy không còn nhận ra bản thân trong vai trò làm cha mẹ; Cá nhân cho rằng mình không 
còn là người cha mẹ tốt với con như trước đây; Cá nhân tự nhận thức được bản thân không 
còn là người cha/người mẹ như trước; Cá nhân cảm thấy xấu hổ về bản thân trong vai trò 
làm cha mẹ ngay lúc này; Cá nhân không còn tự hào về chính mình trong vai trò làm cha 
mẹ; Cá nhân cảm thấy không còn là chính mình khi tương tác với con.  

(3) Cảm giác chán ngán với vai trò làm cha mẹ (Feelings of being fed up with one's 
parental role): Cha mẹ dần mất đi hứng thú và niềm vui trong việc chăm sóc con và xem vai 
trò làm cha mẹ là gánh nặng. Cụ thể: Cá nhân cảm thấy không thể chịu đựng vai trò làm cha 
mẹ nữa; Cá nhân cảm thấy việc làm cha mẹ, vượt qua ngưỡng chịu đựng của bản thân; Cá 
nhân cảm thấy không có hứng thú khi ở cùng với con; Cá nhân cảm thấy không thể chịu 
đựng vai trò làm cha mẹ nữa.  

(4) Sự tương phản với hình ảnh làm cha mẹ trước đây (Contrast with previous parental 
self): Cha mẹ ý thức rằng bản thân hiện tại khác xa so với hình ảnh cha mẹ họ đã từng, cụ 
thể biểu hiện như sau: Cá nhân chỉ thực hiện những việc cần thiết cho con của mình, ngoài 
ra không làm thêm điều gì khác; Cá nhân không thể bày tỏ với các con rằng họ yêu chúng 
nhiều như trước đây; Cá nhân chỉ thực hiện các công việc thường ngày (đưa đón, nhắc đi 
ngủ, chuẩn bị cơm) cho con, chứ không thể làm thêm điều gì khác. 
2.2.3. Lí luận về mối liên hệ giữa CNHH và KSLCM 
• Mối tương quan thuận chiều giữa CNHH và KSLCM 

CNHH và KSLCM có mối liên hệ thuận chiều với nhau thông qua nhiều nghiên cứu 
về mặt lí luận và thực tiễn. Trong đó, CNHH được chứng minh là một yếu tố rủi ro lớn dẫn 
đến kiệt sức trong vai trò làm cha mẹ (Kawamoto & Furutani, 2018; Ren et al., 2024). Việc 
không ngừng cố gắng trở thành hình mẫu cha mẹ hoàn hảo không chỉ làm gia tăng mức độ 
căng thẳng mãn tính mà còn trực tiếp đẩy các bậc cha mẹ vào nguy cơ đối mặt với sự kiệt 
sức (Kawamoto & Furutani, 2018; Lin & Szczygieł, 2022; Lin et al., 2021; Sorkkila & 
Aunola, 2020). CNHH khiến cha mẹ thường xuyên lo lắng và có những cảm xúc tiêu cực 
mạnh mẽ, đặt ra những tiêu chuẩn cao ngất ngưởng cho bản thân trong khi lại quá khắt khe 
với hành động và sai lầm của chính mình (Sodi et al., 2020); đồng thời họ quá lo lắng về thất 
bại hoặc cảm thấy con mình không đáp ứng được kì vọng, do đó đặc biệt dễ dẫn đến KSLCM 
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(Lin et al., 2022). Đây là một nghịch lí đáng chú ý khi chính những nỗ lực hoàn hảo để mang 
lại điều tốt nhất cho con lại có thể bào mòn sức khỏe tâm thần, làm suy giảm khả năng chăm 
sóc của cha mẹ về lâu dài và dẫn đến sự kiệt sức.  
• Cơ chế tác động của các chiều kích CNHH lên KSLCM 

Dựa trên bốn chiều kích của CNHH theo mô hình của Stöber (1998) và những biểu 
hiện KSLCM của Roskam và cộng sự (2018), có mối quan hệ phức tạp giữa các khía cạnh 
của CNHH và tình trạng KSLCM. Trong đó, chiều kích “Kì vọng và chỉ trích của cha mẹ” - 
tức là áp lực từ gia đình gốc, có thể khiến cá nhân dễ nội tâm hóa các tiêu chuẩn khắt khe và 
hình thành niềm tin về giá trị bản thân. Cụ thể, theo Mô hình kì vọng xã hội (The Social 
Expectations Model), CNHH phát triển do sự chấp thuận có điều kiện của cha mẹ kết hợp 
với kì vọng và sự chỉ trích của cha mẹ. Nghĩa là cha mẹ dạy con cái rằng sự hoàn hảo và 
thành công là rất quan trọng để làm hài lòng họ và để có được tình yêu thương của họ, trong 
khi thất bại là không thể chấp nhận được. Trẻ em có cha mẹ đặt ra kì vọng cao về hiệu suất 
và chỉ trích chúng khi những kì vọng đó không được đáp ứng sẽ dễ phát triển CNHH hơn 
bằng cách nội tâm hóa những kì vọng này cũng như sự tự đánh giá tiêu cực liên quan (Stöber, 
1998). Theo đó, họ có thể tiếp tục mang theo những tiêu chuẩn này để áp đặt lên chính bản 
thân và con cái của mình trong quá trình làm cha mẹ. Đáng chú ý, khía cạnh “Lo lắng về sai 
sót và nghi ngờ hành động” được các nghiên cứu thực nghiệm khẳng định là tác nhân dự báo 
mạnh mẽ nhất của hội chứng KSLCM. Phân tích hồi quy từ các nghiên cứu nhấn mạnh rằng 
nỗi sợ mắc lỗi trong quá trình nuôi dạy con cái tương quan thuận chiều một cách rõ rệt với 
sự kiệt quệ năng lượng, cảm giác chán ngán và sự xa cách cảm xúc với con cái (Kawamoto 
& Furutani, 2018; Lin et al., 2025). Ngược lại, khía cạnh “Tiêu chuẩn cá nhân” và “Tính tổ 
chức” tuy tạo ra những khuôn khổ nhất định nhưng lại có tính chất phức tạp hơn. Nghĩa là, 
nếu không bị chi phối bởi lo âu quá mức, chúng có thể đóng vai trò bảo vệ bằng cách duy trì 
sự nề nếp và mang lại cảm giác thành tựu trong việc nuôi dạy con (Kawamoto & Furutani, 
2018; Stöber, 1998). 
• Vai trò của các biến trung gian và biến điều tiết  

Mối liên hệ giữa CNHH và KSLCM không chỉ diễn ra trực tiếp mà còn thông qua một 
số biến trung gian và biến điều tiết. Đầu tiên, lòng tự trắc ẩn (self-compassion) đóng vai trò 
trung gian trong mối liên hệ giữa CNHH và tình trạng KSLCM (Yasar et al., 2024). Cụ thể, 
việc thiếu đi sự bao dung với bản thân thường khiến cha mẹ dễ rơi vào trạng thái tự trừng 
phạt nội tâm khắc nghiệt khi gặp sai sót trong việc nuôi dạy con cái; trong khi đó, lòng tự 
trắc ẩn hoạt động như một chiến lược ứng phó hiệu quả, giúp cá nhân đối mặt và điều hòa 
những áp lực từ các tiêu chuẩn khắt khe (Yasar et al., 2024). Ngoài ra, việc cha mẹ liên tục 
bám víu vào các tiêu chuẩn khắt khe sẽ trực tiếp dẫn đến những căng thẳng trong nuôi dạy 
con cái (parenting stress), biến yếu tố này thành cầu nối khiến hội chứng KSLCM bùng phát 
(Song et al., 2023). Tuy nhiên, các nguồn lực cá nhân và gia đình có thể tạo ra một lớp lá 
chắn bảo vệ trước những rủi ro này, điển hình là vai trò điều tiết của lòng tự trọng (self-
esteem) đối với mối liên hệ giữa CNHH và tình trạng KSLCM. Ở những cá nhân có lòng tự 
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trọng thấp, tác động của áp lực hoàn hảo do xã hội quy định lên tình trạng KSLCM diễn ra 
vô cùng gay gắt; ngược lại, nền tảng lòng tự trọng cao giúp họ tự tin giải quyết vấn đề, tránh 
nội tâm hóa cảm giác thất bại, từ đó làm giảm sự tác động của CNHH (Raudasoja et al., 
2023). Tương tự, năng lực cảm xúc (emotional competence) cũng được chứng minh là biến 
điều tiết có khả năng làm giảm nhẹ, hoặc thậm chí vô hiệu hóa những tác động tiêu cực do 
nỗi lo âu hoàn hảo gây ra (Lin et al., 2023). Ngoài ra, hành vi đồng nuôi dạy con của người 
cha (paternal co-parenting behavior) đóng vai trò điều tiết quan trọng giúp làm giảm bớt 
vòng lặp tiêu cực giữa CNHH và những căng thẳng trong quá trình nuôi dạy con cái (Song 
et al., 2023). Bên cạnh đó, một biến số trung gian khác dẫn đến KSLCM là việc cha mẹ sử 
dụng các chiến lược điều chỉnh cảm xúc không thích ứng, điển hình là sự kìm nén biểu cảm 
để che đậy sự căng thẳng trước mặt con cái. Tại đây, trí tuệ cảm xúc (emotional intelligence) 
của cha mẹ được xem là một biến số điều tiết, giúp làm giảm nhẹ mối tương quan thuận 
chiều giữa CNHH và tình trạng KSLCM trong các bối cảnh văn hóa khác nhau. Đồng thời, 
trí tuệ cảm xúc làm giảm bớt những tác động bất lợi do các cách điều chỉnh cảm xúc không 
phù hợp bắt nguồn từ CNHH khi làm cha mẹ, từ đó ngăn chặn nguy cơ sụp đổ năng lượng 
(Lin et al., 2022). 

• Chiều hướng tác động của mối liên hệ 
Xét về chiều hướng tác động của mối liên hệ này, CNHH đóng vai trò là biến độc lập, 

trong khi KSLCM là biến phụ thuộc. Theo lí thuyết Cân bằng giữa Rủi ro và Nguồn lực 
(BR²), cốt lõi của hội chứng KSLCM nằm ở sự mất cân bằng mãn tính khi các rủi ro vượt 
quá nguồn lực của cá nhân. Trong cơ chế này, CNHH không chỉ được xem là một yếu tố rủi 
ro tạo thêm những căng thẳng gay gắt, mà còn là tác nhân làm cạn kiệt nhanh chóng các 
nguồn lực tâm lí của cha mẹ (Mikolajczak & Roskam, 2018). Dưới góc độ tâm lí học nhân 
cách, Piotrowski và cộng sự (2023) dựa trên mô hình của McAdams và Pals (2006) chỉ ra 
rằng CNHH là một đặc điểm thích nghi đặc thù, nằm ở tầng cấu trúc thứ ba của hệ thống 
nhân cách. Đây là một thuộc tính tâm lí tương đối ổn định được hình thành từ những kinh 
nghiệm sống, do đó nó đóng vai trò tiền đề cho hội chứng KSLCM (Piotrowski et al., 2023). 
Nghiên cứu của Kawamoto và Furutani (2018) đã cho thấy CNHH là một trong những yếu 
tố nguy cơ gây kiệt sức trong lĩnh vực nuôi dạy con cái. Cụ thể, khía cạnh lo âu hoàn hảo 
thường đi kèm với các xu hướng nhận thức như “tất cả hoặc không có gì”, không dung thứ 
sự không chắc chắn, khái quát hóa quá mức các sự kiện tiêu cực và suy nghĩ miên man về 
những thất bại trong quá khứ (Kawamoto & Furutani, 2018).  

Từ những cơ sở lí luận trên, có thể khái quát các chiều kích trong mối liên hệ giữa 
CNHH và KSLCM như sau: Một là, đây là mối liên hệ thuận chiều, trong đó CNHH đóng 
vai trò là biến độc lập, là yếu tố nguy cơ làm gia tăng căng thẳng mãn tính dẫn đến biến phụ 
thuộc là hội chứng KSLCM. Hai là, mối liên hệ này thể hiện sự tương tác phức tạp giữa các 
thành tố; cụ thể, khía cạnh lo lắng về sai sót, nghi ngờ hành động và áp lực từ kì vọng, chỉ 
trích của cha mẹ là tác nhân dự báo mạnh mẽ nhất cho sự kiệt quệ, chán ngán và xa cách 
cảm xúc với con cái, trong khi tiêu chuẩn cá nhân và tính tổ chức có thể mang tính bảo vệ 
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nếu không bị chi phối bởi lo âu. Ba là, cơ chế tác động của mối liên hệ này không chỉ diễn 
ra trực tiếp mà còn thông qua các biến trung gian như lòng tự trắc ẩn, căng thẳng trong nuôi 
dạy con cái, việc sử dụng các chiến lược điều chỉnh cảm xúc không thích ứng; và các biến 
điều tiết như lòng tự trọng, năng lực cảm xúc, trí tuệ cảm xúc, cũng như hành vi đồng nuôi 
dạy con của người cha.  
3. Kết luận 

Tóm lại, xem xét mối liên hệ giữa CNHH và KSLCM trên bình diện lí luận cho thấy 
đây không chỉ là tác động nhân quả trực tiếp, mà được hình thành như một cấu trúc với xu 
hướng tương quan thuận chiều rõ rệt. Trong đó, các khía cạnh tiêu cực của CNHH như lo 
lắng về sai sót và nghi ngờ về hành động đóng vai trò là yếu tố nguy cơ then chốt, có khả 
năng dự báo tình trạng KSLCM (cụ thể ở khía cạnh kiệt quệ và xa cách cảm xúc) trong nuôi 
dạy con cái. Ngược lại, những thành tố như tiêu chuẩn cá nhân và tính tổ chức chỉ phát huy 
vai trò bảo vệ khi cá nhân không trong trạng thái lo âu. Sự chuyển hóa từ tiêu chuẩn cá nhân 
đến kiệt quệ trong vai trò làm cha mẹ còn chịu sự chi phối phức tạp của các biến trung gian 
như lòng tự trắc ẩn và chiến lược điều chỉnh cảm xúc, đồng thời chịu sự điều biến bởi các 
nguồn lực nội tại như trí tuệ cảm xúc và các yếu tố hỗ trợ từ môi trường xã hội như hành vi 
đồng nuôi dạy con. Qua đó, có thể khẳng định rằng KSLCM không chỉ chịu tác động từ đặc 
điểm tính cách cá nhân mà là hệ quả của một quá trình tương tác phức tạp giữa các cơ chế 
tâm lí và hoàn cảnh nuôi dạy cụ thể. 

Tuy nhiên, nghiên cứu hiện tại chỉ mới tập trung tổng hợp các tài liệu đã có, trong đó 
phần lớn các bằng chứng thực nghiệm đều dựa trên thiết kế cắt ngang, vì vậy chưa làm rõ 
được diễn tiến của CNHH theo thời gian và cách nó dẫn đến KSLCM. Điều này dẫn đến 
việc chưa đủ cơ sở để khẳng định mối quan hệ nhân quả trong thực tiễn. Ngoài ra, phần lớn 
các bằng chứng đến từ bối cảnh phương Tây, trong khi các yếu tố văn hóa đặc thù như cấu 
trúc gia đình nhiều thế hệ trong bối cảnh Việt Nam chưa được kiểm chứng thông qua các 
nghiên cứu so sánh liên văn hóa. Điều này làm hạn chế việc xác định sự khác biệt về mối 
liên hệ giữa CNHH và KSLCM trong bối cảnh văn hóa khác nhau. Do đó, các nghiên cứu 
trong tương lai cần triển khai thiết kế thực nghiệm và nghiên cứu theo chiều dọc trong bối 
cảnh Việt Nam, đồng thời mở rộng so sánh liên văn hóa nhằm kiểm định và hiệu chỉnh mô 
hình lí thuyết. Từ những khoảng trống và định hướng nghiên cứu nêu trên, các nhà nghiên 
cứu cần xây dựng chương trình can thiệp hỗ trợ cha mẹ tập trung vào việc giảm các tác động 
tiêu cực của CNHH trong đời sống, qua đó góp phần giảm nguy cơ KSLCM. 

 

 Tuyên bố về quyền lợi: Các tác giả xác nhận hoàn toàn không có xung đột về quyền lợi. 
 

 Lời cảm ơn: Nghiên cứu này được tài trợ bởi Trường Đại học Sư phạm Thành phố 
Hồ Chí Minh trong đề tài Sinh viên nghiên cứu khoa học năm học 2025-2026. 
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ABSTRACT 
This paper aims to clarify the theoretical relationship between perfectionism and parental 

burnout. Perfectionism is conceptualized as a multidimensional construct characterized by the 
pursuit of exceedingly high standards accompanied by harsh self-evaluation. The study adopts the 
model proposed by Frost et al. (1990), using the revised version of the Frost Multidimensional 
Perfectionism Scale (FMPS) suggested by Stöber (1998), which comprises four dimensions: (1) 
concern over mistakes and doubts about actions; (2) parental expectations and criticism; (3) 
personal standards; and (4) organization. Parental burnout is conceptualized as a psychological 
syndrome resulting from chronic stress in the parenting role, manifested in four dimensions: 
exhaustion in the parental role, contrast with one’s previous parental self, feelings of being fed up 
with the parental role, and emotional distancing from one’s children (Roskam et al. 2018). 
Theoretical analysis indicates that perfectionism is a significant risk factor positively associated with 
parental burnout, with this relationship being explained through mediating and moderating 
mechanisms. From the perspective of the balance between risks and resources theory, perfectionism 
increases psychological pressure and depletes personal resources, thereby elevating the risk of 
burnout. The findings contribute to clarifying the theoretical relationship between perfectionism and 
parental burnout and provide a foundation for future empirical research. 
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