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TÓM TẮT 

Nghiên cứu phân tích cơ sở lí luận và đề xuất mô hình học liệu giáo dục di sản cho học sinh, 
sinh viên tại Thành phố Cần Thơ nhằm góp phần làm rõ cơ sở lí luận về định hướng kết nối giữa 
nhận thức và hành động bảo tồn, phát huy giá trị di tích lịch sử - văn hóa của người học và đáp ứng 
yêu cầu chuyển đổi số. Thông qua phương pháp nghiên cứu dựa trên thiết kế, tiến hành phân tích 
đặc điểm các di tích lịch sử văn hóa địa phương kết hợp với các lí thuyết về học tập song hành, học 
tập qua dự án và quản lí di sản dựa vào cộng đồng. Kết quả nghiên cứu đã xây dựng mô hình vận 
hành qua ba trụ cột nền tảng. Thứ nhất là chuẩn hóa nội dung theo mục tiêu học tập định lượng và 
tích hợp vào chương trình giáo dục chính khóa; thứ hai là phát triển hệ sinh thái học liệu số đa 
phương tiện bao gồm thực tế ảo, thực tế tăng cường và trò chơi kĩ thuật số nhằm tối ưu hóa động lực 
của người học; thứ ba là thiết lập cơ chế đồng kiến tạo liên ngành giữa nhà trường, cơ quan quản lí 
di sản và đơn vị công nghệ. Mô hình này gợi mở các giải pháp khoa học, góp phần đưa người học 
dần trở thành chủ thể đồng kiến tạo giá trị di sản, qua đó vừa thu hẹp khoảng cách giữa nhận thức 
và hành vi, vừa tạo nền tảng phát triển du lịch văn hóa bền vững trong kỉ nguyên số. 

Từ khóa: mô hình học liệu; Cần Thơ; nghiên cứu dựa trên thiết kế (DBR); giáo dục di sản 
 

1. Giới thiệu 
Trong chiến lược phát triển bền vững toàn cầu, bảo tồn và phát huy giá trị di sản không 

còn đơn thuần là công tác duy trì nguyên trạng các thực thể vật chất, mà đã đổi sang xu 
hướng tích hợp vào hệ thống giáo dục toàn diện người học (Dobrovolska et al, 2025). Giáo 
dục di sản đóng vai trò là mạch nguồn định hình tri thức lịch sử, bồi đắp các giá trị đạo đức 
xã hội và nâng cao năng lực tự nhận thức văn hóa của thế hệ trẻ trong bối cảnh toàn cầu hóa 
(Kisler, 2026). Việc tiếp cận di sản từ góc độ sư phạm hiện đại đòi hỏi một quy trình đánh 
giá khoa học các chương trình trải nghiệm nhằm tối ưu hóa tính liên kết giữa cá nhân, cộng 
đồng và các định chế văn hóa (Fontal & Gómez-Redondo, 2016). Song song đó, bảo tồn di 
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sản bền vững thông qua không gian giáo dục bảo tàng, di tích đang đặt ra những yêu cầu cấp 
bách về việc định hình tầm nhìn tương lai, giúp người học chủ động ứng phó và thích ứng 
với các biến động văn hóa – xã hội đương đại (Logan & Sutter, 2012). 

Sự bùng nổ của kỉ nguyên số và các công nghệ mới đã mở ra không gian tương tác đột 
phá, cho phép cá nhân hóa, định vị và bối cảnh hóa trải nghiệm học tập di sản vượt ra khỏi 
ranh giới lớp học truyền thống (Rizvic, 2019; Mendoza et al., 2015). Đáng chú ý, các phương 
thức học tập song hành (Bichronous Modes) – kết hợp linh hoạt giữa trò chơi số nhập vai 
bất đồng bộ và các buổi thảo luận trực tuyến đồng bộ dựa trên mô hình động lực ARCS – đã 
chứng minh hiệu quả trong việc kích hoạt động lực học tập nội sinh và thúc đẩy ý định hành 
vi bảo tồn bền vững của người học (Guo, 2025). Để đo lường chính xác các tác động tâm lí 
này trong môi trường kĩ thuật số, các công cụ số hóa tiên tiến như khung đánh giá Q-
Herilearn kết hợp với lí thuyết phản hồi câu hỏi (IRT) đã được thiết lập, cung cấp cơ sở dữ 
liệu định lượng cho các nhà thiết kế chương trình (Baker & Kim, 2017; Fontal et al., 2024). 
Đồng thời, các mô hình học tập dựa trên dự án hướng đến sức chống chịu của cộng đồng – 
Mô hình Histoese (Marques, 2025) và quản lí tài nguyên văn hóa dựa vào cộng đồng – Mô 
hình Cobachrem (Keitumetse, 2014) đang là các gợi ý lí tưởng cho các thiết kế giáo dục tích 
hợp phát triển không gian du lịch và giáo dục di sản cho người học (Richards, 2020). 

Tại Việt Nam, nghiên cứu về việc đưa giá trị di sản vào công tác giáo dục văn hóa 
truyền thống cho học sinh, sinh viên đã và đang nhận được sự quan tâm sâu rộng từ giới 
khoa học (Nguyen & Do, 2024; Nguyen, 2017). Xu hướng ứng dụng công nghệ thực tế ảo 
tăng cường (AR) trong tổ chức hoạt động trải nghiệm học tập lịch sử bước đầu đã chứng 
minh được tính hiệu quả trong việc kích thích tư duy và tăng cường khả năng hấp thụ tri thức 
của người học thế hệ trẻ (Nguyen et al., 2024). Tuy nhiên, các phân tích thực chứng chuyên 
sâu thông qua công cụ thống kê hiện đại (The Jamovi project, 2024) đã chỉ ra một vấn đề 
lớn, mặc dù học sinh, sinh viên Việt Nam sở hữu mức độ nhận thức nền tảng vững chắc và 
có thái độ rất tích cực đối với di sản, song khả năng chuyển hóa các giá trị tâm lí này thành 
hành vi bảo vệ thực tiễn tại các di tích vẫn còn khá hạn chế (Nguyen et al., 2024). Sự tồn tại 
của “khoảng cách hành vi” này xuất phát từ việc thiếu một hệ thống học liệu giáo dục chuẩn 
hóa, có tính liên ngành và khả năng tương tác cao. Việc vận dụng các khung lí thuyết bền 
vững quốc tế vào hệ thống di tích lịch sử – văn hóa tại Việt Nam vẫn đang dừng lại ở dạng 
sơ khởi, chưa tạo được mô hình đồng bộ (Vu & Nguyen, 2024). 

Là trung tâm kinh tế – giáo dục của vùng đồng bằng sông Cửu Long, thành phố Cần 
Thơ sở hữu hệ thống tài nguyên văn hóa phong phú với 36 di tích lịch sử – văn hóa đã được 
xếp hạng, mang đậm bản sắc văn hóa sông nước Nam Bộ (Can Tho City People's Committee, 
2026). Trước yêu cầu chuyển đổi số toàn diện của ngành giáo dục địa phương, việc tìm kiếm 
một giải pháp liên ngành kết hợp giữa công nghệ, nghệ thuật và thiết kế học liệu là cấp thiết 
nhằm đưa di sản thành động lực nội sinh cho thế hệ trẻ (Bui, 2025). Xuất phát từ thực tiễn 
đó, nghiên cứu này vận dụng phương pháp nghiên cứu dựa trên thiết kế nhằm đề xuất Mô 
hình học liệu giáo dục di sản tại thành phố Cần Thơ. Mô hình được kì vọng sẽ góp phần giải 
quyết khoảng trống giữa nhận thức và hành vi của học sinh, sinh viên, đồng thời cung cấp 
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một khung giải pháp khả thi, góp phần bảo tồn và phát huy giá trị di sản lịch sử – văn hóa 
gắn liền với mục tiêu phát triển bền vững của địa phương. 
2. Đối tượng và phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu này được thực hiện dựa trên phương pháp nghiên cứu định tính kết hợp với 
cách tiếp cận nghiên cứu dựa trên thiết kế (Design-Based Research - DBR). Phương pháp DBR 
phù hợp trong lĩnh vực khoa học giáo dục vì mục tiêu cốt lõi không chỉ dừng lại ở việc khám 
phá lí thuyết mà còn hướng tới việc giải quyết các vấn đề thực tiễn thông qua quá trình thiết 
kế, phát triển và đề xuất các mô hình, môi trường học tập mới (Marques, 2025). Chu trình 
DBR tiêu chuẩn thường được vận hành qua các giai đoạn liên hoàn. Bài viết này tập trung 
trình bày kết quả của hai giai đoạn đầu tiên. Cụ thể, Giai đoạn 1 - Phân tích bối cảnh, được 
thực hiện nhằm nhận diện các khoảng trống thực tiễn, những vấn đề trong công tác giáo dục 
di sản tại địa phương hiện nay. Kế tiếp, Giai đoạn 2 – Thiết kế mô hình giải pháp, được triển 
khai để thiết lập khung khái niệm dựa trên các nguyên lí giáo dục tiên tiến và cấu trúc hóa các 
thành tố nhằm đề xuất một mô hình học liệu giáo dục di sản đặc thù cho không gian Cần Thơ. 
Việc thử nghiệm thực địa và đánh giá hiệu quả của mô hình, tức là Giai đoạn 3, không nằm 
trong phạm vi của bài viết này mà được định hướng cho các nghiên cứu tiếp theo. 

Để phục vụ mục tiêu của Giai đoạn 1 và Giai đoạn 2 trong chu trình DBR, nghiên cứu 
sử dụng dữ liệu thứ cấp được thu thập thông qua phương pháp nghiên cứu tài liệu từ hai 
nguồn trọng tâm: Dữ liệu bối cảnh địa phương: Thu thập và rà soát các báo cáo, kỉ yếu khoa 
học của Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ (2026). Các tài liệu này cung cấp thông tin về 
đặc điểm cấu trúc của 36 di tích lịch sử – văn hóa trên địa bàn, định hướng giáo dục của 
thành phố đối với đối tượng học sinh, sinh viên, những vấn đề trong hệ thống tài liệu giáo 
dục ngoại khóa truyền thống hiện nay; Dữ liệu lí thuyết nền tảng: Thu thập có chọn lọc các 
công trình nghiên cứu quốc tế về giáo dục di sản. Trọng tâm thu thập hướng đến các tài liệu 
phân tích về khung sư phạm định hướng công nghệ (Mendoza et al., 2015), hiệu quả của 
phương thức học tập song hành tích hợp trò chơi số (Guo, 2025), quy trình thiết kế dự án 
học tập gắn liền với cộng đồng (Marques, 2025) và các tiêu chuẩn đánh giá chương trình 
giáo dục hòa nhập (Fontal & Gómez-Redondo, 2016). 

Trong bước thiết kế giải pháp, dữ liệu lí thuyết và thực tiễn sau khi thu thập được xử 
lí thông qua phương pháp phân tích, tổng hợp. Kĩ thuật phân tích nội dung được áp dụng để 
làm rõ các nguyên lí sư phạm từ các mô hình quốc tế, nhằm đánh giá mức độ tương thích và 
khả năng chuyển giao vào điều kiện thực tiễn tại Việt Nam. Tiếp đó, nghiên cứu sử dụng 
phương pháp mô hình hóa để chuyển hóa các nội dung lí luận thành một cấu trúc thiết kế 
học liệu mang tính hệ thống. Phương pháp này cho phép liên kết mối quan hệ biện chứng 
giữa ba trụ cột: chuẩn hóa mục tiêu học tập, phát triển hệ sinh thái đa phương tiện và thiết 
lập cơ chế đồng kiến tạo liên ngành. Kết quả của phương pháp mô hình hóa vừa đóng góp 
vào khung lí luận chung, vừa trực tiếp tạo ra bộ tiêu chí định hướng để xây dựng kịch bản 
học liệu thực tế cho các di tích tại Cần Thơ. 
3. Kết quả và thảo luận 
3.1. Khung lí thuyết và cấu trúc tổng quát của Mô hình Học liệu giáo dục di sản cho học 
sinh, sinh viên tại thành phố Cần Thơ 
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Mô hình Học liệu giáo dục di sản được xây dựng như một hệ thống giải pháp sư phạm 
tổng thể nhằm tối ưu hóa quá trình tiếp thu tri thức lịch sử và hình thành năng lực hành động 
cho người học. Khung lí thuyết của mô hình được thiết lập dựa trên sự tích hợp biện chứng 
giữa các lí thuyết tâm lí học giáo dục và các mô hình quản lí, giáo dục di sản hiện đại trên 
thế giới, hướng đến việc giải quyết khoảng cách giữa nhận thức lí thuyết và hành vi thực tiễn 
của người học trong bối cảnh thực tế (Nguyen et al., 2024). 

Trọng tâm của mô hình là cơ chế tác động tâm lí theo chu trình tuyến tính từ nhận thức 
sang thái độ và chuyển hóa thành hành vi thực tiễn. Hệ thống học liệu giáo dục di sản đóng vai 
trò là phương tiện chuyển hóa các dữ kiện lịch sử, văn hóa, các giá trị kiến trúc nghệ thuật của 
hệ thống di tích tại Cần Thơ thành các biểu tượng vật chất trực quan và có tính tương tác cao. 
Khi tri thức di sản được bối cảnh hóa và cá nhân hóa thông qua các định dạng học liệu phù hợp, 
người học sẽ hình thành xúc cảm lịch sử và niềm tự hào đối với cội nguồn địa phương. Sự thay 
đổi về mặt nhận thức này là tiền đề để thiết lập thái độ tôn trọng, từ đó định hình và duy trì các 
hành vi chủ động trong việc tham gia bảo tồn, phát huy giá trị di sản trong đời sống đương đại. 

Để đảm bảo tính bền vững, mô hình vận dụng các nguyên lí của mô hình Quản lí nguồn 
lực di sản văn hóa dựa vào cộng đồng Cobachrem (Keitumetse, 2014). Theo tiếp cận này, 
học sinh, sinh viên và cộng đồng dân cư địa phương tại Cần Thơ không phải là đối tượng 
thụ hưởng thụ động mà được định vị là chủ thể trực tiếp nắm giữ, bảo tồn và tái kiến tạo các 
giá trị di sản. Hệ thống học liệu được thiết kế nhằm kích hoạt mối liên kết giữa không gian 
trường học và không gian di sản thực địa, đưa tài nguyên văn hóa thành công cụ phát triển 
năng lực nội sinh của cộng đồng (Keitumetse, 2014). Đồng thời, cấu trúc học liệu tuân thủ 
các tiêu chuẩn giáo dục hòa nhập của mô hình Hem - Inmo, coi bảo tàng và không gian di 
tích là những môi trường học tập mở, linh hoạt, có khả năng đáp ứng nhu cầu và đặc điểm 
đa dạng của mọi đối tượng người học trong xã hội tri thức (Fontal & Gómez-Redondo, 2016). 

Bên cạnh đó, phương thức tổ chức nội dung và hoạt động học tập trong mô hình được 
định hình bởi mô hình học tập qua dự án Histoese (Marques, 2025). Học liệu giáo dục di sản 
không tồn tại dưới dạng tài liệu thuyết minh một chiều mà được cấu trúc hóa thành các nhiệm 
vụ học tập, các dự án nghiên cứu và khám phá thực địa. Tiếp cận này đòi hỏi người học cần 
chủ động vận dụng tư duy phản biện, năng lực đọc hiểu di sản và kĩ năng giải quyết vấn đề 
để hoàn thành các sản phẩm học tập gắn liền với bối cảnh thực tế của địa phương. Việc tích 
hợp mô hình Histoese giúp nâng cao ý thức lịch sử, phát triển năng lực tự chủ của học sinh, 
sinh viên, đồng thời tăng cường khả năng thích ứng của cộng đồng trước các thách thức xã 
hội (Marques, 2025). Thông qua sự tích hợp đa chiều này, Mô hình Học liệu giáo dục di sản  
chohọc sinh, sinh viên tại thành phố Cần Thơ góp phần bổ sung nền tảng lí thuyết, định 
hướng cho việc triển khai các thành tố công nghệ và cơ chế vận hành ở nội dung tiếp theo. 
3.2. Mô hình Học liệu Giáo dục di sản cho học sinh, sinh viên tại thành phố Cần Thơ 

Mô hình được thiết kế gồm ba nội dung trụ cột có mối quan hệ hữu cơ, nhằm cụ thể 
hóa khung lí thuyết thành các hành động giáo dục thực tiễn, đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số 
và đổi mới giáo dục di sản tại địa phương. Mô hình minh họa tại Hình 1. 



Tạp chí Khoa học Trường ĐHSP TPHCM Huỳnh Văn Sơn và tgk 
 

1902 

 
Hình 1. Minh họa mô hình Học liệu Giáo dục di sản cho học sinh, sinh viên 

Một là, chuẩn hóa cấu trúc nội dung theo mục tiêu dựa trên nguyên tắc SMART và xây 
dựng chương trình giáo dục tích hợp. 

Việc xây dựng học liệu đòi hỏi bắt đầu từ khâu xác lập mục tiêu học tập theo nguyên 
tắc SMART, có tính cụ thể, đo lường được, khả thi, tương thích và có định hạn thời gian. 
Việc áp dụng tiêu chí này giúp các nhà giáo dục định lượng hóa kết quả đầu ra đối với từng 
nhóm người học, qua đó khắc phục được tình trạng tổ chức tham quan di tích mang tính hình 
thức, thiếu chiều sâu. Về mặt cấu trúc, nội dung học liệu được phân tầng theo năng lực nhận 
thức và tích hợp trực tiếp vào ba không gian giáo dục trọng điểm: chương trình giáo dục địa 
phương với các chủ đề về văn hóa, lịch sử vùng đất Cần Thơ, các hoạt động trải nghiệm, 
hướng nghiệp quy định trong Chương trình giáo dục phổ thông 2018 và các đợt sinh hoạt 
chuyên đề chính trị – xã hội của tổ chức Đoàn Thanh niên, Hội Sinh viên. 

Hai là, phát triển hệ sinh thái học liệu số đa phương tiện theo chế độ song hành. 
Dựa trên khung lí thuyết về ứng dụng công nghệ mới nổi của Mendoza và cộng sự 

(2015), học liệu giáo dục di sản tại Cần Thơ cần được phát triển thành một hệ sinh thái số 
hóa, từng bước giải quyết các rào cản về ranh giới địa lí và thời gian. Mô hình áp dụng 
phương thức thiết kế theo chế độ song hành, kết hợp chặt chẽ giữa học tập bất đồng bộ và 
đồng bộ nhằm tối ưu hóa động lực của học sinh (Guo, 2025). 

Trong giai đoạn bất đồng bộ, người học tương tác với các học liệu số như không gian thực 
tế ảo (VR) tái hiện kiến trúc di tích, các trò chơi kĩ thuật số mô phỏng quá trình phục dựng di 
sản và hệ thống mã QR định danh phục vụ tra cứu thông tin tự động. Chuyển sang giai đoạn 
đồng bộ, học liệu bao gồm các bài giảng trực tuyến, các phiên thảo luận cùng chuyên gia, nhân 
chứng, báo cáo viên và các phiếu bài tập tương tác trực tiếp tại thực địa (Guo, 2025). Toàn bộ 
quá trình tiếp nhận tri thức số của người học được đo lường và đánh giá năng lực thông qua các 
công cụ định lượng chuẩn hóa, tiêu biểu như khung Q-Herilearn, cho phép đánh giá chính xác 
sự tiến bộ trong nhận thức về di sản trên môi trường kĩ thuật số (Fontal et al., 2024). 

Ba là, thúc đẩy cơ chế vận hành thông qua sự phối hợp đồng kiến tạo liên ngành 
Để hệ thống học liệu đi vào thực tiễn và đảm bảo tính khoa học, quy trình thiết kế 

không thể được thực hiện đơn lẻ từ phía các cơ sở giáo dục mà đòi hỏi một cơ chế phối hợp 
liên ngành chặt chẽ (Marques, 2025). Mô hình tại Cần Thơ đề xuất thiết lập các tổ công tác 
đồng kiến tạo bao gồm ba nhóm chủ thể cốt lõi: (1) Đại diện các trường học với giáo viên, 
giảng viên chịu trách nhiệm về mục tiêu và nội dung, phương pháp giáo dục; (2) Cơ quan 
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quản lí di sản như Bảo tàng Cần Thơ, Ban quản lí các di tích, đóng vai trò cung cấp, giám 
định và xác thực các tư liệu lịch sử, văn hóa gốc; (3) Các đơn vị công nghệ và chuyên gia 
truyền thông đảm nhận việc số hóa dữ liệu và tối ưu hóa trải nghiệm tương tác của người 
dùng. Sự hợp tác đa bên này đảm bảo hệ thống học liệu đạt được tính chuẩn mực về học 
thuật, độ chính xác về sử liệu, tính hấp dẫn về công nghệ, đồng thời gắn kết hữu cơ với các 
chiến lược phát triển du lịch văn hóa bền vững của thành phố. 

Nhằm chứng minh tính khả thi và hiện thực hóa các lập luận lí thuyết, Mô hình Học 
liệu giáo dục di sản đề xuất được cụ thể hóa thông qua một nghiên cứu minh hoạ tại Di tích 
Kiến trúc Nghệ thuật Quốc gia Đình Bình Thủy, thành phố Cần Thơ – một biểu tượng văn 
hóa tâm linh và kiến trúc đặc sắc của vùng sông nước Nam Bộ. Việc áp dụng mô hình vào 
di tích này được cấu trúc hóa toàn diện thông qua các nội dung cụ thể  tại Bảng 1. 

Bảng 1. Minh họa ứng dụng Mô hình Học liệu giáo dục di sản tại Đình Bình Thủy 
Trụ cột của  

mô hình 
Nội dung 

cốt lõi 
Giải pháp ứng dụng thực địa tại 

Di tích Đình Bình Thủy 
Trụ cột 1: Chuẩn 
hóa cấu trúc nội 
dung theo mục tiêu 
dựa trên nguyên 
tắc SMART và xây 
dựng chương trình 
giáo dục tích hợp 

- Xác lập mục tiêu 
định lượng được 
về Nhận thức – 

Thái độ – Hành vi. 
- Nội hóa vào 

chương trình giáo 
dục địa phương. 

- Mục tiêu theo nguyên tắc SMART: Người học nhận diện 
được 5 đặc trưng kiến trúc nghệ thuật giao thoa Pháp – Hoa – 
Việt tại Đình; lí giải được ý nghĩa của lễ hội Kì yên; và định 
hình được một hành động bảo tồn cụ thể. 
- Tích hợp chính khóa: Thiết kế thành một mô-đun học tập 
thời lượng 4 tiết trong nội dung Chủ đề di tích lịch sử – văn 
hóa địa phương thuộc chương trình Giáo dục địa phương cấp 
Trung học phổ thông tại Cần Thơ. 

Trụ cột 2: Phát 
triển hệ sinh thái 
học liệu số đa 
phương tiện theo 
chế độ song hành. 

- Kết hợp trò chơi 
kĩ thuật số bất 

đồng bộ và thảo 
luận đồng bộ. 

- Đánh giá năng 
lực qua Khung số 
hóa Q-Herilearn. 

- Giai đoạn bất đồng bộ: Người học tham gia trò chơi số nhập 
vai mang tên “Ký ức Đình Bình Thủy”, giải các câu đố để 
khám phá hệ thống bao lam, hoành phi, câu đối được chạm 
khắc gỗ tinh xảo, hoặc tìm hiểu về các nhân vật lịch sử được 
thờ tự như Nguyễn Trung Trực, Thủ khoa Bùi Hữu Nghĩa. 
Tích hợp không gian thực tế ảo (VR360) cho phép tương tác 
trực quan với các hiện vật tại chính điện. 
- Giai đoạn đồng bộ: Tổ chức buổi học kết nối trực tuyến hoặc 
tương tác thực địa ảo, nơi giảng viên hệ thống hóa tri thức và 
kích hoạt xúc cảm lịch sử thông qua thảo luận nhóm. 
- Đánh giá: Ứng dụng khung Q-Herilearn để thiết kế bài kiểm 
tra số, đo lường sự dịch chuyển từ việc ghi nhớ tri thức lịch 
sử đến sự hình thành ý định hành vi bảo vệ di tích. 

Trụ cột 3: Cơ chế 
vận hành thông qua 
sự phối hợp đồng 
kiến tạo liên ngành 

- Phối hợp giữa 
Nhà trường – Cơ 

quan quản lí – 
Doanh nghiệp 

công nghệ. 
- Học tập qua dự 

án – Histoese. 

- Mô hình Histoese: Học sinh, sinh viên tham quan kết hợp hoạt 
động theo nhóm dự án để xây dựng các “sản phẩm di sản”. 
- Cơ chế vận hành: Ban quản lí di tích Đình Bình Thủy cung 
cấp nguồn tư liệu số văn bản chuẩn xác và hỗ trợ không gian 
khảo sát; các chuyên gia công nghệ hỗ trợ nền tảng kĩ thuật. 
Học sinh tiến hành thu âm các câu chuyện kể dân gian về đình 
làng, chụp ảnh tư liệu và trực tiếp biên tập nội dung để tạo 
thành hệ thống mã QR thông tin đa ngôn ngữ. Hệ thống mã 
này sau đó được thẩm định và gắn trực tiếp tại các hạng mục 
của Đình để phục vụ khách du lịch. 
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Việc bối cảnh hóa mô hình lí thuyết vào không gian văn hóa của Đình Bình Thủy cho 
thấy hệ thống học liệu giáo dục di sản được cụ thể hóa vừa là công cụ chuyển tải tri thức, 
vừa trở thành một hệ sinh thái động. Ở đó, giá trị của di tích kiến trúc được tái khám phá 
thông qua góc nhìn công nghệ của thế hệ trẻ, tạo động lực thúc đẩy hành vi bảo tồn di sản 
chủ động trong thực tế. 
3.3.  Định hướng triển khai Mô hình Học liệu giáo dục di sản cho học sinh, sinh viên  
tại thành phố Cần Thơ 

Để chuyển hóa các nội dung chính và cấu trúc hệ sinh thái số thành kết quả thực tiễn, 
việc vận hành Mô hình Học liệu giáo dục di sản tại thành phố Cần Thơ cần được triển khai 
đồng bộ, phổ biến trong thực tế với một số định hướng có thể quan tâm như sau: 

Định hướng thứ nhất: Kịch bản hóa sư phạm và thiết kế tiến trình học tập trải nghiệm. 
Vận hành mô hình đòi hỏi các nhà giáo dục phối hợp với các chuyên gia di sản tiến hành “kịch 
bản hóa sư phạm” toàn bộ hệ thống tư liệu lịch sử của 36 di tích trên địa bàn thành phố. Nội 
dung học liệu không truyền tải dưới dạng dữ liệu tĩnh mà được cấu trúc thành hệ thống các nhiệm 
vụ phức hợp gắn liền với phương pháp học tập qua dự án của mô hình Histoese (Marques, 2025). 
Tiến trình trải nghiệm được thiết kế theo ba bước liên hoàn: chuẩn bị trước thực địa – tra cứu 
học liệu số bất đồng bộ, tương tác tại di tích – thực hiện nhiệm vụ đọc hiểu di sản, phỏng vấn 
nhân chứng, ghi nhận hiện vật và tổng hợp sau thực địa – xây dựng báo cáo, thuyết trình hoặc 
sáng tạo các sản phẩm văn hóa. Phương pháp này giúp phát triển ý thức lịch sử và năng lực tự 
chủ của học sinh, sinh viên khi tiếp cận trực tiếp với các nguồn sử liệu địa phương. 

Định hướng thứ hai: Đồng bộ hóa công nghệ tương tác số và chuẩn hóa công cụ kiểm 
tra, đánh giá năng lực. Việc ứng dụng công nghệ trong mô hình tuân thủ khung lí thuyết về 
công nghệ mới nổi của Mendoza và cộng sự (2015), tập trung vào tính bối cảnh hóa và cá nhân 
hóa trải nghiệm học tập. Học liệu số được vận hành đồng bộ trên nền tảng di động, cho phép 
học sinh, sinh viên sử dụng công nghệ thực tế tăng cường để tái hiện không gian kiến trúc 
nguyên bản của di tích ngay tại thực địa. Nhằm tối ưu hóa động lực học tập theo mô hình 
ARCS, trình tự tương tác được tổ chức theo chế độ song hành: người học tiếp cận trò chơi kĩ 
thuật số bất đồng bộ trước khi tham gia các hoạt động thảo luận đồng bộ (Guo, 2025). Chu 
trình này kích thích nhu cầu khám phá tự thân và định hình ý định hành vi bảo tồn di sản bền 
vững của người học. Song song với quá trình tương tác, năng lực nhận thức và kết quả học tập 
được đo lường một cách khách quan thông qua khung đánh giá số Q-Herilearn, đảm bảo tính 
chuẩn mực trong việc theo dõi và điều chỉnh tiến trình sư phạm (Fontal et al., 2024). 

Định hướng thứ ba: Tích hợp giáo dục di sản với phát triển du lịch văn hóa bền vững 
dựa vào cộng đồng. Định hướng này cụ thể hóa nguyên lí của mô hình Cobachrem, xem di 
sản văn hóa là nguồn lực nội sinh để phát triển bền vững xã hội (Keitumetse, 2014). Học 
liệu giáo dục di sản tại Cần Thơ được định hướng phục vụ mục tiêu học thuật nội bộ trong 
nhà trường, hướng đến tạo ra các sản phẩm truyền thông di sản có giá trị ứng dụng thực tế. 
Học sinh, sinh viên sau khi hoàn thành các dự án học tập sẽ trực tiếp đóng góp vào việc làm 
phong phú thêm hệ thống dữ liệu số của di tích thông qua các sản phẩm tự thiết kế như video 
thuyết minh, bản đồ di sản số hóa hoặc kịch bản trò chơi tương tác. Cơ chế này biến người 
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học thành những chủ thể mang di sản, đóng vai trò cầu nối gắn kết không gian giáo dục với 
cộng đồng dân cư địa phương và ngành du lịch văn hóa của thành phố, tạo động lực thúc 
đẩy sự phục hồi và phát triển bền vững của không gian di sản văn hóa vùng sông nước. 
3.4. Thảo luận 
3.4.1. Ý nghĩa của mô hình trong việc giải quyết khoảng cách giữa nhận thức và hành vi 

Kết quả xây dựng Mô hình Học liệu giáo dục di sản tại thành phố Cần Thơ đã cung 
cấp một giải pháp sư phạm mang tính hệ thống nhằm giải quyết một số vấn đề của công tác 
giáo dục di sản hiện nay. Cụ thể là khoảng cách giữa nhận thức, thái độ tích cực và hành vi 
bảo vệ thực tiễn của người học. Chẳng hạn, người học đạt điểm số rất cao về nhận thức ý 
nghĩa di sản và có thái độ tôn trọng, nhưng mức độ sẵn sàng chuyển hóa thành hành vi bảo 
vệ thực tế lại còn hạn chế.  

Mô hình định tính dựa trên thiết kế (DBR) được đề xuất trong nghiên cứu này đã trực 
tiếp tối ưu hóa hai yếu tố dự báo quan trọng. Thay vì tiếp tục giáo dục theo phương thức một 
chiều thường xuyên – vốn chủ yếu dừng lại ở việc tác động vào tầng nhận thức bề nổi, hệ 
thống học liệu tại Cần Thơ chuyển trọng tâm sang việc bối cảnh hóa và cá nhân hóa trải 
nghiệm. Thông qua việc tích hợp lí thuyết chu trình từ nhận thức, thái độ đến hành vi, mô 
hình thiết lập một chu trình trải nghiệm liên tục. Khi người học được tương tác với hệ thống 
học liệu số và trực tiếp tham gia vào các dự án học tập gắn liền với 36 di tích địa phương, 
giá trị di sản không còn là một khái niệm trừu tượng trong sách giáo khoa, tài liệu mà trở 
thành một thực thể gần gũi, gắn liền với bản sắc cá nhân. Từ đó, thái độ của người học được 
thúc đẩy từ trạng thái tôn trọng thụ động sang cam kết chủ động, tạo tiền đề vững chắc cho 
sự hình thành các hành vi bảo tồn di sản bền vững trong thực tế. 
3.4.2. Tính đổi mới của việc tích hợp công nghệ và cơ chế đồng kiến tạo liên ngành 

Sự phát triển của hệ sinh thái học liệu số trong mô hình này thể hiện bước tiến quan 
trọng so với các phương thức giáo dục truyền thống nhờ vận dụng hiệu quả các khung lí 
thuyết công nghệ hiện đại. Việc áp dụng phương thức học tập song hành kết hợp giữa trò 
chơi số bất đồng bộ và các khóa học đồng bộ (Guo, 2025) đã giải quyết được bài toán về 
mặt động lực và hiệu quả tiếp thu tri thức. Trình tự này, tương thích với khung công nghệ 
mới nổi của Mendoza và cộng sự (2015), cho phép người học chủ động khám phá di sản 
trong không gian ảo trước khi bước vào các thảo luận chuyên sâu hoặc tương tác thực địa. 
Hơn thế nữa, việc đo lường năng lực không còn mang tính cảm tính mà được chuẩn hóa 
thông qua khung đánh giá số Q-Herilearn (Fontal et al, 2024), mang lại tính khoa học và độ 
tin cậy cao cho tiến trình sư phạm trên môi trường kĩ thuật số. 

Bên cạnh khía cạnh công nghệ, đóng góp về mặt thực tiễn của mô hình nằm ở việc xác 
lập cơ chế “đồng kiến tạo” liên ngành, tham khảo từ mô hình quản lí nguồn lực dựa vào cộng 
đồng Cobachrem (Keitumetse, 2014) và mô hình học tập dự án Histoese (Marques, 2025). 
Khác với các tài liệu ngoại khóa được soạn tĩnh, mô hình này đòi hỏi sự ràng buộc trách 
nhiệm giữa nhà trường, cơ quan quản lí di sản văn hóa và các đơn vị công nghệ. Sự dịch 
chuyển này đưa học sinh, sinh viên từ vị thế những du khách tham quan thụ động thành 
những “chủ thể đồng sáng tạo” nội dung di sản. Ý nghĩa xã hội của mô hình vì vậy vượt ra 
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ngoài phạm vi một bài học lịch sử truyền thống, đóng góp trực tiếp vào mục tiêu nâng cao 
năng lực tự chủ và tự học, khả năng thích ứng của cộng đồng và thúc đẩy sự phát triển bền 
vững cho du lịch văn hóa vùng sông nước Cần Thơ. 
3.4.3. Hạn chế của nghiên cứu và định hướng triển khai nghiên cứu trong tương lai 

Mặc dù thiết lập được một khung lí thuyết và gợi ý vận hành cụ thể, nghiên cứu này 
cần tiếp tục hoàn thiện. Do bản chất của giai đoạn đầu trong quy trình nghiên cứu dựa trên 
thiết kế (DBR) tập trung chủ yếu vào phân tích bối cảnh, rà soát tài liệu thứ cấp và mô hình 
hóa lí thuyết, mô hình đề xuất hiện tại chưa được tiến hành thực nghiệm trên diện rộng với 
dữ liệu sơ cấp tại các trường phổ thông và đại học trên địa bàn thành phố Cần Thơ. Do đó, 
mức độ tương thích hoàn toàn của các định dạng học liệu số (như AR, VR, Digital games) 
đối với hạ tầng công nghệ và năng lực số của giáo viên tại từng cơ sở giáo dục đặc thù vẫn 
là một câu hỏi cần được kiểm chứng thông qua dữ liệu thực tế. 

Từ hạn chế đó, định hướng nghiên cứu tiếp theo sẽ tập trung vào việc triển khai chu trình 
thứ hai và thứ ba của phương pháp DBR. Nghiên cứu sẽ tiến hành xây dựng kịch bản học liệu 
thực tế cho một nhóm di tích lịch sử – văn hóa tiêu biểu tại Cần Thơ, ví dụ như Đền thờ Vua 
Hùng, Khám lớn Cần Thơ hoặc Chùa Ông, sau đó tiến hành tổ chức dạy học thực nghiệm đối 
với các nhóm đối tượng học sinh, sinh viên cụ thể. Các dữ liệu thực tế như phỏng vấn sâu, quan 
sát tiến trình học tập và khảo sát đánh giá năng lực qua khung Q-Herilearn sẽ được thu thập đồng 
thời nhằm đánh giá chính xác tác động thực tế của mô hình, làm cơ sở cho việc hiệu chỉnh, hoàn 
thiện và tiến tới chuyển giao hệ thống học liệu giáo dục di sản cho ngành giáo dục địa phương. 
4.   Kết luận 

Nghiên cứu đã vận dụng phương pháp nghiên cứu dựa trên thiết kế để xây dựng, đề 
xuất Mô hình Học liệu giáo dục di sản cho học sinh, sinh viên tại thành phố Cần Thơ, mang 
lại những đóng góp khoa học về mặt lí luận và thực tiễn. Bằng cách thay đổi từ tiếp cận định 
lượng mô tả sang định tính kiến tạo giải pháp, mô hình đã góp phần giải quyết “khoảng cách 
hành vi” trong giáo dục di sản hiện nay thông qua một chu trình giáo dục tác động liên tục 
từ việc nâng cao nhận thức giá trị, thay đổi thái độ đến định hình hành vi chủ động bảo tồn 
bền vững của người học. Tính đổi mới của nghiên cứu được thể hiện qua việc phát triển hệ 
sinh thái học liệu số đa phương tiện vận hành theo chế độ song hành, kết hợp với cơ chế phối 
hợp “đồng kiến tạo” liên ngành nhằm đưa học sinh, sinh viên từ những chủ thể thụ hưởng 
thành những người trực tiếp tái kiến tạo giá trị di sản. Kết quả nghiên cứu cung cấp cấu trúc 
nội dung tích hợp vào chương trình giáo dục địa phương, thúc đẩy việc bồi dưỡng năng lực 
số của đội ngũ sư phạm, xác lập mối liên kết hữu cơ giữa không gian học tập với mục tiêu 
phát triển du lịch văn hóa bền vững dựa vào cộng đồng tại địa phương. Đây là nền tảng lí 
thuyết và thực tiễn khoa học, mang tính ứng dụng cao và có tiềm năng nhân rộng cho công 
tác giáo dục và phát huy giá trị di sản lịch sử – văn hóa trong kỉ nguyên số. 

 

 Tuyên bố về quyền lợi: Các tác giả xác nhận hoàn toàn không có xung đột về quyền lợi. 
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ABSTRACT 

This study analyzes the theoretical foundations of heritage education and proposes a model of 
learning resources for students in Can Tho City. The model aims to bridge the gap between learners’ 
awareness and actions in preserving and promoting the value of historical and cultural sites while 
responding to the demands of digital transformation. Employing a design-based research (DBR) 
approach, the study examines the characteristics of local historical and cultural sites in conjunction 
with theories of concurrent learning, project-based learning, and community-based heritage 
management. The findings yield an operational model built on three foundational pillars: (1) 
standardizing content based on quantifiable learning objectives and integrating it into the formal 
curriculum; (2) developing a multimedia digital learning ecosystem that incorporates virtual reality 
(VR), augmented reality (AR), and digital games to enhance learner motivation; and (3) establishing 
an interdisciplinary co-creation mechanism among educational institutions, heritage management 
agencies, and technology providers. The model suggests research-informed solutions for 
empowering learners as active co-creators of heritage value, thereby narrowing the gap between 
awareness and action and laying the foundation for sustainable cultural tourism in the digital era. 
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