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PHAT TRIEN KI NANG KIEN PINH CHO SINH VIEN
TRUONG PAI HOC CAN THO

TRAN LUONG’

TOM TAT
Bai viét phdn tich thiee trang ki nang kién dinh (KNKP) ciia sinh vién (SV) Truong
Pai hoc Can Tho (PHCT) va nguyén nhan cia thiee trang. Trén co sé do, dé xudt mét so
bién phap phat trién KNKP cho SV Truong DHCT.
Tir khoa: Ki nang kién dinh, sinh vién Truong Dai hoc Can Tho.
ABTRACT
Developing consistency for students of Can Tho University
The article analyzes the reality of the consistency of students of Can Tho University
and its causes. Based on the results, a solution to developing consistency for students of

Can Tho University is proposed.

Keywords: consistency, students of Can Tho University.

1.  Piatvandé

X4 hoi hién dai véi nhimg thay doi
nhanh vé kinh té - van hoa - x3 hoi va 16i
song thi KNKD déng vai tr0 rat quan trong
trong cudc sdng caa con ngudi nodi chung
va cua SV noi riéng. KNKD giup SV bao
vé chinh kién, quan diém, thai d6 va nhimg
quyét dinh ctia ban than nhung khong 1am
ton hai dén quyén va lgi ich cia nguoi
khac; gilp SV vugt qua nhiing kho khan,
thir thach trong cudc song, nd hre cd ging
thyc hién nhitng muc tiéu da dé ra. Nhu
vay, ¢0 thé néi rang KNKD la mot trong
nhimg ki nang gitip SV dat dugc thanh
cong va hanh phc trong cudc séng.

Thyc trang cho thiy, KNKD cia
SV Truong PHCT chua cao. Vi thiéu
KNKP nén nhiéu SV lam theo diéu
ngudi khac mudn vi sg, vi bi ép budc, vi
vi né va vi su cam dd hodc thiéu tu tin
vao chinh ban than minh. Nhiéu SV ¢
lam nhimg diéu minh mudn ma bat chap

hau qua. Vi cach lam nhu trén, ho c6 thé
gap rat nhiéu nguy co, rii ro va cam bay,
kho thyc hién dugc nhirng muc tiéu, ude
mudn cia minh, ciam thay khong thoai
mai khi thyc hién cong viéc va c6 thé gay
ra nhimg nguy hai cho ban than va cho x&
hoi. Mot trong nhirng nguyén nhéan lam
cho KND cua SV chua cao la do chua co
bién phép phét trién KNKD cho SV mot
cach phu hgp. Vi vay, nghién ctu bién
phap phéat trién KNKP cho SV Trudong
DHCT dé phit trién ki nang nay cho SV
la hét sirc can thiét.
2.  Phuwong phap nghién ctru

Cac phuong phap nghién cuu i
luan: phuong phép phéan tich, phuong
phép tong hop, phuong phap so sanh,
phuong phap khéi quat hoéa dugc su dung
dé nghién ctru xay dung co so Ii luan,
nghién ctru thuc trang va d& ra bién phap
phét trién KNKD cho SV Truong PHCT.
Pong thoi, cac phuong phap nay con
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duogc st dung dé nghién ctru thue nghiém
bién phap phat trién KNKP cho SV
Truong PHCT.

Céc phuong phép nghién ctru thuc
tién:

- Phwong phdp diéu tra bang bang héi

Thiét ké bang hoi dé khao sat thyc
trang KNKD cua SV Truong DHCT,
thyc trang bién phap phét trién KNKD
cho SV Truong PHCT. Pé tai tién hanh
khao sat 1109 SV Truong DPHCT. Phéan
bo dbi twong khao sat nhu sau:

Vé khoa khao sat, bao gém: Su
pham: 100 SV(9%); Khoa hoc tu nhién:
115 SV(10,4%); Khoa hoc xa hoi va nhan
van: 96 SV(8,7%); Khoa hoc Chinh tri: 37
SV(3,3%); Nong nghiép va Sinh hoc ung
dung:111 SV(10 %); Thuy san: 64 SV
(5,8%); Cbng nghé:112 SV (10,1%); Céng
nghé théng tin va truyén thong: 140
SV(12,6%); Méi truong va tai nguyén thién
nhién: 61 SV (5,5%); Luat 89 SV (8%);
Kinh t¢ va quan tri kinh doanh:142 SV
(12,8%); Cac khoa khac: 42 SV (3,8%).

Vé gi6i tinh, co 549 (49,5%) SV
nam va 560 (50,5%) SV ntr.

Vé nam hoc, co 400 (36,1%) SV
nam the nhét; 326 (29,4%) SV nam thu
hai, 247 (22,3%) SV nam thu ba; 136
(12,3%) SV nam thir tu.

Phuong phap nay con dugce sir dung
dé khao sat thuc trang KNKD cua SV
trudce va sau thuc nghiém.

- Phwong phap thwc nghiém su pham

T6 chirc thyc nghiém Bién phdp
phét trién KNKP cho SV théng qua viéc
day hoc chuyén dé “Ki ndng kién dinh”
dé khang dinh tinh kha thi va tinh hi¢u
qua. 161 SV Khoa Su pham trong 3 16p:
SP 088001 (52 SV), SP088002 (59SV),

XH 095001 (52SV) duoc chon dé tién
hanh thyc nghiém.
- Cdc phwong phdp thong ké

Str dung phin mém SPSS for
Windows dé xtr If s6 liéu nghién ctru thuc
trang va thyc nghiém.

3. Két qua nghién ciru
3.1 Khai nigm kién dinh

Theo Hoang Phé, “Kién dinh la git
viing ¥ dinh, ¥ chi, khong dé bi lung lay
mic dau gap kho khan, tréd ngai” [4].

Theo Nguyén Thanh Binh, “Kién
dinh 1a kha ning con ngudi nhan biét
dugc nhimg gi minh muén hay khong
muén, tai sa0 minh muén hay khong
mudn va kha niang tién hanh cac budc
can thiét dé dat dugc nhitng gi minh
mudbn/muc tiéu trong nhitng hoan canh cu
thé va lubn dung hoa dugc giita quyén va
nhu cau cia minh véi quyén va nhu cau
cua nguoi khac” [2].

Tir cac khai niém KD néu trén, ¢ thé
thay: “KD la kha nang con ngudi nhan biét
duoc nhimg gi minh muén hay khong
mudn, tai sao minh mudn hay khong muén
va kha nang gitr vitng y dinh, y chi, lap
truong, ban linh trudc moi cam do, sic
ép... dé dat duoc nhitng gi minh muén/muc
tiéu trong nhitmg hoan canh cu thé mot
cach linh hoat, mém déo, dung hoa gitra
quyén va nhu ciu cua minh véi quyén va
nhu cau ciia nguoi khac”.

Céu trac KNKP bao gém nhiing
nhom ki ning nhit dinh: Ki ning nhan
thirc dugc van dé can giai quyét va xéac
dinh dwoc muc tidu can dat khi giai quyét
van d¢; ki nang phan tich, phé phan: Phan
tich cai dung, cai sai, cai hgp li, cai
khong hop li..., trén co s& do6 phé phan
cai sai, cai khong hop li...; ki nang xac
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dinh y mudn cua ban than; thuc hién

hanh dong can 1am hoic diéu can noi

3.2. Thuc trang vé ki ning kién dinh

Ciia sinh vién Truwong DHCT

3.2.1. Nhdn thirc cia SV vé khdi niém KP
Pé tim hiéu nhan thic coa sv vé

khai niém kd, ching t6i d& dua ra khai

niém chira ding vé KNKD “KP 1 kién
quyét thuc hién nhitng gi minh muén
hode tir choi nhimg gi minh khdng
muon” va yéu cau SV lya chon mirc do
phil hop vai ¥ kién cta ban than. Két qua
thu dugc thé hién & bang 1dudi day:

Bdng 1. Nhdn thitc ciia SV vé khdi niém KD

Tong
SV cong
Nim1 | Nim2 | Nim3 | Nim4
Cac 1= hoan toan khéng N 18 8 12 8 46
[inﬁlrc déng % 45 2,5 49 5,9 4,1
ha A N 38 35 34 14 121
?hhl:}‘lél 2=khong dong y % 9,5 10,7 138 10,3 10,9
cia SV - N 73 65 49 22 209
KN KD 3= phan van % | 183 19.9 19.8 162 | 188
+=Ding ¢ N 178 134 99 57 468
% 44,5 41,1 40,1 41,9 42,2
5= Hoan toan déng y N 93 84 53 35 265
% 23,3 25,8 215 25,7 23,9
Téng N 400 326 247 136 1109
% 100 100 100 100 100
Diém trung binh 3,72 3,76 3,59 3,71 3,7
Mikc y nghia (sig.) (ANOVA) 0,271
Mirc y nghia (sig.) (Gamma) 0,457

Bang 1 cho thay, trong cac mirc do
nhan thirc vé khai niém KD, s6 SV phan
vdn, dong ¥ Va hoan toan dong y véi khéi
niém Kb dugc dua ra chiém 85% cao
hon s& SV hodn todan khéng dong ¥,
khéng dong ¥ v6i 15%. Khai niém KD
dugc dua ra 1a khai niém chua ding. Tuy
nhién, s lugng SV xem d6 1a khai niém
dang chiém ti 18 rat cao. T d6 c6 thé
khang dinh phan 16n SV (85%) chua hiéu
dang vé khai niém KNKD. Chi c¢6 15%
SV hiéu dung khai niém KNKD. Hiéu sai
khai nigm KD c6 thé 1am cho SV c¢6
nhimg hanh dong mang tinh cd chip...
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Kiém dinh (ANOVA) timg cip giita cac
nim cho thdy voi mic y nghia (sig.=
0,271), ¢6 thé khang dinh khong co su
khéc biét co y nghia vé mat thong ké giira
diém trung binh cAc muc d¢ nhan thirc
cua SV gilta cdc nam hoc vé khai niém
KP. Kiém dinh Gamma cho thiy véi
mic y nghia (sig. =0,457) ¢6 thé két luan
nim hoc khéng co lién quan dén viéc
nhan thirc cua SV vé khai niém KP. Hiéu
biét vé khai niém KD cta SV & cdc nim
hoc 1a tuong duong nhau.

3.3.2. Nhdn thirc ciia SV vé sw can thiét
cua KNKBD va viéc rén luyén KNKD
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Bdng 2. Nhdn thiec cia SV vé s can thiét cia KNKP va viéc rén luyén KNKD

sV Tong
cong
Nam 1 Nam 2 Nam 3 Nam 4
Mac  do ‘ N 10 7 2 4 23
can thiéet 1= Khdng can % 25 2.1 08 2.9 2.1
. N 210 171 153 70 604
2= Can % 52,5 52,5 61,9 51,5 54,5
3=Rat can N 180 148 92 62 482
% 45 454 37,2 45,6 43,5
Tong N 400 326 247 136 1109
% 100 100 100 100 100
Piém trung binh 2,42 2,43 2,36 2,42 2,41
Mirc y nghia (sig.) (ANOVA) 0,428
Mirc y nghia (sig.) (Gamma) 0,370

Dai da sO (97,9%) SV c6 nhan thue
ding dan vé su rat can thiét cua KNKD va
viéc rén luyén KNKPD. Tuy nhién van con
mot s it (2,1%) SV chua thdy dugc sy can
thiét cia KNKD va viéc rén luyén ki ning
nay. Kiém dinh (ANOVA) timg cip giita
caic nam cho théy V61 mic y nghia
(sig.=0,428) c6 thé khang dinh khong c6 su
khac biét c6 y nghia vé mat thong ké gitra
diém trung binh mic d6 nhan thirc vé sy

can thiét cia KNKD va viéc rén luyén ki
ning niy cia SV giita cdc nam hoc. Kiém
dinh Gamma cho thdy: Véi mirc y nghia
(sig.=0,370), c6 thé két luin nam hoc
khong co lién quan dén muc do nhan thic
vé su can thiét cia KNKD va viéc rén
luyén Ki nang nay cua SV. Muc d9 nhén
thire vé su can thiét cia KNKD cua SV &
cac nam hoc la tvong duong nhau.

3.3.3. Nhdn thirc ciia SV vé cac bude KD

Bdng 3. Nhdn thirc ciia SV vé cac bude KD

SV Tong
Nim 1 Nim 2 Nim 3 Nim 4 cong
et ¢ | 1= Hoan toan khong bidt (;') 2 :’5 1:7’2 2‘}9 12%
2= Khong biét N 40 38 29 22 129
% 10 11,7 11,7 16,2 11,6
3= Khong biét 16 N 216 188 147 69 620
% 54 57,7 59,5 50,7 55,9
4= Bikt 16 N 127 91 65 36 319
% 31,8 27,9 26,3 26,5 28,8
5= Biét rat & N S 4 3 > 21
% 2,3 1,2 1,2 3,7 1,9
Téng N 400 326 247 136 1109
% 100 100 100 100 100
Piém trung binh 3,22 3,15 3,14 311 3,17
Mirc y nghia (sig.) (ANOVA) 0,363
Mirc y nghia (sig.) (Gamma) 0,066
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Biét duoc cac budc KD 1a co s,
tién dé cho viéc hinh thanh KNKD.
Nhung két qua khao sat thé hién trong
bang 3 cho thiy c6 69,3% s6 SV chua
biét dugc cac bude KP. Chi ¢6 30,7% sb
SV biét dugc cac budc nay. Diém sb
trung binh nhén thirc ciia SV vé cac budc
KD ¢ muc 3,17 12 & dudi mic “biét 167
Kiém dinh (ANOVA) timg cip giira cac
nim cho thdy: V4éi muc y nghia
(sig.=0,363) c6 thé khang dinh khong co
su khéc biét c6 ¥ nghia vé mat thong ké
gitta diém trung binh vé viée thuc hién
theo ding cac budec KD cua SV giira cac
nam hoc. Kiém dinh Gamma cho théy:
Vi mirc ¥ nghia (sig.=0,066) c6 thé két
luan nam hoc khong lién quan dén viec

thuyc hién theo ding cac budc KP cua
SV. Viéc thuc hién theo ding cac budc
KD cua SV & cac nam hoc 1a tuong
duong nhau.

3.3.4. Thuc trang vé viéc SV thuc hién
theo dung cac buoc KD (xem bang 4)

Cac bude hinh thanh KNKD bao
gom:

Buée 1, nhan thire duge van dé can
giai quyét va xac dinh dwoc muyc tiéu can
dat duoc khi giai quyét van dé. Budrc 2,
phan tich, phé phén: Phan tich cai ding,
cai sai, cai hop li, cai khéng hop li... trén
co s& do phé phan céi sai, cai khéng hop
li... Budc 3, xac dinh ¥ mudn cia ban
than. Bude 4, kién quyét thuc hién hanh
d6ng can 1am hoic diéu can noi.

Bdang 4. Thuc trang vé vigc SV thyc hién dung cdac budc KD

Téng
SV cong
Nam1 | Nam2 | Nam1 | Nam2
Thwe hién ] .‘ N 12 7 5 3 27
theo ding | 1 \rongbaogio 5o 3 2.1 2 2.2 2.4
cic  bube S N 29 28 27 11 95
KD 2=Hiem khi % | 73 8,6 10,9 8.1 8,6
7 D N 106 97 60 39 302
3=Thinh thodng % | 265 29.8 243 28,7 27,2
4~ Thuong xuyen |V 189 155 117 62 517
% | 458 475 47.4 45,6 46,6
5=RA&t thuong N |70 39 38 21 168
xuyén % | 175 12 15,4 154 15,1
] N | 400 326 247 136 1109
Tong % | 100 100 100 100 100
0
Piém trung binh 3,67 358 3,63 3,63 3,63
Mirc y nghia (sig.) (ANOVA) 0,642
Mirc y nghia (sig.) (Gamma) 0,484
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S6 SV thwong xuyén thyc hién theo
dung theo cac budc KD 1a 46,6%, chiém
s6 lwong 16n nhat. Pung thir hai 12 s6 SV
thinh thodng giai thuc hién theo dung
theo cac budc KB chiém 27,2%. S6 SV
rat thiuong xuyén thyuc hién ding theo cac
bude KD 1a 15,1%, xép thir ba. Tiép theo
sau 1a s6 SV hiém khi thuc hién theo
dung theo cac buéc KD chiém 8,6%.
Pung cudi cing 1a 2,4% SV khéng bao
gio thuc hién theo ding theo cac budc
Kb. Nhu vay, c6 61,7% SV thuong
XUy&n Va rdt thieong xuyén thyuc hién theo
dung cac budc KP. Van con 38,3% SV
chua thuong xuyén thyc hién theo ding

cac bude KP. Piém trung binh (3,63) &
dudi muc thuwong xuyén 1a tuong d6i thap
Kiém dinh (ANOVA) timg cip giita cac
nim cho thidy: V&i mic y nghia
(sig.=0,642) c6 thé khang dinh khong co
su khéc biét c6 ¥ nghia vé mat thong ké
gitta diém trung binh V& viéc thyc hién
theo ding cac budc Kb cta SV gifra cac
nam hoc. Kiém dinh Gamma cho théy:
V6i mic y nghia (sig. = 0,484), c6 thé
két luan nam hoc khong c6 lién quan dén
viéc thyc hién theo ding cac budc Kb
cua SV. Viéc thuc hi¢n theo ding cac
budc KD cua SV ¢ cac ndm hoc la tuong
duong nhau.

3.3.5. Thue trang vé céc cach thé hién KNKD ciia SV (xem bang 5)
Bdng 5. Mirc do cac cach thé hién KNKD cua SV

Mirc do
<\ A 1= Rat 2= 3= _ = —
i Hanh dong thuong | Thuong | Thinh A= kneng | X
R R \ Hiém khi >
Xuyén Xuyén thoang bao gio
Lam theo diéu nguoi | N 102 294 458 205 50
1 | khac muén vi SQ 2,82
% 9,2 26,5 41,3 18,5 45
Lam theo diéu nguoi | N 124 271 371 259 84
2 | khdc muodn vi bi ép 2,91
buée % 11,2 24.4 33,5 23,4 7,6
g | Lam theo dicu nguoi | N 93 256 471 244 45 ’9
khac muén viviné | % 8,4 23,1 42,5 22 41 ’
Lam theo dieu ngudi | N 76 235 472 271 55
4 | khac muon vi s¢ . 2,99
minh 1am sai % 6,9 21,2 42,6 24.4 5
Lam theo sy cam do | N 142 168 235 385 179
5 | ey 3,26
cua nguoi khac % 12,8 15,1 21,2 34,7 16,1
L'Em,l theg diél} minh | N 124 240 373 259 113
6 | mudn bat chap hau 2,99
qua % 11,2 21,6 33,6 23,4 10,2
Lam theo diéu minh | N 85 169 351 359 145
7 | khong mud han 3,27
ong muon, - p % 7.7 15,2 31,7 32,4 13,1
tich la sai
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Bang 5 cho thay vi thiéu KNKD nén nhiéu SV lam theo diéu nguoi khac mudn vi
S0, vi bi ép budc, vi vi né va vi sy cam dd hodc thiéu ty tin vao chinh ban than minh.
Nhiéu SV ¢6 chép 1am nhing diéu minh mubn bt chap hau qua. Vi cach lam nhu
trén, ho c6 thé gap rat nhiéu nguy co, rai ro va cam bay, khd thyuc hién duge nhiing
muc tiéu, wGc mudn cua minh, cam théy khong thoai mai khi thyc hién cong viéc, co
thé gay ra nhimg nguy hai cho ban than va cho x4 hoi vi du nhu ¢ tinh pham phap...
3.3.6. Thuc trang vé sw quan tam ciia SV doi véi KNKD va viéc rén luyén KNKP

Béng 6. Thuc trang vé sw quan tam ciia SV doi véi KNKP va viéc rén luyén KNKD

SV Téng
Nam 1 Nam 2 Nam 1 Nam 2
Mibe df | 1= Khéng N 17 12 11 7 47
quantam | quan tam % 43 3,7 45 5,1 42
2=Quan tam N 237 208 152 79 676
% 59,3 63,8 61,5 58,1 61
3=Rat  quan N 146 106 84 50 386
tam % 36,5 325 34 36,8 34,8
Tong N 400 326 247 136 1109
% 100 100 100 100 100
Piém trung binh 2,3225 2,2883 2,2955 2,3162 2,3057
Mirc y nghia (sig.) (ANOVA) 0,839
Mirc y nghia (sig.) (Gamma) 0,673

Pa s6 (95,8%) SV c6 thai d6 quan
tAm va rat quan tam dén KNKD va viéc
rén luyén KNKP. Tuy nhién van con mot
sb rat it (4,2%) SV c6 théi d chua quan
tam ddi v6i KNKP va viéc rén luyén
KNKP. Kiém dinh (ANOVA) timg cip
gita cac nam cho thay: Vi muc y nghia
(sig.=0,839), c6 thé khang dinh khong co
su khéc biét c6 ¥ nghia vé mat thong ké
giit nam thir nhat va nam tha ba. Kiém
dinh Gamma cho thay véi mirc y nghia
(sig.=0,673) c6 thé két luan nim hoc
khong lién quan dén mirc d6 quan tim
cua SV dén KNKP va viéc rén luyén
KNKP. Muc d6 quan tim dén KNKD
viéc rén luyén KNKD gitta cac ndm hoc
la nhu nhau.
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3.3.7. Nguyén nhan

C6 81,5% SV cho rang chua co
bién phap phat trién KNKD phl hop va
69,7% SV cho riang do chinh ho chua ty
minh ren luyén ki nang nay. Pay chinh la
nguyén nhan lam cho ki nang nay cua SV
chua cao.

Tu két qua khao sat thyc trang,
ching t6i dua ra mot s6 nhan xét chung
nhu sau:

Phan 16n SV chua hiéu ding khai
niém Kb, xem KNKD va viéc rén luyén
KNKD 14 rit can thiét, quan tdm dén
KNKD va viéc ren luyén KNKD. Co
38,3% SV chua thuong xuyén thyuc hién
theo dung quy trinh KNKD. Nguyén
nhan lam cho KNKD cta SV chua cao la
do chua c6 bién phap phat trién KNKD
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cho SV moét cach phll hop va do chinh  diéu can thiét dé nang cao ki ning nay.
SV chua ty minh ren luyén KNKD. 3.4. Phét trién ki ning gidgi quyét vin

Thuc trang trén cho thay, viéc déra  d@é cho SV théng qua viée day hoc
bién phap phét trién KNKD cho SV 14 chuyén dé “Ki nang kién dinh”

3.4.1.Thiét ké chuyén dé “KI NANG KIEN PINH”

1. MUC TIEU

1. Kién thire

SV hiéu dugec KNKD va sy can thiét cia KNKD trong cac tinh hudng cia cude séng.

2. Thai d¢

SV ty tin, manh dan quyét tim thyc hién dén clng nhimg diéu minh phan tich 1a dung, 1a ¢6
gia tri, 1a phu hop.

3. Ki niing séng

SV ¢6 KNKD trong qua trinh giai quyét cac van dé trong hoc tap, trong cudc séng dé séng
thanh cdng, an toan, lanh manh va hanh phtc.

II. THONG DIEP

Trong cudc séng (}é rit nhidu van dé, nhiéu tinh huéng chtra dung nhf;ng rui ro, nguy co
hodc cam do, chung ta can KD véi nhiing suy nghi, nhitng gia tri, nhitng quyét dinh ma chiing ta
phan tich 1a dung dén va phu hop dé tu bao vé minh, hodc thuc hién nhitng muc tiéu trong cudc
séng cua minh.

III. TAI LIEU VA PHUONG TIEN

- Gidy A4Va Ay, kéo, bang dinh, but, may vi tinh, projecter...

VI. TO CHUC HOAT PONG

Hoat dgng 2: Nhan thirc vé KNKD

- Lam viéc theo nhom: Chia 16p thanh cac nhém, mdi nhom tir 5-7 SV. Cac nhom ciing thuc
hién cac nhiém vu sau day:

- Poc truyén “Cau chuyén vé Son, Nam va Linh” [1].

“Somn, Nam va L‘inh la ba nguoi ban cung l(?n lén 0 mot lang qué. Cing nhu bao nguoi khac,
ho hoc duag nhiéu diéu moi lg, lém quen voi nhiéu nguoi va co thém nhiing kinﬁ nghiém mc?’i. Mot
hom Son dén nha Nam va noi rang can sy givua do cua Nam. Son gidi thich rang cdu muon Nam
cung di sang lang bén canh dé givp danh con trai lang bén, béi vi khi Son di ngang qua dé da bi
ho gay chuyén.

Khi Nam nghe diéu a6, cdu cam th{i’y hoi’choa'ng va gidi thich rang cdu khéng muon di. Sgn
tro nén tuc gign, quat Nam va con noi rang néu cdu khong di cung thi tinh ban gitta ho s€ cham
hét. Nam vira so lai vira bi ton thuong vi nhimg diéu son néi, nén cudi cing Nam dé dong y di.

Sau dé Son lai dén nha Linh ri cdu di cung dé cé doi ngii hung manh hon. Khi Son dén nha
Linh va y,éu cau cung di thi Linh l?inh finh gidi thich rang cdu cam th,d’y bdt l‘iél? néu tham gia vdo
cugc chién do. Linh noi voi Son rang: danh nhau chi lam cho tinh thé tro nén toi té hon sao khong
thay vi néi chuyén véi nhau d@é gidgi quyét van dé. Sau dé Linh gdn héi Son ¢é hiéu vi sao cdu dé
nghi nhw vay khong. Son nghi mot lic, nhung van khong thay doi y dinh di danh nhau voi con trai
lang bén.
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Linh danh long phdz; noi vm Son rdng: Rat tiéc, dit khong mudn lam mdt long cdu, nhung
minh budc long phdi tir choi loi dé nghi cua cdu”.

- Tra 161 cac cu hoi, yéu cAu siu day:

+ Trong quan hg, giao tiép, hanh vi cia Son, Nam va Linh c6 dic diém gi?

+ Trong cau chuyén trén hay chi rd ai 1a nguoi co KNKD? Tai sao?

+ Tir viée doc va phan tich cAu chuyén trén ddy, ban hiy cho biét KNKD la gi?

+ KB khac gi hiéu thing? bao thu?

- CAu tra 10i ctia cac nhom duoc ghi vao gidy A,.

- Dai dién timg nhém 1én trinh bay két qua.

- GV yéu cau moi ngudi tham gia bd sung, hodc dit cau héi cho timg nhom.

- Cubi cling GV tdng hop y kién ciia cic nhom va bd sung:

- Trong cau chuyén trén, Son cé phong cach giao tiép, quan hé hiéu thang va dp dat, chi
nghi dén quyén loi ciia minh ma khdng nghi dén nguoi khac.

- Nam co6 phong cach giao tié'p, quan hé phy thuéc, bi dong hay noi cach khdic Nam phuc
ting mét cdch tidu cuc. Nam hanh déng khéng phdi Wi quyén loi, so thich ciia minh ma luén vi né
nguwoi khdc, lam theo diéu nguoi khdc muon.

- Linh ¢6 phong cach giao tiép, quan hé dung hda, KP. Linh la nguoi viea bdo vé quyén ciia
minh nhung khong xem thwong quyén cia nguoi khdc. Linh binh tinh gidi thich rang minh cam
thdy bat tién (thir cam gidc/ cam nhdn tir trdi tim); phdn tich, so sanh cdi hai cia cach gidi quyét
ma Son dwa ra; dwa ra cach gidi quyét thay thé c¢é loi hon (suy nghi dwoc thue hién bang khoi éc/
Ii tri). Sau khi dé néi véi Son bang trdi tim, bang khéi éc réi ma Son van khéng chiu tir bé Y mudn
ru ban bé di danh nhau, Linh dd budc long phdi noi “khong” voi Son. Nhw vdy, Linh da noi voi
Son bang trdi tim, khoi éc, cudi ciing Son van muén ép bugc Linh, nén Linh phdi tir choi.

- Nam va Linh déu nhdn thire dwoc finh hudng va cam xiic xudt hién & hai ban la twong
dong: déu thdy néu di theo Son ddanh nhau thi tinh hinh sé nghiém trong hon, nén hai ban déu
khdng muén tham gia.

- Linh kién quyér khong tham gia danh nhau, con Nam thi né va s nén da nghe theo.

Tinh kién dinh:

Cdi mé va thanh thdt véi ban than va nguoi khéc; \ing nghe ¥ kién nguoi khac; bay t6 su
thong cam doi véi hodn canh nguoi khac tw trong va ton trong nguoi khdc, xu |li cam xiic cua
mlnh thé hién r8 y kién va mong muén cua minh; n6i khdng va gidi thich Ii do; thuc hién theo y
muon ciia minh ma khong ton hai dén quyén ciia nguoi khdc.

Tinh hiéu thing, qud khich, dp dgt:

Thuc hién bang dwoc diéu minh mudn bat ké diéu gi, tham chi lam phuong hai dén quyén loi
nguoi khdc; buge nguoi khac lam diéu ho khéng muon; néi lén tiéng va thd 16; ngdt 161 nguoi
khac; luon dat nhu cau va quyén loi ciia minh 1én trén,

Tinh phuc ting, thu déng:

Yén lang vi sg nguoi khdc gign; tranh xung dot; dong ¥ khi trong 10ng khéng muon; luén dat
nhu cdu nguoi khéc 1én trén; chiéu theo nhitng viéc minh khéng muén; trong long gidn dir va khé
chiu nhung khéng néi ra; Mo ho vé Y nghi va diéu minh muén, bién minh hanh déng ciia minh 12 vi
nguwoi khac,; khéng cé thdi dé cwong quyét.
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KD la kién quyér thiee hién diéu minh muén trén co sé phdn tich diéu do la ding, phit hop véi
ban thdn va xa hgi hodc kién quyét tir choi diéu minh khdng mudn trén co sé phan tich diéu do 1a
khéng diing, khong phU hop véi ban than va x& héi. KB khong phai [a hiéu thing, dp dat, bdo thii va
Citng nhdc.

Hoat dong 2. Y nghia ciia KNKD
o Bude 1. Yéu ciu cac SV ké nhitng cau chuyén ma ban than da trai nghiém hodc chimg kién
ve két qua cta sy KB va khong Kb.
- BuGe 2. Yéu cau cac SV néu y nghia cia KNKD trude 16p.
- Bude 3. GV bd sung va tong két:

KNKD gilp ta: Thuc hién duwoc dieu minh muén, nhung diéu ding dan; thuc hién duoc
nhitng muc tiéu da dé ra; lam ting thém sw tw tin; Cam thdy thodi mdi khi vmg phd véi cdc finh
hudng; thé hién quyén dwoc bao vé nhan cich va 1ong tu trong ciia minh ma khong vi pham quyén
cua nguoi khac...

Hoat dgng 3. Rén luyén KNKD

- Buée 1. GV hudng dan SV cach thyc hién KNKD.

Quy trinh KD bao gom: Budc 1, Nhan thie duge van dé cin giai quyét va xac dinh dugc
muc tiéu can dat dugc khi giai quyét vin dé. Budc 2, Phan tich, phé phéan: Phan tich cai dung, cai
sai, cai hop li, cai khéng hop li... trén co s& d6 phé phan cai sai, cai khdong hop li... Bude 3, Xac
dinh y mudn cua ban than. Budc 4, Kién quyét thyc hién hanh dong can 1am hoic diéu can noi.

- Buée 2. Chia l6p thanh timg nhom (mdi nhom khoang 5 — 7 SV). M&i nhom giai quyét mot
trong s6 cac tinh hudng sau theo cac budc hinh thanh KNKD trén:

Tinh huéng 1. Mot ngudi khach di cling chuyén bay vé6i ban, nhd ban mang gitp mot tai
xach nho qua cira kiém tra an ninh 1én may bay. Ban giai quyét tinh hung nay nhu thé nao?

Tinh hudng 2. Ban dang thiéu tién chi phi cho cudc séng va hoc tap. Thiy vay, mot ngudi
ban than rta ban ciung choi sb dé hodc ca do bong da hi vong kiém dugc nhiéu tién. Ban giai quyét
tinh huéng nay nhu thé nao?

Tinh huéng 3. Ngay mdt 1 thi hoc phan X nhung ban chua hoc bai. Anh (chi) lap ké hoach
la ngay mai Se hoc bal Mot ngudi ban rat than dang & rat Xa moi anh (Chl) ngay mai di du sinh nhat
ban 4y. Ban iy ndi ring néu anh (ch1) khong dén duy ban 4y sé& rit budn, rat gidn va s& khong choi
VGi ban nita. Anh (chi) xir If tinh hudng nay nhu thé nao?

Tinh hudng 4. Ban 12 mot ¢6 gai. Ban mé&i quen v6i mot ngudi con trai. Ngudi con trai ndy
ri ban di choi v6i anh ay & noi rat xa. Ban giai quyét tinh hudng nay nhu thé nao?

- Bure 3: Cac nhém trinh bay két qua giai quyét tinh hudng bang hinh thirc sam vai hoic
trinh bay Ién to gidy AO0.

Bude 4. GV yeu cau moi ngudi tham gia bd sung, hodc dit cau hoi cho timg nhom.,

- Bu6e 5. GV tong hop y kién ciia cac nhom.

Trong truong hop nhdn thdy nhitng nguy co rii ro hay cam do, hodc sitc ép, ching ta déu
can kién quyét noi “khong” bang cach thuyét phuc, thuong luong...
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V. Téng két

1. P& SV néu Ién:

- Nhiing thong diép nao dugc rit ra tir chu dé nay?

2. Sau d6 GV chét lai:

Nhitng diéu cAn ghi nhé trong chi dé nay.

KD la kién quyét thyc hién nhimg gi minh mudn hodc tir chdi thyc hién nhirg gi minh
khong muén trén co s¢ phan tich diéu d6 1a ding, phi hop véi quyén loi va nhu ciu cta ban than
VA clia nguoi khac.

KD khdng phai 12 hiéu thing, ap dit, bao thi, cimg nhic. ..

KNKD thé hién su tu tin, ban linh viing vang ciia con nguodi trudc moi su cam dd, moi sirc
ép...

Dé ¢ Ki ning giao tiép kién dinh can c6 mot tap hop nhiing Ki ning sau: giao tiép, thuong
Iwgng, tur nhan thirc, tu duy phé phan, xac dinh gia tri, ra quyét dinh, kién dinh.

BAI TAP

Hay xir li cac tinh hubng sau:

1. Mot nguoi ciing truong ma anh/ chi rat né dé nghi anh/ chi nang diém cho hoc sinh A dé
em c6 thé dat dugc danh hi¢u hoc sinh gioi. Anh/ chi vbn 1a nguoi cong béng. Anb/ chi sé€ xr 1i nhu
thé nao? [1]

2. Trong 16p cta anh/ chi ¢6 hoc sinh B 1a chau ciia mgt thay hiéu truong. B d nhiéu lan gay
su voi ban bé va vi 1a chau ciia thiy hiéu truong nén nhidu em phai chiu nhin. My hom trudc day
B xui mot thiéu nién ngoai truong danh mot ban trong 16p trong thuong. Ban dinh dé nghi ki luat
em nay. Nhung thay hiéu truéng va cha me B dén gip anh/ chi va d& nghi cho qua. Anh/ chi s& xir
1i nhu thé nao? [1].

3.4.2. Két qua thuwc nghiém chuyén dé “Ki nang kién dinh”
Két qud so sanh vé KNKP truwde va sau thiee nghi¢m ¢ SV nhém thwe nghiém
Bdng 3.9. KNKD trude va sau thue nghiém ¢ SV nhom thue nghiém

PTB Chénh Khéc
T N , lach | - | biet
T Noi dung N Truée | Sau didm T_est cc').y
N ™ TB (sig.) nghia
1 | Hiéu khai niém KNKD 161 | 2,77 | 425 | 1,48 | 0,00 +
2 | Su can thiét cua KNKD 161 | 247 | 2,88 | 041 | 0,00 +
3 | Biét vé cac budce hinh thanh ki ning KD 161 | 3,18 | 4,16 | 0,98 | 0,00 +
4 | Quan tim dén KNKD 161 | 242 | 2,78 1 0,36 | 0,00 +
5 | Thuc hién theo ding quy trinh giai quyét van deé 161 | 339 | 4,14 0,75 0,00 +
Piém trung binh chung 161 | 2,84 | 3,64 0,8 0,01 +
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Két qua cho thiy sig. trong kiém dinh t = 0,01< 0,05 c6 thé két luan rang c6 su
chénh léch c6 ¥ nghia thong ké vé diém sé trung binh giira trudc va sau thyc nghiém.
Chénh léch trung binh 12 0,8. Sau khi thuc nghiém, KNKP & SV ting 1én dang ké.

4.  Kétluan

Két qua khao sat thuc trang cho thdy diém sb trung binh KNKP cia SV Truong
DHCT la chua cao. Ching t6i da thiét ké va to chirc day hoc chuyén dé “Ki nang kién
dinh” nham nang cao Ki ning nay cho SV. Két qua thyc nghiém cho thay, sau khi thuc
nghiém, KNKbD cua SV tang 1én mdt cach dang ké. Vi vay, co thé khéng dinh, giai
phap ma chung t6i d4 dé ra ¢ trén 1a kha thi va higu qua.
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