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TOM TAT

Bai viét nay xem xét mai quan hé giita ndng luc giang vién (GV) va két qua hoc tap cua sinh
vién (SV) trong béi canh gido duc dai hoc ¢ Viét Nam. Tir di lidu khao séat 473 SV cia mét truong
cao ddng ¢ Viét Nam, két qua kiém dinh cho thdy nang luc GV tdc dong tich cuc dén két qud hoc
tap cua SV.

Tir khoa: niang luc giang vién, két qua hoc tap, gido duc dai hoc, Viét Nam.
ABSTRACT

Studying the relationship between instructor competence and students’ learning performance
in the context of tertiary education in Vietnam

The research examines the relationship between instructor competence and students’
learning performance in the context of tertiary education in Vietnam. Using a survey data set
collected from 473 students studying at a college in Vietnam, the results show that instructor
competence positively impacts on students’ learning performance.

Keywords: instructor competence, learning performance, tertiary education, Vietnam.

1.  Ditvén dé

Trong qué trinh hoi nhap qudc té, gio duc dai hoc Viét Nam dang ding truéc nhiéu
thach thirc; mot trong nhirng thach thirc 1a nang cao két qua hoc tap cia SV. Véi nguon luc
¢6 han, cac nha quan tri va GV & cac truong dang cd gang timg budc nang cao két qua hoc
tap caa SV nham dap tng nhu cau cia doanh nghiép.

SV tbt nghiép c6 nhiéu co hoi viéc 1am tét s& tao nén danh tiéng cho nha truong, két
qua hoc tap cua SV déng vai trd quan trong trong Viéc tao co hoi viéc 1am cho cac SV tét
nghiép. Bén canh d6, nhiéu trudng cao dang va dai hoc ¢ Viét Nam tuy ra doi lau nhung
tinh trang SV bi budc thdi hoc vi két qua hoc tap kém van ton tai. Nang luc GV la yéu té
quyét dinh két qua hoc tap cua SV; do do, viéc nghién cau mdi quan hé giita ning luc GV
va két qua hoc tap cia SV la can thiét ddi véi cac truong cao dang va dai hoc. Nhan thic
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van d¢é trén, ching tdi thuc hién nghién ctu ndy voi muc tiéu xac dinh mdi quan hé giira
ning luc GV va két qua hoc tap caa SV trong bi canh gido duc dai hoc ¢ Viét Nam.
2. Cosé li thuyét va gia thuyét nghién ciru

Ning lyc GV 1a khai niém dugc nghién ciu hon 22 nim trén thé gigi boi cac nha
nghién ctu: Braskamp, Ory (1994), Abrantes, Seabra va Lages (2007), Ginns, Prosser va
Barrie (2007), Nguyén Dinh Tho va Nguyén Thi Mai Trang (2010). Céc két qua nghién
cau cho rang nang lyc GV la mot khai niém da huéng (Marks, 2000, p.108). Nang luc GV
dong vai tro quyét dinh ddi véi két qua hoc tap caa SV. Theo Abrantes, Seabra, va Lages
(2007), nang lyc GV bao gom 4 yéu t6: (1) tuong tac 16p hoc, (2) su sin sang dap lai, (3) to
chuc mdn hoc, va (4) su quan tdm cua GV (p.960). Theo Ginns, Prosser va Barrie (2007),
ning lyc GV bao gom 5 yéu t6: (1) giang day, (2) muc tiéu va tiéu chuan mén hoc, (3)
danh gia két qua mon hoc, (4) khéi luong hoc tap, va (5) ki ning mém (p.603). Nguyén
Dinh Tho va Nguyén Thi Mai Trang (2010), nghién ctiu trong bdi canh ¢ Viét Nam, ning
lyc GV bao gdom 3 yéu t5: (1) giang day, (2) t6 chirc mon hoc, va (3) tuong tac 16p hoc
(tr.307). Nguyén Binh Tho va Nguyén Thi Mai Trang (2010): (1) giang day thé hién kién
thirc va sy dau tu cia GV ddi vai mon hoc; (2) to chirc mon hoc bao gdm sy trinh bay cua
GV d6i vdi chuong trinh mén hoc; (3) tuong tac 16p hoc la nhitng co hdi tuong tac giita
GV va SV trong qua trinh day hoc nhu dat ra nhitng ciu hoi, dua ra cac y twong, thao luan
trong lop hoc (tr.307).

Két qua hoc tap 1a danh gia toan bo kién thizec SV dat duoc va cac ki ning phat trién
cua SV sau qud trinh hoc tap nhitng ndi dung caa mén hoc (Young, Klemz & Murphy,
2003, p.131). Két qua hoc tap danh gia mic do kién thic, ki ning SV dat duoc va kha ning
SV van dung vao thyc tién sau qua trinh hoc tap. Ning luc GV tac dong dén dong co hoc
tap va két qua hoc tap cia SV (Nguyén Dinh Tho va Nguyén Thi Mai Trang, 2010, tr.304).

Céc két qua nghién ctiu trong va ngoai nudc cho riang giang day, t6 chirc mdn hoc,
twong tac 16p hoc 1a yéu t6 tao nén niang lyc GV. Nang luc GV la mot khai niém da huéng;
két qua hoc tap 1a mot khai niém don hudng. Khai niém da huéng ning lyc GV khdng thé
do luong bang mot tap bién quan sat ma phai do luong théng qua céc yéu té tao nén. Khai
niém don hudng két qua hoc tap cd thé do luong bang mot tap bién quan sat. Khai niem
ning lyc GV va két qua hoc tap cua Nguyén Dinh Tho va Nguyén Thi Mai Trang (2010)
dugc dung dé phét trién thang do trong nghién ctru nay. Tir co so I thuyét va két qua thao
luan nhém, ching tdi xay dung mé hinh nghién ciru nhu Hinh 1 va dé nghi 3 gia thuyét do
luong mdi quan hé gitra nang luc GV va két qua hoc tap cia SV nhu sau:

- Gia thuyét H1: Giang day tac dong tich cuc dén két qua hoc tap cua SV;
- Gia thuyét H2: Té chirc mon hoc tac dong tich cuc dén két qua hoc tap caa SV;
- Gia thuyét H3: Tuong tac 16p hoc téc dong tich cuc dén két qua hoc tap cia SV.
Dua vao 3 gia thuyét dugce dé nghi, md hinh nghién cau dugc trinh bay ¢ Hinh 1 sau
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: NANG LUC GIANG VIEN

Hinh 1. M& hinh nghién citu

Két qua hoc tap

3. Phuong phap nghién ciu

Nghién ctu dugc thuc hién qua hai budc: nghién ctu so bd va nghién cau chinh
thirc. Nghién ctru so b duoc thuc hién bang phuong phap dinh tinh théng qua thao luan
nhém dang cau hoi ma véi 10 SV Truong Cao dang Cong nghé Thu Bic nham phét trién
céc thang do phu hop véi bdi canh nghién ctiu. Cac thang do trong nghién ciu sir dung
dang Likert 7 bac (tir 1 Ia rat phan d6i dén 7 Ia rat dong y). Két qua thao luan nhém cua
nghién ciru dinh tinh ¢4 dua ra 16 bién quan sat dé do lwong 4 khai niém nghién cau; trong
do6 giang day do lwdong bang 4 bién quan sét, t6 chirc mon hoc do luong bang 4 bién quan
sat, tuong tac 16p hoc do luong bang 4 bién quan sat va két qua hoc tap do luong bang 4
bién quan sat. Nghién ciru chinh thire dugc thyc hién bang phuong phép dinh lugng theo
phuong phap tu dién bang hoi véi SV Truong Cao ding Cong nghé Thu Dic tir thang
02/2016 dén thang 04/2016. Chung t6i tiép can cac dap vién tai 16p hoc, gidi thiéu muc
dich nghién ctru, huéng dan SV chon bat ki mot mon da hoc dé danh gia mon hoc do6 qua
bang cau hoi va sau d6 phat bang cau hoi dé dap vién tu doc hiéu va tra 1oi. Dit liéu cua
nghién ciru nay duoc tién hanh kiém dinh thang do, md hinh nghién ctiu va cac gia thuyét
bang phan mém SPSS 22.

Bdng 1. Ddc diém kich thuéc méau

Kich thwéc mau

Pic diém S6 lugng SV Tilé
(ngudi) (%)
KHOA PAO TAO
Quan tri kinh doanh 152 32,2
Tai chinh - Ké toan 134 28,3
Tiéng Anh 82 17,3
Cong nghé thong tin 30 6,3
bién — bién tir 17 3,6
Co khi 58 12,3
Téng 473 100
NAM THEO HQC
Nam thtr nhat 279 59
Nam thtr hai 181 38,3
Nam thir ba 13 2,7
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Téng 473 100
GIOI TINH
Nam 138 29,2
Nit 335 70,8
Téng 473 100

Mau duogc chon theo phuong phap thuan tién véi kich thudc mau la 600, thu vé 600.
Sau khi kiém tra, c6 127 phiéu khao sat bi loai Vi tra 16i khong day du. S6 phiéu khao sat
con lai hop 18 va duoc sir dung dé phan tich dir liéu 1a 473 phiéu khao sat.

Béang 1 cho théy véi kich thude mau duogc st dung dé phan tich dir liéu 1a 473, SV
khoa Quan tri kinh doanh 14 152 ngudi (chiém 32,2% mau), SV Khoa Tai chinh — Ké toan
14 134 nguoi (chiém 28,3% mau), SV Khoa Tiéng Anh 1a 82 nguoi (chiém 17,3% mau), SV
Khoa Cdng ngh¢ Thang tin 1a 30 ngudi (chiém 6,3% mau), SV Khoa Dién — Dién tu [a 17
nguoi (chiém 3,6% mau), SV Khoa Co khi 1a 58 ngudi (chiém 12,3% mau). Vé nam theo
hoc, SV nam thtr 1 1a 279 ngudi (chiém 59% mau), SV nim thtr 2 1a 181 nguoi (chiém
38,3% mau), SV nam thtr 3 1a 13 ngudi (chiém 2,7% mau). V& gidi tinh, SV nam la 138
nguoi (chiém 29,2% mau) va SV nir 1a 335 nguoi (chiém 70,8% mau).

4. Két qua nghién ciu
4.1. Kiém dinh thang do

Hé sb Cronbach’s Alpha dugc sir dung ¢é danh gia do tin cay thang do nham loai cac
bién réc. Theo Nunnally va Bernstein (1994), mot bién quan sat c6 hé sb tuong quan bién -
tong (Corrected item-total correlation) > 0,3 thi bién d6 dat yéu cau va thang do c¢6 hé sb
Cronbach’s Alpha > 0,6 1a thang do chdp nhan duoc vé mit do tin cdy. Két qua Bang 2 cho
thiy cac thang do déu c6 hé s6 Cronbach’s Alpha I6n hon 0,6 va cac hé s6 twong quan bién
- tong déu I6n hon 0,3 nén tit ca cac thang do déu dat do tin cay va duoc sir dung dé phan
tich nhan té kham phé tiép theo.

Bdng 2. Két qud hé s6 Cronbach’s Alpha ciia cdc thang do

Hé¢ sé twong quan

Thang do Cronbach’s Alpha bién téng nho nhit
Giang day (GD) 0,874 0,636
T chic mdn hoc (TC) 0,856 0,677
Tuwong tac 16p hoc (TT) 0,818 0,587
Két qua hoc tap (KQ) 0,891 0,728

Sau khi kiém tra Cronbach’s Alpha, chling t6i sir dung phan tich nhan t6 kham pha
(Exploratory Factor Analysis - EFA) dé danh gia gia tri cua thang do. Phan tich nhan té
kham pha (EFA) dugc thyc hién véi phuong phap trich hé sé 1a Principal Component
Analysis va phép xoay Varimax dé phan nhém cac nhan t5. Theo Hair, Anderson, Tatham
va Black (1998) cac bién quan sat c6 hé s tai nhan t6 16n hon 0,5 1a dat yéu cau. Két qua
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phan tich nhan t6 kham pha lan thir 1 voi 3 thang do (giang day, to chirc mén hoc, tuong
tac 16p hoc) tai Bang 3 duéi day cho thay gia tri KMO dat 0,942 > 0,5 véi mic ¥ nghia
(Bartlett’s Test) 1a 0,000 < 0,05 chiing to phan tich nhan té 1a thich hop véi dit liéu, 1 nhan
t6 duoc trich tai gia tri Eigenvalue 1a 6,800 > 1, phuong sai trich tich liy 1a 56,665% >
50%, c4c bién quan sat déu c6 hé sd tai nhan t6 16n hon 0,5 nén dat yéu cu. Cac thang do
c6 sy thay doi 1a giang day, to chirc mén hoc, tuong tic 16p hoc duoc gop lai thanh 1 nhan
t6 1a nang lyc GV gdm 12 bién quan sat (GD1, GD2, GD3, GD4, TC1, TC2, TC3, TC4,
TT1, TT2, TT3, TT4). Nhu vay, két qua nghién ciru nay cho thiy ning lyc GV 1a mot khai
niém don huéng. Pong thoi, ching toi thyc hién phan tich nhan té kham pha cho thang do
két qua hoc tap, két qua phan tich tai Bang 4 cho thay thang do két qua hoc tap c6 gia tri
KMO dat 0,809 > 0,5 vai mic y nghia (Bartlett’s Test) 1a 0,000 < 0,05 chirng to phén tich
nhan té 1a thich hop voi dit liéu, 1 nhan té dugc trich tai gia tri Eigenvalue 1a 3,018 > 1,
phuong sai trich tich liiy 1a 75,447% > 50%, cé4c bién quan sat déu c6 hé sé tai nhan té lon
hon 0,5 nén dat yéu cau. Nhu vy, thang do ning lyc GV va két qua hoc tap dugc chap
nhan va sir dung cho phan tich hdi quy tuyén tinh.
Bdng 3. Két qua phan tich nhan té khdm pha doivéi cac bién dgc lap

Ma hoa Bién quan sat He f ° tAl
nh:

GD2 GV dién giai cac van dé trong mon hoc nay rat dé hiéu 0,840
GD3 GV mdn hoc nay chuan bj bai giang rat ki ludng 0,832
GD4 GV mdn hoc nay két hop tét gitra Ii thuyét va thyc tidn trong céc bai giang 0,811
TC1 Muc tiéu va noi dung modn hoc nay dugc GV gidi thiéu rd rang 0,804
TC4 GV lam r6 nhirng ki vong GV mong doi tir SV khi hoc mén hoc ndy 0,775
TT3 GV mon hoc nay ludn tao co hdi cho SV dat cau hai trong 16p 0,752
TC2  Noi dung mdn hoc nay dugc sip xép rat hé thong 0,747
TC3  Toi ndm rd dugc muc dich va yéu cau caa mon hoc nay 0,746
TT1 GV mén hoc nay kich thich SV thao luan trong lop 0,687
TT2 Toi thuong xuyén thao luan vai GV khi hoc mdn hoc nay 0,684
TT4 GV mbdn hoc nay ludn khuyén khich SV dua ra cac y tuong, quan diém méi 0,665

GD1 GV c6 kién thuc su v& mon hoc nay 0,660

KMO = 0,942 Muc y nghia (Bartlett’s Test) = 0,000

Eigenvalue = 6,800
Phuong sai trich tich lay (%) = 56,665
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Bing 4. Két qud phén tich nhan t6 kham phd véi bién phu thugc

-y % . Hé s6 tai
Ma héa Bié€n quan sat . LK
nhin to
KQ2 Toi nang cao dugc cac ki nang khi hoc mén hoc nay 0,901
KQ4 Nhin chung, t8i hoc dugc rat nhidu tir mdn hoc nay 0,874
KQ1 Téi ¢ duge nhidu kién thire khi hoc mén hoc nay 0,851
KO3 Toi c6 kha nang van dung Kién thirc va ki ning c6 duoc tir mon hoc 0,846

nay vao thyc tién

KMO = 0,809 Muc y nghia (Bartlett’s Test) = 0,000
Eigenvalue = 3,018

Phuong sai trich tich 1y (%) = 75,447

Két qua phan tich nhan t6 kham pha dbi véi cac bién doc lap tai Bang 3 cho thiy
niang lyc GV 1a mot khai niém don hudng, khong phai 1a khai niém da huéng nhu cac két
qua nghién ctu trude. Khai niém don hudng cé thé ding mot tap bién quan sat dé do
luong. Véi két qua nang luc GV 1a mot khai niém don hudng, gia thuyét duoc diéu chinh
nhu sau:

- Gia thuyét H1: Nang lyc GV tac dong tich cuc dén két qua hoc tap ctia SV.
4.2. Phdn tich hoi quy tuyén tinh (xem Bing 5)

Dé kiém dinh gia thuyét nghién ciru, hoi quy tuyén tinh duoc sir dung. Két qua hoi
quy tuyén tinh duoc trinh bay & Bang 5 dudi day cho thay R? hiéu chinh [a 0,561 c6 nghia
la 56,1% muc bién thién cua bién phy thudc két qua hoc tap duoc giai thich boi bién ning
lyc GV. Két qua F = 605,180 v6i mac y nghia = 0,000 cho thay mé hinh phil hop véi dir
liéu thi truong. Két qua cho thay gia thuyét H1 dugc chap nhan, ning luc GV co tac dong
tich cuc dén két qua hoc tap cua SV (p < 0,05).

Bing 5. Két qud phan tich hoi quy tuyén tinh
Hé s6

beta chwa

Sai so H¢ so beta value
2, chuén chuén hoa P
chuan héa

Hing s6 2,085 0,147 0,000
Ning lyc GV — két qua

" 0,639 0,026 0,750 0,000
hoc tap

R? hiéu chinh = 0,561 F =605,180 Mirc y nghia = 0,000

5. Kétluan

Két qua nghién ciu cho thay nang luyc GV 1a mot khai niém don hudng, khac véi cac
nghién ciru trudc cho rang niang lyc GV la mot khai niém da huéng. Két qua phan tich hoi
quy tuyén tinh voi mic y nghia 5% cho thay ning luc GV tac dong tich cuc vai két qua
hoc tap cua SV. SV ¢6 két qua hoc tap tot néu nhu GV c6 kién thirc sau va dau tu dbi voi
mén hoc; giGi thidu rd rang va day di cho SV vé chuong trinh mon hoc; ludn tao nhiing co
hoi twong tac gitra GV va SV trong qua trinh day hoc nhu dat ra nhirng cdu hoi, dua ra cac
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¥ tuong, thao luan trong I6p hoc. Nha truong can tao didu kién cho GV nang cao kién thirc
d6i v6i cac mon hoc dang giang day; thuc hién chinh sach mdi GV giang day ti da 2 mon
hoc dé GV ¢o6 du thoi gian dau tu vao mon hoc. GV can gidi thiéu va trao d6i voi SV vé
noi dung va yéu cau caa mon hoc & budi hoc dau tién dé SV ¢6 sy chuan bi trudc khi 1én
I6p. Cubi cung, nha truong can t6 chuc cac cudc thi GV day gioi cap trudng va cac budi
hoi thao vé phuong phap giang day dé tao co hoi cho cac GV trao d6i ki ning twong tac 16p
hoc, gitip SV tiép thu bai hoc tét.

% Tuyén bé vé quyén loi: Tac gid xac nhéan hoan toan khéng c6 xung dét vé quyén loi.
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