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MOQT SO CONG TAC CHUAN BI CHO MQT TRUONG PAIl HQC
THAM GIA XEP HANG TREN WEBOMETRICS

DO DINH THAI", HO VAN BINH’, LE CHI LAN’

TOM TAT
Xép hang cdc truong dai hoc (PH) da va dang la xu thé tiép can chién lwoc phat
trién cia cdc truong PH, la khuynh hwéng héi nhdp mét cach binh dang, thé hién trach
nhiém Va si tw tin truéc sw danh gid cia céng dong. Muc tiéu cia viéc xép hang 1a
“huréng téi phuc vu nguoi hoc trong viéc chon lya trieong” thdng qua viéc cung cdp céac
thdng tin vé trieong. Phirong phdp xép hang dua trén Webometrics da thé hién nhiéu wu
diém vieot tréi S0 Vi cac phirong phdp xép hang theo phwong thirc truyén thong va ngay
cang dwoc thira nhan rgng réi.
Tir khoa: xép hang dai hoc, chét lugng giéo duc, Webometrics.
ABSTRACT
Some preparation activities for a university to be ranked by Webometrics
Univeristy ranking has been a strategic development trend of most universities, an
equal integration trend, demonstrating the university’s responsibility and confidence
towards public judgement. The purpose of university ranking is to ““facilitate learners in
choosing the right school” by providing information about schools. The Webometics-based
university ranking method has demonstrated more advantages over traditional ranking
methods and is receiving more and more recognitions widely.
Keywords: university ranking, educational quality, Webometrics.

1. Mé dau hang cac truong dai hoc mang muc tiéu

Viéc xép hang cac truong PH
dugc tap chi “Tin tic Hoa Ki va phdng
sy Thé gi¢i” (US News and World
Report) [9] khoi dau cach day 29 nam
nham dap ¢ng nhu cau cua thi truong.
Tuy budc dau da bi mot s6 nha phé binh
chi trich, nhung Tap chi nay da nhan
duoc sy ung ho caa phu huynh hoc
sinh. Mot khia canh nao d6, viéc xép

" ThS, Trwéng Dai hoc Sai Gon
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“hudng toi phuc vu ngudoi hoc trong
viéc chon lya truong” théng qua viéc
cung cip céc théng tin vé truong trén
trang web.

Theo théng ké caa Bo Gido duc va
Pao tao Viét Nam, sb luong truong PH,
cao ding (CP) tir nam 2008 dén nim
2011 cua Viét Nam tang lén khong
ngung (xem bang 1).



Tap chi KHOA HOC BHSP TPHCM

Dé Pinh Thai va tgk

Bdng 1. So liéu théng ké sé liwong trwong PH, CH
tir nam hoc 2007 — 2008 dén nam hoc 2010 — 2011

Truong 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011
Cao ding 206 223 227 223
- Coéng lap 182 194 197 193
- Ngoai cong lap 24 29 30 30
Pai hoc 140 146 149 163
- Cong lap 100 101 103 113
- Ngoai cong lap 40 45 46 50

Nguon: [9]

Sy gia tang sé lwong cac co sd dao
tao dan dén canh tranh vé ngudn luc, uy
tin, chat luong, kinh phi dao tao da anh
huong khéng nho dén chit luong giéo
duc. Du 1a co s¢ gido duc cong lap hay
ngoai cong lap, hang nam déu phai thuc
hién cong khai cac thdng tin vé quy md,
chat luong dao tao... theo Quy ché cong
khai (3 c¢bng khai - Thong tu
09/2009/TT-BGDDT). Tuy nhién, cac
tiéu chuan dé danh gia chét luong cua su
cong khai trén dang dwoc xa hoi rat quan
tam. Bang xép hang céac truong PH & cac
qudc gia va trén thé gioi 1a kénh thong tin
htu ich cho x& hdi va ciing la phuong
phap dénh gi4 chat luong dao tao; dong
thoi 13 co sé dé cac truong nhin lai chét
legng cua minh so véi cac truong BDH
khac.

Xép hang cac truong PH di va
dang 1a xu thé tiép can chién luoc phét
trién cua cac truong DH. Tham gia xép
hang 1a khuynh hudng hoi nhap mot cach
binh dang giita cac truong PH, thé hién
trach nhiém va sy tu tin trudéc nhing
danh gia cia cong dong. Cac bac phu

huynh, hoc sinh c6 quyén duoc biét cac
thong tin cong khai vé& chit luong giira
cac truong PH nhu 1a mot kénh théng tin
tham khao trong viéc chon truong. Vi
vay, xép hang PH la kénh thdng tin xé&c
dang.

Hién nay con mot sé truong PH
chwa tham gia vao bang xép hang do mot
s6 Ii do khach quan nhu: trwong méi
duoc thanh 13p nén chua quan tam dén
viéc xép hang, chua hiéu dwoc cac cong
viéc can phai thuc hién dé tham gia xép
hang...

Trén thé gisi hién c6 céc hé thdng
xép hang truong PH nhu: US News and
World Report, Tap chi Maclean’s
(Canada), Academic Ranking of World
Universities (PH Giao thong Thuong
Hai, xép hang vé hoc thuat cac trurong
PH trén thé gidi — 2003 — Trung Quéc),
Times Higher Education Supplement
(Phu truong Thoi bao Gido duc PH -
2004 — Anh), Iberoamericano (xép hang
d6i sanh cua cac truong PH ¢ Mi La-
tinh, Tay Ban Nha va Bo Pao Nha),
Webometrics (xép hang mang dién tir do
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luong su hién dién cua cac truong BH
trén thé gidi)...
2. Cac phuwong phap xép hang dai
hoc

So sanh va danh gia gitra hai truong
PH khong cling quy md, co s& Vat chat...
la viéc rat kho khan va phuc tap. Tuy
nhién, can cir vao nhiém vu va chirc nang
cua treong PH thi c6 nhitng muc tiéu,
ndi dung... trong tng nhau. Véan d& xép
hang 1a van dé c6 lién quan dén phuong
phap va dir liéu. Vi vdy, xép hang céc
truong DH ¢6 thé quy vé cac tiéu chi dé
danh gia, hién nay c6 2 loai xép hang:

- Loai 1: Xép hang cac truong PH
theo bang vi tri. Phuong phap nay xép
hang cac truong PH sip xép theo vi tri
duoc ligt ké tir cao dén thap, cac to chuc

xép hang 1a US News and World Report
(USNWR), Times Higher Education
Supplement (THES), Academic Ranking
of World Universities (ARWU)...

- Loai 2: Xép hang cac truong PH
nhung khong c6 bang vi tri. Phuong phap
xép hang nay do Trung tdm phat trién
gido duc PH & buac (CHE) thuc hién.
CHE phét hanh tiéu chi xép hang hang
nam két hop mot sb dong nghiép thuoc
gidi truyén thong. Tiéu chi danh gia cua
t6 chire nay thuong thong qua su hai long
cua sinh vién dbi voi truong PH ma ho
theo hoc. [3]

Trong 2 loai xép hang trén thi loai 1
duoc st dung phé bién hon. Céc tiéu chi
danh gia cia mot s6 t chirc xép hang
loai 1 dugc thé hién qua bang 2 sau day:

Bdng 2. Cdc tiéu chi ddnh gid ciia mét s6 té chirc xép hang trén thé gisi

T6 chiic xép hang Tiéu chi danh gia cha yéu Trong s6
Truong | Truong
DH/CD bH/Cb
quoc gia | vung
Danh tiéng vé hoc thuat 22,5% 25%
US News Ti Ié tuyén chon sinh vién dau vao 15% 15%
and World | Ngudn Iuc giang vién 20% 20%
Report Ti I¢ sinh vién tSt nghiép va 1én lop 20% 25%
Nguén lyc tai chinh 10% 10%
Ti 1€ dong gop cua cuu sinh vién 5% 5%
Ti Ié két qua tt nghiép 7,5% 0%
Times Higher | Giang day — méi truong hoc tap 30%
Education Nghién ctu — s6 luong, thu nhap va danh tiéng tir
Supplement nghién ctu 30%
Trich dan — anh huong cua cac cong trinh nghién ctu 30%
Thu nhap tir nghién ctu — ddi méi nghién ciu 2,5%
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T6 chiic xép hang Tiéu chi danh gia cha yéu Trong s6
T,rlen vong quoc té — giang vién, sinh vién va nghién 7 5%
ciru vién
Céc cyu sinh vién tét nghiép doat giai Nobel va Field 10%
Sb giao su doat giai Nobel va Field 20%

Academic S6 bai bao khoa hoc dugc trich dan nhiéu lan 20%

Rapking 9f World | 5§ paj bao khoa hoc trén tap san Nature va Science 20%

Universities S6 bai bao khoa hoc trén tap san trong danh ba SCIE,

20%
SSCI
Thanh tyu cia gido su va giang vién 10%

3. M@t sb tiéu chi danh gia xép hang
theo tiéu chuan Webometrics [3, tr.7]
Phwong phap xép hang cac truong
PH trén thé gisi dya trén trang web cua
truong géom hon 18.000 truong trén thé
gigi do Cybermetrics Lab — Tay Ban Nha
thyc hién. Tur khi bt dau xép hang (nim
2004) dén nay, Webometrics da thé hién
dugc nhidu wu diém vuot troi va ngay
cang dugc thtra nhan mot cach rong rai.
Ngoai bang xép hang toan thé gidi,
Webometrics con xép hang cac truong
theo vung.
3.1. Nguyén tdc ddnh gid xép hang
Xép hang Webometrics sir dung cac
dir liéu thu thap trén web va dua vao 4
chi s6 (d6 do) sau:

-V (Visibility — kha nang nhan di¢n):
S6 cac duong dan tir bén ngoai lién két
dén céc két ndi bén trong trén mot tén
mién duoc x4c dinh dwa trén cac cong cu
tim kiém: Google, Yahoo, Live Search,
Exalead...

- 'S (Size — kich c& trang web): Sb
lwgng cac trang web xuét hién dudi cling
mot tén mién (domain) trén cac céng cu

Nguan: [3], [4], [7], [8]

tim kiém: Google, Yahoo, Live Search,
Exalead...

- R (Rich file — tap tin giau): Sb
luong cac loai file Microsoft Word (.doc,
.docx), Adobe Acrobat (.pdf), Microsoft
Powerpoint  (.ppt, .pptx),  Adobe
PostScript (.ps) dugc xac dinh dya trén
cac cong cu tim kiém.

- Sc (Scholar — cac cong bd nghién
ciru trén mang): S6 luong céc bai bao
khoa hoc cling cac trich dan trén mot tén
mién qua cdng cu Google Scholar.

3.2. Tiéu chi dinh gid xép hang

Panh gia xép hang cac truong DH
thuong can cir VAo cac chi s6 sau day:
3.2.1. Chi sé nhdn dién (V — Visibility)

bay la chi sO dai dién cho khia canh
anh huong gido duc va danh tiéng cia
truong DH. Uu diém cia phuong phap
nay la dua ra anh huong ctua céc truong
DH véi nhau, cac truong DH trong nude
va ngoai nudc, cac td chirc gido duc, cac
t6 chic xa hoi trén co s& do thi web da
dugc xdy dung boi cong cu tim kiém
Majestic SEO. [7]

CU phép: tén_mién
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Vi du. sgu.edu.vn
3.2.2. Chi 6 kich thuéc (S - Size)

La chi sb quy md thé hién sé luong
trang noi dung xuat hién cing maot tén
mién trén c&c cong cu tim kiém.

Chi s6 dai dién cho kich ¢& website
cua truong DH. Md hinh chung dé xac
dinh chi s6 S cling tuong ty viéc xac dinh
chi s6 V duya trén y tuong tan dung kha
ning ciia cong cu tim kiém. Trong do,
chung ta xac dinh mot tap cac cau truy
van cho tig cong cu tim kiém.

CU phap thuc hién tim kiém trén
Google:

site:tén_mién OR site:www.tén_mién

Vi du: siteisgu.eduvn  OR
site:zwww.sgu.edu.vn
3.2.3. Chi so phong phd tai liéu (R — Rich
files)

Chi s6 phong phi dir lieu 1a sé
lugng cac loai file Adobe Acrobat (.pdf),
Adobe file Script (.ps), Microsoft Word
(.doc, .docx) va Microsoft Powerpoint
(.ppt, .pptx) dugc dang tai trén trang web
cua don vi.

Chi sé dai dién cho két qua nghién
cau, tai lieu hoc tap dugc cac truong
cong bd trén internet. Chi sb duoc Xac
dinh dya trén cac cong cu tim kiém.

CU phap thuc hién tim kiém trén
Google:
filetype:FILETYPE(site:tén_mién OR

site:www.tén_mién)

véi FILETYPE la pdf, ps, doc,
docx, ppt, pptx

Vi du: filetype:pdf(site:sgu.edu.vn
OR site:www.sgu.edu.vn)

3.2.4. Chi s¢ bai bao khoa hoc (Sc —
Scholar)
Chi sb thu tich khoa hoc dugc tinh
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theo s6 luong cac thu tich khoa hoc
(academic records) gom sb lwong cac bai
b&o, luan an, luan van, cong trinh nghién
ctu khoa hoc, 4n pham khoa hoc, trich
dan trén tung tén mién hoc thuat
(academic domain). Chi sé nay cling Vi
chi sb R dai dién cho két qua nghién ctu
cua tung truong.

CU phap thuc hién tim kiém trén
Google Scholar:

site:tén_mién OR site:www.t&n_mién

Vi du: siteisgu.eduvn  OR
site:www.sgu.edu.vn
3.3. Céach xép hang

Viéc Xép hang dugc thuc hién dua
trén gié tri tong hop cua 4 chi s6 V, S, R
va Sc. Gia tri tong hop dugc xép hang tir
cao dén thap theo cong thirc:

Gi4 tri téng hop = (V x 50%) + (S
x 10%) + (R X 10%) + (Sc X 30%6)

Vao ngay 01 thang 01 va ngay 01
thang 7 hang nam, Webometrics tién hanh
do va cong bd két qua xép hang cua céc
truong PH, CD dugc Webometrics nhan
dién.

4.  Pé xuat mdt sb6 cong tac chuin bi
cho mét trwdomg dai hoc tham gia xép
hang trén Webometrics

(i) Thanh lap ban chi dao diéu hanh
céc cong tac vé dir liéu co lién quan dén
Viéc xép hang cua trueong, kem theo mot
t6 thu ki gilip viéc va theo ddi cap nhat
céc s lidu co lién quan dén van dé xép
hang.

(i) Trung tdm mang thdng tin phbi
hop Vé6i cac don vi trong truong dé thiét
ké trang web song ngir (tiéng Viét va
tiéng Anh), trang web cua cac don vi
trong truong théng nhat cling tén mién.

(iii) Bon vi phu trach nghién ctu khoa
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hoc phéi hop cac khoa, don vi cap nhat
cac bai bao ding tap chi, ki yéu hoi
thao... cling nhu cong trinh nghién ctu
cua giang vién va sinh vién, ké ca khéa
luan, luan van tdt nghiép va luan an caa
giang vién, sinh vién d& dwoc cong bd
dudi dang céc file pdf, doc... (c6 tom tit
bang tiéng Viét va tiéng Anh) Ién trang
web ctua nha truong.

Ngoai ra, don vi phu trdch nghién
cau khoa hoc va cac khoa tap hgp cung
cap cho trung tim mang théng tin va bo
phan thu ki cac an pham khoa hoc (cac
bai bao khoa hoc dang trén cac tap chi, ki
yéu...), tuyén tap cac hoi nghi do don vi
t6 chirc, cac két qua phat minh, sang ché,
giai phép hitu ich...

(iv) Van phong truong phdi hop véi
cac don vi tap hop va cung cap cho trung
tdm mang thoéng tin va bo phan thu ki cac
van ban phap quy lién quan dén cong tac
diéu hanh, quan Ii tir cac ngudn cua
Chinh phu, B9, ban nganh va ctua don vi
dé dang tai trén trang web, thuong xuyén
cap nhat cac van ban mai.

(v) Ban chi dao ra théng béo vé nhiing
noi dung nhu sau:

- Phan céng trach nhiém cu thé cho
cac don vi c0 lién quan;

- Théng b&o vé viéc thong nhat tén
mién trong toan trudng. Céac phong/
khoa/ trung tdm/ don vi truc thugc phai
sir dung chung t&n mién;

Vi du: sgu.edu.vn theo mau théng
nhat: <ma tén don vi>.sgu.edu.vn, trong
d6 ma tén don vi 1a cum ky tw viét tat bang
tieng Viét hodc tieng Anh ciia don vi.

- Trung tdm mang théng tin hoidc bo
phan cdng nghé théng tin cua truong chiu
trach nhiém lam dau mdi trién khai va

xay dung trang web riéng hoic bd sung,
cap nhat thong tin caa phong/ khoa/ trung
tam/ don vi truc thudc trén trang web cua
don vi.

(vi) Pong hanh véi viée tang cudong
thong tin va chat luong trang web, cac
don vi trong treong chu dong quang ba
va gidi thiéu don vi minh trén trang web
ctia cac ddi tac nham ting cuong chi s6
nhan dién (tang cuong cac duong link
dén trang web). Cu thé nhu sau:

- Xay dung théng tin trén trang web
bang tiéng Anh dam bao day du va tuong
g Vvéi cau tric trang web tiéng Viét,
dap tng yéu cau hop tac qudc té va xép
hang cac truong DH;

- Cac don vi can lién hé véi don vi
dbi tac trong va ngoai nudc dd co ky két
hop tac va quan hé voi don vi khuyén
nghi thiét lap duong link dén trang web
cua don vi.

- Trung tdm hoc liéu lién hé véi hé
thong thu vién trong nudc va qubc té
thiét lap duong link dén trang web cua
don vi dé chia sé va sir dung nguén co s&
dir liéu cua don vi.

(vii) Thiét ké cac trang thdng tin cua
cac khoa, bo mon, trung tdm, phong thi
nghiém va cac bo phan khac trong don vi.
Thu truéng cac don vi chi dao va quy
dinh viéc thiét 1ap khai béo thong tin can
bo vién chirc, cdc nha khoa hoc; thuong
xuyén cap nhat Ii lich khoa hoc, céc két
qua bién soan gido trinh, sach chuyén
khao, cong trinh nghién ctu trén trang
web cua don vi; cap nhat kip thoi trén
trang web céc thong tin vé cac hoat dong,
su kién cua don vi:

- Léap thu muyc trén web dé luu trir tat
ca cac video, cac cudc phong van, bai
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thuyét trinh, hinh anh dd hoa vé cac hoat
dong hién nay cua don vi, thuong xuyén
cap nhat cac tu liéu maoi;

- Cobng khai cac thdng tin vé cac do
an, khoa luan, luan van, luan an tdt
nghiép (tdi thiéu gom tén dé tai, ho va tén
ngudi thuc hién va nguoi hudng dan, noi
dung tom tit d6 an, khoa luan tt nghiép)
dudi dang cac tap tin doc hoac pdf trén
trang web;

- Ban t chirc cac hoi nghi, hoi thao
khoa hoc tir cip don vi tré 1én trong
truong giri tat ca cac tom tit béo céo
bang tiéng Viét va tiéng Anh cho trung
tdm mang thong tin dé cong b trén trang
web cua truong hoac don vi.

(viii) Thi truong don vi chi dao kién
quyét thuc hién quy dinh va ban hanh céc
ndi quy dé dam bao cac nha khoa hoc
thuoc bién ché don vi minh céng bé cac
két qua nghién cau, cac phéat minh séng
ché trén hé thong tap chi khoa hoc quéc
té va c4c trang web cua don vi déu thong
nhét ghi tén don vi theo cAu trac chung.

(ix) Bé dam bao cac hoat dong trén
duoc thuan lgi va chuan xac, trudong can
phai dau tu trang thiét bj cdng nghé thdng
tin, nang cap hé théng thong tin va chuén
hoa cac quy trinh thuc hién.

5.  Kétluan

Nang cao chit lugng gi4o duc PH la
mot nhu cau cap thiét hién nay trong xu thé
d6i méi toan dién nén gido duc nudc nha,
dong thoi tang cuong tinh canh tranh khi
hoi nhap thé giéi. C6 nhidu giai phap dé
thuc hién viéc nang cao chat luong gi4o
duc, trong d6 co xép hang treong BH.

Xép hang truong DH a4 mot viéc
lam rit méi & Viét Nam va 1a cong viéc
can thiét phai thuc hién dé tang su hién
dién cua truong PH trong nudc va qubc
té. Trong pham vi bai viét, ching tdi chi
néu mot sd van dé cu thé chuén bj cho mot
trudng PH 6 thé tham gia xép hang véi
cac truong DH trong nudc va quic té. Hi
vong nhitng dé xuat nay s& 1 co s dé mdi
treong DH c6 thé tu tin tiép can viéc xép
hang truong BH vén con kha mai me.
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